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DP 2005-10-03
AGU Inauguració Comissaria

Dossier de Premsa

La nova Comissaria de la Guàrdia Urbana

La inauguració de la Comissaria de la Guàrdia Urbana permet millorar l’atenció ciutadana 
i disposar d’un servei preparat per funcionar 24 hores al dia, els 365 dies de l’any. El nou 
edifici és una seu adequada a les necessitats logístiques i de funcionament del servei, un 
equipament funcional, que incorpora mesures de seguretat de tecnologia avançada. Sens 
dubte, l’entrada en funcionament de la comissaria és el fet més important de la comme-
moració dels 150 anys de la Guàrdia Urbana de Reus.

Una de les novetats més destacables en l’àmbit de l’atenció ciutadana és la posada en 
marxa de l’Oficina d’Atenció a la Víctima, especialment en els casos de maltractaments i 
violència familiar. Aquest espai s’ha equipat amb un despatx i una sala d’espera, preparada 
per atendre una família si és dóna el cas. Aquesta és una iniciativa de la Guàrdia Urbana i 
la Regidoria de Serveis Socials, que des de fa temps treballen conjuntament aquest tipus 
de casos.

Un edifici funcional i d’accés ràpid
L’element arquitectònic més destacat de la nova comissaria és la façana principal, que 
combina la pedra amb una estructura de vidre que proporciona llum natural a bona part de 
l’edifici. Les parets de vidre indiquen l’accés a l’edifici i comuniquen visualment els vestíbuls 
de les dues plantes.

La ubicació de la comissaria, a l’avinguda de Marià Fortuny –entre la carretera de Tarragona i la 
de Montblanc– la situa com un punt de ràpid accés i de comunicació àgil amb altres punts de 
la ciutat. A més, just davant de la comissaria, està previst construir una rotonda el·líptica que 
encara facilitarà més l’accés a l’equipament i permetrà regular el trànsit d’aquesta zona.

El solar té una superfície de 3.950 m2, i està format per dues plataformes de pendent 
suau. La més baixa, amb façana al carrer de Maria Cortina, s’ha adequat com a parc públic 
–aquest espai inclourà una zona infantil d’educació vial–. L’accés a peu és a través d’una 
plaça pavimentada. L’entorn de la comissaria es completa amb un aparcament de vehicles 
i la nova urbanització del carrer de Serra Pàmies, que ha permès dignificar l’accés al col·legi 
ARCE i al pavelló del Club Natació Reus Ploms. Aquestes obres de l’entorn s’han adjudicat 
a banda de la construcció de la comissaria per un import de 258.400 euros.
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Descripció de l’edifici
L’edifici té tres plantes: el soterrani, la planta baixa i planta primera.

Superfície total: 2.901,07 m2

• Planta soterrani: 1.082,37 m2

• Planta baixa: 845,37 m2

• Planta primera: 796,84 m2

• Planta coberta: 130,49 m2

• Serveis exteriors: 46 m2

El soterrani: aparcament, galeria de tir i cel·les
Al soterrani trobem l’aparcament de vehicles de la flota de servei (amb capacitat per a 20 
turismes i 15 motocicletes, amb un zona destinada al taller mecànic i al rentador). S’hi s’ac-
cedeix per una rampa, directament des de l’avinguda de Marià Fortuny. L’accés està equipat 
amb intèrfons que comuniquen amb la sala de transmissions, des d’on es regula l’entrada 
i la sortida de vehicles a l’edifici. També hi ha un magatzem per a l’equipament de servei 
dels agents motoristes.

En aquesta mateixa planta hi ha l’aula i la galeria de tir (pendent de l’equipament), el magat-
zem de munició i el de vestuari i les cel·les dels detinguts. Hi ha quatre cel·les individuals 
i una sala de vigilància amb vidres foscos on, si cal, es pot fer una roda de reconeixement. 
Aquesta zona es completa amb una sala de visites, un petit espai equipat per a fer controls 
d’alcoholèmia i les taquilles per als efectes personals de les persones detingudes.

En aquesta zona també hi ha la sala de control dels serveis de l’edifici, el magatzem d’ob-
jectes perduts i una altra sala per a guardar els objectes decomissats per ordre judicial.

Planta baixa: l’àrea d’atenció i de servei
L’accés públic a l’edifici està situat al vestíbul de vidre, on es fa la primera atenció ciutadana. 
Està previst que moltes consultes es resolguin en aquest primer mostrador, de manera que 
només si es tracta d’una denúncia, un atestat o una consulta per temes de mobilitat, s’haurà  
d’accedir més enllà del vestíbul. A banda dels despatxos per a les denúncies i els atestats, 
a la planta baixa hi ha l’Oficina d’Atenció a la Víctima, que es troba en un àrea restringida i 
només accessible sota la supervisió dels agents.

Des del vestíbul principal també es dóna pas a la zona de servei, una àrea restringida al 
públic. Aquesta zona s’ha dissenyat seguint un itinerari funcional establert d’acord amb les 
necessitats del servei, que marca el recorregut que han de fer els agents quan comencen i 
acaben el torn. Hi ha la zona de vestidors (un per a comandaments, un altre per a dones i 
un per a homes), l’armer, el taulell de material (on els agents reben l’equipament necessari 
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per patrullar: des de la documentació fins a les emissores) i les sales de brífing, equipades 
tecnològicament per fer les reunions de coordinació cada vegada que un torn comença i 
acaba.

La zona de control: sempre operativa
La planta baixa es completa amb la zona de control: aquí hi ha els despatxos dels sots-
inspector de guàrdia, del coordinador de torns i del responsable del servei. Aquesta darrer 
espai es comunica visualment amb la sala de transmissions, el cervell de la comissaria i 
centre de totes les comunicacions amb els agents en servei. Des d’aquesta sala, també es 
controlen les càmeres de trànsit que hi ha instal·lades a la ciutat i el servei de megafonia 
intern de l’edifici. Tota aquesta zona està connectada a un grup electrogen que n’assegura 
el funcionament a ple rendiment fins i tot en casos de talls de subministrament elèctric.

Primera planta: l’àrea de mobilitat i la de supervisió
Bona part de la primera planta l’ocupa l’àrea de mobilitat, responsable de gestionar l’ocu-
pació de via pública i les multes. L’accés a aquesta àrea compta amb un taulell per atendre 
les demandes dels ciutadans i de les empreses que operen a la via pública. La resta de la 
planta està dedicada a les tasques de supervisió i d’administració. A banda dels despatxos 
dels comandaments i de la sala d’administració, hi ha una sala de reunions –que es pot 
transformar en dues– que s’utilitzarà com a aula de formació però que també està equipada 
per actuar com a sala de coordinació en cas de crisi.

Finalment, a la coberta, hi ha els serveis (sistema d’aire condicionat, d’aigua calenta, para-
llamps, etc.) i les antenes de comunicacions.

Mesures de seguretat
Al costat de la millora del servei, la nova comissaria suposa un notable augment de les me-
sures de seguretat en comparació amb l’antiga. La distribució racional de l’espai ha permès 
dissenyar un seguit d’itineraris públics i interns diferenciats. Les zones restringides compten 
amb controls de pas digitals que només permeten l’accés a les persones autoritzades, un 
cop s’hagin identificat. A banda de les escales, l’edifici disposa de dos ascensors, però només 
un està disponible per al públic i permet l’accés sols als espais autoritzats.

L’acte simbòlic de col·locació de la primera pedra de la comissaria es va fer el juny de 2003. 
El cost total de l’obra ha estat de 3,5 milions d’euros.

Reus, 3 d’octubre de 2005


