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CASALJOVES

Il. PRESENTACIO

CONSTRUINT PRESENT, CONSTRUINT FUTUR

Plantejar un programa d’actuacié politica en I’horitzé de cinc anys exigeix coneixer molt
bé el punt de partida i quins sén els objectius de futur que marquen el territori
d’arribada. | exigeix, sobretot, sentir la veu, les voluntats i els desitjos de tots els que han
de fer possible el cami.

El Pla Local de Joventut 2016-2010 respon a aquest objectiu: disposar d’unes cartes de
navegacio per fer la travessa dels propers anys fent possible que els joves puguin
desenvolupar totes les seves potencialitats a bord d’'una nau on tothom ha de tenir
cabuda. En el marc d’'un procés participatiu, a partir d’'una diagnosi profunda de la
realitat dels joves i de la ciutat on els mateixos joves han expressat les seves inquietuds i
els seus desitjos, el Pla s’estructura al voltant de nou eixos estrategics que marquen les
coordenades d’un cami que no mira només cap al futur ni cap a la joventut, que té
també l'objectiu centrat en el present i en el conjunt de la ciutat, fent dels joves
protagonistes del procés de construccio del Reus dels propers anys.

Havia de ser aixi. Una ciutat, al capdavall, és un projecte col-lectiu que uneix projectes de
vida individuals des de la voluntat de pertinenca i participacid en la definicié d’una
identitat compartida. Un projecte viu i canviant on tothom ha de poder viure amb
plenitud I'experiencia de I'empoderament, i des d’aquest ser i estar actiu i compromes,
contribuir a la cohesié social i a la consolidacié d’una societat plural i oberta, on la
diferéncia sigui una riquesa i no una linia divisoria.

Es aquest 'objectiu d’un document que fixa 'espai de treball dels propers anys perd que
és prou flexible per ser, en cada moment, una eina al servei de la bona navegaci6,
permeable al dialeg, al consens i a I'assoliment de noves fites.

Gracies a totes i a tots els que I'heu fet possible.

CARLES PELLICER PUNYED
ALCALDE DE REUS

AJUNTAMENT DE REUS

REUS

UN PROJECTE ON SOU PROTAGONISTES

Planificar les actuacions municipals dels propers anys en matéria de joventut vol
dir posar les bases del Reus que volem per al futur. Si volem un Reus viu, actiu,
participatiu, inclusiu, prosper per a tothom, on totes les persones tinguin un lloc
digne on viure, possibilitats per desenvolupar-se en igualtat i una actuacio
rellevant en la gestié de la vida publica, les politiques de Joventut han de
treballar en aquest sentit.

| parlar de joventut no és només parlar de futur, és parlar també d’una realitat en
el present. Les 17.189 persones entre 15 i 29 anys que viuen avui a Reus tenen
unes expectatives, necessitats, possibilitats i potencialitats a oferir al conjunt de
la societat.

El Pla Local de Joventut de I'Ajuntament de Reus per al 2016-2020 pretén donar
resposta a aquest doble plantejament, comencant pels aspectes que
contribueixin a I'empoderament dels i les joves, perqué assumeixin el
comandament de la seva vida i siguin impulsors de |'evolucié de la seva
generacio.

Aquestes pagines contenen el document estratégic que orienta I'actuacié de
I’Ajuntament de Reus en I'ambit de joventut per als propers anys, fins al 2020.
Una actuacié que es realitza a través del Casal de Joves com a equipament i com
a instrument d’execucié d’aquestes politiques, i que pel seu caracter transversal
compta amb la col-laboracié de totes les regidories i de la resta d’institucions
amb competéncies que s’hi relacionen. Es un document fruit d’una acurada
avaluacié del pla anterior, una avaluacié i un nou plantejament realitzat pels
tecnics i per les persones que han participat en el procés participatiu que ha
permés elaborar-lo, a través de sessions de treball i d’enquestes, on els joves i les
joves han estat protagonistes. 9 eixos estrategics, 28 programes i 65 actuacions:
és la concrecié d’un projecte d’actuacié que haurem de desplegar en els propers
anys i en relacié al qual us convido ja des d’ara a fer efectiva la vostra
participacio, activa i critica, per assolir el millor resultat possible.

MONTSERRAT FLORES JUANPERE
REGIDORA DE PARTICIPACIO, CIUTADANIA | TRANSPARENCIA
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I1l. MARC TEORIC

3.1 INTRODUCCIO 1 JUSTIFICACIO

El Pla Local de Joventut Reus 2016-2020 és un instrument promogut i impulsat per
I’Ajuntament de Reus, a través del Departament de Joventut (dins la Regidoria de
Participacid, Ciutadania i Transparéncia), que pretén establir un pla d’accié en materia
de politiques de joventut per als propers anys, donant aixi continuitat a les accions i
politiques portades a terme en aquest ambit durant els darrers anys.

El Pla esdevé doncs, en primera instancia, una revisio i actualitzacié de I'anterior Pla
Local de Joventut (2012-2015), ja que el present document referma I'aposta en el treball
en politiques de joventut integrals, que incideixin de manera transversal de la vida de les
persones joves, que ja es recollia en |'anterior Pla.

Tot i amb aixo, i fruit d’un treball basat en esquemes i eines metodologiques de
planificacio estratégica, s’ha realitzat un nou i acurat analisi del col-lectiu de joves de les
ciutat, per tal de coneixer millor i de primera ma les seves necessitats actuals i aixi
articular un pla d’accié que reculli les intervencions més adequades a aquestes
necessitats, tot tractant d’aprofitar i optimitzar la diversitat de recursos disponibles en
aquest ambit a la ciutat.

Cal dir, pero, que la propia naturalesa i caracteristiques canviants de la realitat juvenil
obliguen a que es tracti d’'un document dinamic i que requereix d’'una revisio i
adequacio constant a aquesta realitat, als problemes i necessitats dels/les joves aixi com
al context en el qual aquests es desenvolupen, per tractar d’actuar alla on sigui més
necessari en cada moment.

També és important assenyalar que el Pla Local de Joventut Reus 2016-2020 té com a
referéncia basica i fonamental el Pla Nacional de Joventut de Catalunya 2010-2020,
document marc en materia de politiques de Joventut a nivell catala. Es dedica un apartat
del present document a posar en context i descriure aquest Pla Nacional de Joventut de
Catalunya (veure pagina 13).

JOV
A

CASALJIOVES
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AJUNTAMENT DE REUS

Durant els darrers quatre anys, la ciutat de Reus ha desenvolupat les seves
politiques de joventut seguint el full de ruta de I'anterior Pla Local de Joventut
(2012-2015), i tractant de consolidar I'estructura de personal del Departament de
Joventut que fes possible I'aplicacié i concrecié practica d’aquestes politiques.

Es evident que disposar d’un equipament propi (el Casal de Joves de la Palma),
des del qual es centralitzen i lideren una gran part de les actuacions en materia
de joventut, ha estat molt important per donar una major visualitzacié a totes
aquestes politiques.

En aquest sentit, el Casal de Joves esdevé el punt de contacte entre els/les
joves de la ciutat i I’Ajuntament, 'equipament des qual es fan visibles les
politiques de joventut a ulls d’aquest col-lectiu, i el lloc des del qual es fomenta
la transversalitat i el treball en xarxa amb la resta d’arees i departaments
municipals en relacié a aquest ambit de treball.

Aixi, com s’ha dit, tot i la importancia i rol principal que té (a través dels criteris
técnics, el coneixement de la realitat juvenil, la visid dels/les joves, etc.), és
evident que no només des del propi Departament es treballa en politiques de
joventut, i que moltes d’aquestes es duen a terme de manera coordinada i en
col-laboracié amb altres departaments, arees i/o regidories de I’Ajuntament,
aixi com entre diferents agents i entitats de la ciutat.

Aquest treball transversal i coordinat, sens dubte, pot possibilitar la consecucié
de grans fites en mateéria de joventut a la ciutat. Una ciutat que tracta
d’aprofitar constantment les seves bases i potencialitats per consolidar, doncs,
una estructura solida i sostenible sobre la qual els/les joves projectaran el seu
futur.

Tot i amb aix0, cal dir que queda molt de cami per recérrer en la visibilitat

d’aquests treballs i activitats, i a través de la implementacié d’aquest PU es
pretén avancar en aquest sentit.
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ELS JOVES. A QUI ENS DIRIGIM?

Per tal de posar en context el PLJ, en primer lloc és important definir i acotar el public o
col-lectiu de poblacié al qual va dirigit.

La Llei 33/2010 de politiques de joventut d’1 d’octubre (veure pagina 14) conceptua les
persones joves de la seglient manera:

Els/les joves son aquell col-lectiu majoritariament immers en
processos formatius, d’insercio laboral i d’emancipacié domiciliaria,
de les quals es deriven unes identitats i actituds similars. Tot i
Paparent homogeneitat, la diversitat i les desigualtats socials fan
que no existeixi una joventut sino diverses “joventuts”.

També diu que, “tot i aixo, els/les joves incorporen la circumstancia comuna de trobar-se
subjectes a desigualtats per rad de I'edat. Conformen un col-lectiu que es defineix per
unes circumstancies que li dificulten el ple exercici de la ciutadania, i és per aixo que té la
necessitat de veure garantit I'accés als recursos socials, politics, economics i culturals
necessaris per exercir aquesta ciutadania”.
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el propi col-lectiu. Per tant doncs, quan parlem de politiques de joventut, sovint
parlem de politiques socials.

En aquest sentit, la propia llei 33/2010 defineix “les politiques de joventut com
les intervencions dels agents que atenen les necessitats en els diversos ambits
de la vida de les persones joves, especialment les que es troben en una situacio
de més vulnerabilitat social”.

A més, la llei fixa el concepte administratiu de joves en el tram d’edat entre els 16 i els
29 anys, tot i que, en el nostre cas, el PLJ també vol treballar amb el col-lectiu de joves
adolescents (12 a 16 anys) i amb el col-lectiu de 29 a 35 (principalment en temes de
treball, pero també habitatge).

Per aquest motiu doncs, en el PLJ s’ha ampliat I’analisi tant de les caracteristiques com
de les necessitats dels adolescents a partir dels 12 anys, entenent que és un col-lectiu
gue en bona mesura també és ates des del Departament de Joventut de I’Ajuntament de
Reus. Tot i aix0, a nivell general, quan parlem de joves ens continuarem referint a les
persones entre 16 i 29 anys (amb les excepcions anteriorment comentades: treball i
habitatge).

Es evident que els/les joves sén un sector de la ciutadania amb entitat propia i
diferenciada i unes circumstancies i necessitats especifiques, sobre els que cal
intervenir tenint en compte la realitat desigual que viuen respecte altres col-lectius i dins

En aquest sentit, les politiques de joventut han de procurar facilitar i vetllar per:

@ L’emancipacio juvenil
La capacitat dels/les joves de construir un projecte de vida propi sobre
la base de I'autonomia personal i I'exercici de la plena ciutadania.

@ La participacié juvenil
El conjunt d'accions i de processos que generen capacitat en els/les
joves per a decidir llur entorn, llurs relacions i llurs possibilitats de
desenvolupament personal i col-lectiu, per a intervenir-hi i per a
transformar-los.

En definitiva, es tracta de proporcionar elements que permetin als/a les joves
posar en practica els seus drets com a ciutadans i garantir-los les eines i elements
per construir el seu propi projecte de vida i de participacio en la societat que,
entre tots, construim.

El PLJ Reus 2016-2020, doncs, pretén posar a I'abast dels/les joves de la ciutat

tot un seguit d’eines (serveis, activitats, etc.) que els/les ajudin en la
configuracio del seu projecte de vida.

Pagina 12



PLA LOCAL DE JOVENTUT
REUS 2016-2020

3.2 MARC CONCEPTUAL | NORMATIU DEL PLJ REUS 2016-2020

Els Plans Locals de Joventut son les eines de planejament de les politiques de joventut
municipals utilitzades a Catalunya, de forma practicament generalitzada, com a
metodologia d’analisi, diagnosi i proposta d’actuacié d’aquestes politiques, i
fonamentades en el Pla Nacional de Joventut de Catalunya (PNJCat 2020) i en la Llei
33/2010, de I'1 d'octubre, de politiques de joventut.

Aquest PNJCat 2020 es defini com un pla sectorial de coordinacié en 'ambit de la
joventut, que té per finalitat assegurar la coheréncia metodologica en I'actuacio de les
diferents institucions publiques que duen a terme politiques de joventut, de
conformitat amb la legislacié de regim local. Es concep com l'eina que determina les
linies, els eixos i els objectius de les politiques de joventut a Catalunya, i estipula
I'aplicacid preferent per a les administracions publiques de Catalunya, en I'exercici de les
seves funcions, en tot allo que pugui tenir una afectacio directa sobre les persones joves.

En aquest sentit doncs, el PNJCat 2020 dona continuitat a les metodologies de treball
basades en la planificacio estratégica de les politiques de joventut a nivell municipal.

El contingut del Pla Local de Joventut Reus 2016-2020 s’emmarca i segueix els principis
del Pla Nacional de Joventut 2010-2020 (i de la Llei 33/2010, de I'1 d'octubre), i és fruit
d’un procés d’analisi, consulta i recollida de propostes, elaborat amb la participacié del
propi col-lectiu de joves, de les associacions juvenils i no estrictament juvenils de la
ciutat, dels representats juvenils de tots els partits politics que estan a I’'ajuntament,
dels técnics i professionals que intervenen en el desenvolupament i/o implementacié
de les politiques de joventut a Reus.

Tot sequit es detallen els trets fonamentals del Pla Nacional de Joventut 2010-2020.

o
H | T CASALJOVES
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EL PLA NACIONAL DE JOVENTUT DE CATALUNYA 2010-2020

Com s’ha comentat anteriorment, el Pla Nacional de I.A
Joventut de Catalunya 2010-2020 es defineix com un
pla sectorial de coordinacio en I'ambit de la joventut, i NA Io AI-

es sustenta sobre la base de quatre principis rectors J VEN “T

(que sén els que haurien d’orientar el disseny, la cAT I_UNYA

implementacié i l'avaluaci6 de les politiques de
DOS MIL

joventut).

0S VIL 20
Aquests principis rectors son: la participacio (vinculada
als valors de governanga, corresponsabilitat, arrelament i vincles socials), la
transformacio (entesa des de l'universalisme, la inclusié i la lluita contra les
desigualtats), la integralitat (que es concreta en la interdepartamentalitat i la
interinstitucionalitat) i la qualitat (entesa com adequacid a la realitat, innovacio i
creativitat, avaluacié i proximitat).

Aquests quatre principis els assumeix com a propis el Pla Local de Joventut
Reus 2016-2020, tal com s’exposa en I'apartat 3.3 PRINCIPIS RECTORS DEL PLA
LOCAL DE JOVENTUT REUS 2016-2020.

El PNJCat 2020, com també estableix Llei 33/2010, de I'1 d'octubre, com s’ha
comentat anteriorment, defineix dues grans linies estrategiques de treball que
determinen els seus ambits materials d’actuacié (I’'emancipacio i la participacio
juvenils) i alhora defineix dos aspectes fonamentals com la missio de les
politiques de joventut:

©  Facilitar la realitzacié del projecte de vida de les persones joves, atenent
la diversitat de formes i models de vida.

© Apoderar el i la jove com a agent de canvi social, impulsant el seu paper
actiu com a ciutada en el conjunt de la societat, oferint espai per a la
seva participacié en la presa de decisions, aixi com oportunitats per
donar rellevancia a la seva visié del moén.
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En el mateix ordre de coses estableix un marc estratégic organitzat a partir de set grans LA LLElI 33/2010, DE L'l D'OCTUBRE, DE P0|_|'T|QUES DE
reptes, que fan referéncia a les dimensions i processos vitals en les trajectories juvenils (i JOVENTUT
gue es poden resumir en set ambits d’actuacio: educacid, ocupaciod i treball, habitatge,

salut, participacid, cultura i cohesi6 social). L'Estatut d'autonomia atribueix a la Generalitat la competéncia exclusiva en

materia de joventut.
Sén els seglients:
La Llei 33/2010, de I'l d’octubre, va desplegar i regular, per primera vegada,
aquesta competencia de titularitat exclusiva que, d'enca de I'any 1979, encara no
havia estat desenvolupada, establint, d’aquesta manera, les bases juridiques
necessaries per a les politiques de joventut.

1) Aconseguir I'exit en la trajectoria educativa de les persones joves.

2) Aconseguir I'éxit en la trajectoria laboral de les persones joves.

3) Aconseguir I'éxit en la transicié domiciliaria de les persones joves.

4) Promoure una vida saludable de les persones joves.

5) Avancgar cap a l'autonomia, el desenvolupament personal i la participacio en
allo col-lectiu de les persones joves.

6) Universalitzar la cultura entre la poblacié juvenil: treballar perqué I'oferta
cultural respongui als objectius educatius i socialment cohesionadors.

7) Avangar cap a un nou model de pais i de societat cohesionada, vertebrada
territorialment, sostenible i innovadora en les formes d’organitzacio col-lectiva.

La llei pretén aclarir els rols que les diferents administracions i altres agents
poden exercir en aquesta mateéria, i explicita la necessitat de fer un treball
interdepartamental ingent per a la bona consecucio de les politiques de joventut
per mitja del reconeixement de les funcions que desenvolupen tots els
departaments i de la creacid6 d'espais de coordinacid de la labor que
desenvolupen.

2 9 9299999

La Llei també regula el Pla nacional de joventut de Catalunya com a norma de
valor juridic, que pren la forma de pla sectorial de coordinacié en materia de
joventut i atorga una rellevancia especial (tot i el paper de lideratge que té la
propia Generalitat per a planificar i coordinar les politiques de joventut) als ens
locals i a les entitats juvenils (importancia de la gestié de les politiques de
joventut des de la proximitat).

El PLJ Reus 2016-2020 assumeix aquests reptes com a propis i els pretén assolir a través
del conjunt d’actuacions recollides en el Pla d’Accié (veure apartat VIl. PLA D’ACCIO,
pagina 120).

Es, doncs, en part, en base als preceptes i contingut d’aquesta llei que es
fonamenta (i es dona suport, visibilitat i reconeixement) el treball dels ens locals
en matéria de joventut.
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Promoure I'emancipacid de les persones joves.

Afavorir la participacié dels/les joves en la vida politica, social,
economica, educativa i cultural del seu municipi.

Afavorir i promoure I'associacionisme i la creacié de consells locals de
joventut.

Crear i gestionar els serveis necessaris per a |'execucio de les politiques
de joventut dins el municipi.

“1. Correspon a la Generalitat la competéncia exclusiva en mateéria de Gestionar les politiques juvenils com a consequéncia de convenis i altres
joventut, que inclou en tot cas: instruments de col-laboracid que subscriguin amb aquesta finalitat amb
la Generalitat de Catalunya.

LES POLITIQUES DE JOVENTUT EN L’AMBIT MUNICIPAL

L’article 142 de I'Estatut (vigent) d’Autonomia de Catalunya atribueix a la Generalitat la
competencia exclusiva en materia de joventut. Ho articula de la seglient manera:

2 9 95 29

a) El disseny, Ilaplicacio i l'avaluacio de politiques, plans i
programes destinats a la joventut.

b) La promocié de I'associacionisme juvenil, de les iniciatives de Alhora, el Pla Nacional de Joventut de Catalunya 2010-2020 planteja la
participacié de la gent jove, de la mobilitat internacional i del necessitat de que els ens locals desenvolupin en 'ambit municipal les linies
turisme juvenil. d’actuacio que recull, sempre des d’una perspectiva de relacié interinstitucional
c) La regulacié, la gestid, la intervencid i la policia administrativa basada en la cooperacio i el dialeg.

d’activitats i instal-lacions destinades a la joventut.

2. Correspon a la Generadlitat la subscripcio d’acords amb entitats Es evident que els ens locals disposen d’un coneixement extens i alhora proper
internacionals i la participacid en aquestes en col-laboracié amb I’Estat o de la realitat juvenil del seu territori. I, en aquest marc, els Plans Locals de
de manera autonoma, si ho permet la normativa de I’entitat corresponent, Joventut son I'eina fonamental per a la implementacié efectiva dels principis
i en tot cas la tramitacidé de documents atorgats per entitats internacionals del Pla Nacional de Joventut a tot el territori catala, atenent, evidentment pero,
que afectin persones, instal-lacions o entitats amb residencia a Catalunya, a les caracteristiques i necessitats concretes dels/ de les joves de cada municipi.

respectant la legislacio de I’Estat.”

Tot i amb aix0, en aquest marc de referéncia, els governs locals de Catalunya poden
actuar, juntament amb I'administraci6 de la Generalitat,en matéria de joventut,
sempre d’acord amb els preceptes de la Llei de politiques de joventut (Parlament de
Catalunya, 2010).

En aquest marc, doncs, els municipis poden portar a terme tot un seguit d’actuacions
en matéria de joventut com son, per exemple:

© Elaborar plans locals en matéria de joventut.
@  Estudiar i detectar les necessitats dins el seu ambit territorial.
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3.3 PRINCIPIS RECTORS DEL PLA LOCAL DE JOVENTUT REUS 2016-2020 Participacié

Amb tot, dO.nCS, el P_Ia !.o.cal de Joventut de Rfeus 2016-2020 assumeix, i alhora defensa L’actuacié administrativa en matéria de joventut ha de construir una cultura participativa i
com a propis, els principis rectors del Pla Nacional de Joventut de Catalunya 2010-2020 facilitar que les persones joves, en els diferents ambits socials, es puguin vincular als
(PNJCat), i alhora també fa seus els principis d’actuacio establerts en la Llei 33/2010, de processos de presa de decisions i a les entitats juvenils i formar-ne part.

I'1 d’octubre, de politiques de joventut.
Un dels aspectes fonamentals (i dels principals objectius i reptes) del PLJ és el

Aixi, aquests principis rectors son els criteris que inspiren el disseny, la implementacio i foment de la participacié i la implicacié dels/les joves en les propies politiques
I"avaluacio de les politiques de joventut que recull el Pla. Constitueixen, doncs, la de joventut i, en general, en el teixit social de la ciutat. En definitiva es pretén
fonamentacio teorica sobre la qual es basa el PLJ. crear i consolidar unes dinamiques, habits i eines de vertebracié que permetin

que aquests/es joves s’erigeixin en part protagonista de les politiques i
actuacions que a ells/es van dirigides, tractant de garantir aixi I'éxit en la seva
implementacio.

Participacio

En primer terme, i tal com posteriorment s’exposara de manera més detallada, el
propi procés d’elaboracié del Pla Local de Joventut Reus 2016-2020 ha previst
diversos mecanismes i eines per fer particips als/les joves en la definicié de les
politiques de joventut de la ciutat. Aquests/es han pogut expressar, sense cap
mena de condicionant o restriccio, la seva opinid i exposar les seves necessitats,
expectatives i interessos en referencia als ambits de treball plantejats. Aquesta
informacié ha estat una part fonamental del treball d’analisi i ha esdevingut la
base de moltes de les actuacions previstes en el Pla d’Accid.

PLJ Reus
2016-2020

\/

Tot seguit, aquests principis rectors s’exposen i s’argumenta la seva assumpcio:

Transformacié

Cal dir també que en aquest procés participatiu també hi han format part técnics
i referents municipals dels diferent departaments de I'Ajuntament que treballen
de forma directa o indirecta amb el col-lectiu de joves del municipi, i ja des
d’aquest punt de partida, s’han comencgat a establir nous vincles de treball
transversal.

Per altre costat, i per tal de garantir la participacio juvenil al llarg dels propers
anys, de forma regular i sistémica, el PLJ preveu un programa especific
d’actuacié (veure PROGRAMA 21: Espais per la interlocucid i participacid) a
través del qual es volen posar en marxa diferents actuacions encaminades a
potenciar la participacié dels/les joves en ambits i contextos de diferent caire, i
sempre amb la intencid de trobar férmules consensuades de treball i
funcionament conjunt.
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En aquest sentit doncs, aquest programa preveu tres vies o eines a través de les quals es Atenci6 a la diversitat
fomentara la participacié del col-lectiu de joves en diferents temes, ambits i formats. S6n “L’actuacié administrativa en matéria de joventut ha de considerar i atendre la diversitat i
les segiients: la diferencia de génere, étnica, territorial, fisica, psiquica, social i cultural, per garantir la

igualtat d’oportunitats a totes les persones joves i promoure el valor de la solidaritat en la
diversitat.” (Llei 33/2010, de I'1 d’octubre, de politiques de joventut, Parlament de

@ El Consell Municipal de Joves: Principal 6rgan d’informacié i debat participatiu
Catalunya, 2010)

amb els joves.

Reus és una ciutat diversa i rica en multiculturalitat, plena de contrastos, pero
també amb desigualtats socials internes (que sovint poden derivar en
problematiques d’exclusié social).

©  Es preveu la creacié de comissions de treball tematiques obertes: Es plantegen
en format de “forum joves”, de les quals en puguin derivar propostes a elevar
al CMJ.

El conjunt de joves de la ciutat viuen realitats forga diferents entre ells, i per tant
és important atendre aquesta diversitat de manera especifica a través del pla
d’accié del PL. Aixi, cada actuacié del pla incorpora informacié relativa a quin
perfil prioritari de jove s’adrecen, per tal d’assegurar que les propostes
plantejades s’adaptin en tot moment al public concret al qual van dirigides.

@ El Consell Municipal de Joves a Secundaria: Foment de la participacié entre
joves de secundaria, en el qual es fan propostes a I'Ajuntament, per tal de
gue es puguin implementar I'any seglient.

En un altre nivell conceptual de la paraula “participacié”, dir que també es potenciara
I’associacionisme, la interlocuciéo amb els/les joves perqué ens facin arribar les seves
necessitats i demandes; la promocié d’iniciatives juvenils i la participacié en la presa de
decisions per a la concepcid de nous projectes, actuacions o esdeveniments.

Aixi, cada fitxa d’actuacié incorpora informacié de les segilients variables
(tingudes en compte en la concrecio dels perfils / public diana):

©  Edat: Es important definir el grup d’edat al qual va dirigida cada
actuacio, ja que evidentment les necessitats i problematiques que

Transformacié afecten a un/a jove de 12 a 16 anys pot ser molt distant a les que

interessen als/les joves de 18 a 29, per exemple.
Les politiques de joventut han de procurar transformar realitats i trajectories de vida.
® Zona de residencia o espai de referéncia (descentralitzacio
d’actuacions): Per tal de fer arribar les politiques de joventut al conjunt
de poblacid i de zones de la ciutat.

El PLJ Reus 2016-2020 aposta de manera decidida per 'empoderament dels/les joves,
com a persones que estan en un moment de construccié dels propis projectes de vida i,
alhora, de construccio del projecte de societat del que formen part.

@  Pertinenga o no a grups associatius o grups no formals (treball amb

Per aix0, s'impulsa i es potencia de manera transversal, en tot el contingut del pla entitats o grups)

d’accié, el seu paper actiu en la societat, i se’ls ofereixen espais per a la seva participacié

en la definicio i valoracio de propostes. ®  Especial atencié a col-lectius amb menys oportunitats: Grups socials

amb comportaments i oportunitats diferents.

Pagina 17



PLA LOCAL DE JOVENTUT
REUS 2016-2020

A més, cal remarcar que, de manera transversal en tot el conjunt d’actuacions que es
plantegen en el Pla d’Accié i, evidentment, en la propia estratégia del PLJ, es treballen i
s’incorporen les segiients variables:

@  Genere: Sha tingut en compte la perspectiva de génere en la definicid i
concrecio de les actuacions plantejades, respectant la diferéncia i les identitats.

@  Origen cultural: Es vetlla per la introduccié de practiques d’insercié de la
diversitat cultural i pel foment de la igualtat entre tots els/les joves que
participen, o vulguin fer-ho, en les actuacions a desenvolupar en el marc
d’aquest PLJ.

Cohesio social
Les politiques de joventut tendiran a reduir les desigualtats entre els diferents punts de partida de
les persones joves en el procés d’elaboracio de llur propi projecte de vida.

Quan utilitzem el concepte “cohesié social” estem fent referencia a la voluntat (i alhora
necessitat) d’arribar a tots els/les joves de la ciutat amb les politiques i actuacions
descrites en aquest PLJ, sense distincid de sexe, procedencia, situacid socioeconomica, i
aconseguir la seva vinculacid i motivacié per ser part activa de la ciutat.

Aquesta voluntat es materialitza en la voluntat de construir espais compartits i de relacié
personal, que ajudin a crear sentiment de pertinenca a la comunitat i d’igualtat entre
els/les joves.

En aquest sentit, deixar constancia d’unes premisses basiques:

@  La cohesid social s’aconsegueix compartint temps i espais amb d’altres persones,
dialogant i fomentant el respecte i I'entesa mutua.

©  Afavorir la cohesié entre els/les joves no significa eliminar els conflictes siné
aprendre a gestionar-los a través de vies no violentes, com pot ser la mediacio
L0

(en la qual I'objectiu és arribar a acords a través del dialeg i la “negociacio
entre totes les parts implicades).
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Amb tot doncs, el Pla vetlla (com ho faran les actuacions concretes que en
deriven) per I'atencio, integracid i cohesié de I'ampli col-lectiu juvenil de la ciutat,
atenent les seves diferents i particulars necessitats.

Integralitat

Les politiques de joventut s’han de plantejar de manera integral, és a dir, tractant d’actuar
sobre totes les esferes i dimensions de la vida de les persones joves.

Interdepartamentalitat
Es vetllara pel treball coordinat entre les diverses arees de I'Ajuntament (departaments,
regidories, serveis... ) implicades en les politiques de joventut.

El Pla Local de Joventut Reus 2016-2020 estableix a grans trets les linies
estrategiques, els eixos de treball, els objectius i les possibles actuacions dirigides
als/a les joves a implementar durant els propers quatre anys, i que han estat
plantejades en base les necessitats detectades en la fase de diagnosi.

Als/a les joves tenen necessitats i mancances de caire transversal i, per tant, la
intervencio en matéria de joventut tindra aquesta clara vocacié de treball
coordinat i en xarxa entre els diferents departaments municipals.

Es evident que es tracta d’una tasca que implica certes dificultats i que no
sempre és possible. Amb tot, pero, el P neix amb aquesta vocacio i el propi Pla
d’Accio (en cada una de les fitxes) estableix i detalla els nivells de cooperacio
entre els diferents departaments i serveis implicats, si s’escaul, en la
implementacié de cada una d’aquestes actuacions.

1 . e Py . A s
Val a dir que aquesta cooperacié vindra determinada per la propia naturalesa de cada actuacio.

Aixi, evidentment, n’hi haura que comptaran amb la col-laboracié d’altres departaments, arees i/o

organismes, i d’altres que es realitzaran en exclusiva des del Departament de Joventut.
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D’aquesta manera, els nivells de cooperacio que s’han establert sén els segiients:

@ NIVELL1: COORDINACIO
Un departament assessora sobre aspectes especifics de la seva area al
departament que lidera I'execucio de I'accio (Nivell 1).

@ NIVELL 2: APORTACIO DE RECURSOS INFRAESTRUCTURALS, ECONOMICS 1/0
HUMANS
El departament cedeix I'is d’espai que gestiona per a I'execucio de I'accid; i/o
intervé en I'execucid a través de personal propi o adscrit; i/o finanga la totalitat
o una part de 'accio amb les seves partides pressupostaries.

@  NIVELL 3: DISSENY CONJUNT | COL-LABORACIO GLOBAL
El departament participa en el disseny de I'accio i aporta tota mena de recursos
per a la seva execucio. Es situa, per tant, al mateix nivell de responsabilitat i
capacitat de decisio que el departament que la lidera.

Com s’ha comentat, a 'hora de concretar els diferents programes i actuacions (Pla
d’Accid), es deixa constancia del nivell de cooperacio necessari els diferents serveis o
departaments per a la seva implementacio.

Finalment, constatar que adoptar aquesta estrategia d’intervencié ens aportara diversos
beneficis:

©  Optimitzacié de recursos humans.

@  Colllaboracié de serveis o departaments diversos en I'execucié d’actuacions
que afecten directament la politica municipal de joventut amb el
conseglient refor¢ de la coheréncia en les linies d’actuacid dels diferents
departaments municipals.

@  Implicacié dels serveis de joventut en camps d’actuacié que, tot i estar
directament relacionats amb el mén dels/les joves, tradicionalment han
quedat fora del seu abast a causa de les estructures organitzatives de
I’'administracio publica.

la palma
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Interinstitucionalitat

El propi caracter transversal de les politiques de joventut requereix de dinamiques i
processos de treball no unidireccionals, en les quals hi participen necessariament altres
entitats i institucions del territori.

Tot i que, evidentment, la major part de les actuacions que planteja i detalla el
Pla d’Accié del PU seran liderades pel propi Departament de Joventut de
I’Ajuntament de Reus, aquest requerira de col-laboracions externes, en diferents
nivells de relacid i treball, ja sigui en la fase de disseny o execucio dels projectes.

Aixi, a part de comptar amb la resta d’arees i departaments de I'ajuntament, es
preveuen col-laboracions i aportacions d’altres institucions, que ajudin a
implementar les actuacions i a assolir els objectius previstos.

Abans de tot, pero, deixar constancia de que en el propi procés de redaccié del
PU ja s’ha comptat amb la col-laboracié de diferents institucions o organismes,
que treballen directa o indirectament amb i per als/a les joves de la ciutat. Han
estat les que tot seguit s’'enumeren:

A més, com s’ha dit, evidentment, durant la implementacié del Pla d’Accié del
PLU també es comptara amb la col-laboracié de diferents entitats i institucions.
Les propies fitxes de cada programa (en les quals també s’hi detallen les
actuacions) expliciten les entitats i nivells de col-laboracidé que es preveuen per a
la seva implementacio.

Alhora, tanmateix, deixar constancia del suport que s’espera de la Direccid
General de Joventut per a I'execucié dels diferents programes i actuacions
previstos en aquest PLJ.

En darrer terme, s'implicara també a les diverses institucions i entitats en
I’avaluacio de les actuacions previstes en el present PLJ, ja siguin aquelles en les
qué col-laborin o en el Pla en el seu conjunt, ja sigui a través de comunicacio
bilateral com de la presencia en els diferents grups de treball constituits per
aquesta finalitat.
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Qualitat

El concepte de qualitat neix vinculat a la idea del treball ben fet. Posteriorment sorgeix la idea de
qualitat com a adequacio a I'ts, on els serveis no tan sols havien d'estar ben fets, siné que havien
d'adequar-se de la millor manera possible a la utilitzacio prevista per a ells.

Aquest PU és un pla realista, que no proposa grans canvis estructurals i de nous serveis.
Aquest punt és important de destacar. Pero el gran salt que aquest document proposa
és a nivell de canvis metodologics, d’atencid i requeriment a les necessitats dels usuaris,
a la millor comunicacié entre servei public i jove (ciutada) i, en definitiva, a millorar la
qualitat d’una serie de serveis que s’ofereixen des d’un departament que vol passar a
guanyar en eficacia i eficiencia en les seves tasques.

Les politiques de joventut, i el Departament de Joventut com a principal brag executor
d’aquestes a la ciutat, es plantegen d’acord a parametres/elements com son la
proximitat, I'acompanyament, I'orientacid, el suport, etc. i aquests no poden, ni han de
ser, mesurats en base a indicadors merament quantitatius (nombre d’usuaris atesos).

En aquest marc conceptual i de treball, doncs, el PL integra el concepte “gestié de la
qualitat”, entés com un conjunt d'assumpcions, principis, intervencions i practiques en
materia de gestié dels serveis que s’ofereixen des del Departament de Joventut, i que
sén, per exemple, els segiients:

@ Oferir serveis de qualitat és no només menys costds, sind que a més és
absolutament essencial per a la supervivéncia de les organitzacions a llarg
termini.

Necessitat d’ identificacié continua i explicita dels requeriments i necessitats
dels/les joves (usuaris/es).

Aprenentatge i millora continua. Preocupacié per la formacié de I'equip de
treball.

Necessitat de recollir sistematicament dades per a I'avaluacid i per a evitar
duplicitat de tasques futures o possibles resolucions de problemes.

Preveure metodes per a analitzar els processos de treball i identificar punts
potencials de millora (eines estadistiques).
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© Us de procediments i metodologies de treball per a augmentar
I'efectivitat del grup / equip. El propi equip vetllara per la qualitat del
treball realitzat i prendra iniciatives per a millorar-la.

©  Creacié d'una forta relacié amb els altres departaments i col-laboradors.

AJUNTAMENT DE REUS

A més de tot I'exposat, cal dir que I’Ajuntament de Reus esta compromes amb la
gestid transparent de 'administracid, i amb una nova manera de construir les
politiques publiques i obrir-les a la participacié ciutadana.

Per a fer-ho visible, ha posat en funcionament el Portal de Transparéncia en el
qual es recull i es mostra informacié estadistica sobre la qualitat i el grau
d’acompliment dels serveis publics que aquest presta.

Per aixo, és des del Departament de Joventut s’establiran els mecanismes per
enviar regularment al Departament de Transparéncia de lI'ajuntament, els
models d’avaluacié, indicadors etc dels diferents serveis i actuacions que aquest
porti a terme.

Especialitzacid, proximitat i innovacio

Les politiques de joventut han de garantir I'exercici de la ciutadania del col-lectiu
jove i per tant cal que els serveis que s’ofereixen als/a les joves siguin
especialitzats, amb professionals especialistes i dissenys acurats.

S’aposta per especialitzar els serveis i oferir una atencid, informacié i
assessorament acurat al jove intentant donar respostes a les seves inquietuds,
demandes i necessitats.

A més, es té present que les politiques de joventut només poden ser enteses
com a politiques de proximitat, tenint present que no tots els/les joves sén
iguals i que per tant cada un d’ells té necessitats diferents.

En aquest sentit també, s’assumeix una clara voluntat de descentralitzar el

maxim nombre possible d’actuacions als diferents barris i districtes de la ciutat,
per tal de poder arribar al maxim nombre de joves.
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IV. METODOLOGIA Tanmateix, val a dir que el procés d’elaboracié del PLJ s’ha basat sobre dos pilars

fonamentals: el treball técnic i la participacié dels/les joves i dels diferents

4.1 ESTRUCTURA DEL PLA LOCAL DE JOVENTUT agents que treballen en la implementacio de politiques de joventut a la ciutat de
’ Reus.

El Pla Local de Joventut Reus 2016-2020 és un document de planificacio estrategica
integral que es comenga a gestar durant el mes de novembre de 2015 (inici de la
diagnosi participativa de la realitat juvenil de la ciutat), coincidint amb el procés
d’avaluacié final de I'anterior Pla Local (2012-2015), i acaba el mes de marg de 2016. Participacio de
joves i altres
El procés d’elaboracié del PLJ s’ha plantejat en base les seglients etapes (basiques en tot agents

procés de planificacid estratégica):

Pla Local de
Joventut Reus
‘ ‘ 2016-2020

‘ Es evident que, i essent una base metodologica fonamental, abans d’actuar cal

IMPLEMEN- conéixer la realitat sobre la que es vol actuar, identificar quines sén les

TACIO mancances existents i les necessitats a cobrir, per tal de valorar quin
posicionament es pren davant la realitat.

Treball técnic

AVALUACIO

| per aconseguir disposar d’aquest coneixement, la participacio, basicament en
forma de reunions de grups de debat i de treball i a través d’enquestes, ha
estat fonamental per tal de detectar problematiques, potencialitats i, establir
nous vincles col-laboratius amb joves i entitats, i per possibilitar articular
I’entramat d’actuacions que deriven dels eixos estratégics que en el document es
proposen.

Aquestes quatre etapes principals, s’han anat superant a partir del treball en fases
intermedies i d’actuacions parcials, que han acabat donant cos al conjunt del document
final.
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El procés participatiu articulat per I'elaboracié del PLJ Reus 2016-2020 es detalla en un
apartat especific d’aguest document (veure 4.2 LA DIAGNOSI PARTICIPATIVA. LA VEU
DELS/LES JOVES HA ESTAT ESCOLTADA | TINGUDA EN COMPTE, pagina 24), en el qual
es pot visualitzar la concrecié dels treballs portats a terme per facilitar i canalitzar I'opinié
dels/les joves de la ciutat, per poder-la recollir en el present document.

* Reusi el seu context socioeconomic. Com sén els joves de la nostra ciutat? {dades
ANALISI estadistiques i revisio d'altres plans sectorials existents)
* Deteccio de problemes i necessitats dels col-lectiu de joves. Identificacié de causes.
DE LA REALITAT (DIAGNOSI PARTICIPATIVA: grups de treball i de debat i enquestes)

JUVENIL « Identificacid i avaluacio de les politiques de joventut i d’altres programes, recursosi
actuacions dirigits a joves a la ciutat)

DECISIO
(ESTRATEG 1A) * Definicio d’objectius estratégics, eixos i linies d’actuacio prioritaries

IMPLEMENTACIO * Concrecio d'un pla d’acci6, en base programes i actuacions, temporalitzades i estructurades
(PLA D’ACCIO) segons nivells de prioritat.

* Model d’avaluacié que ha de permetre veure sis'estan complint els objectius que ens haviem

AVALUACIO marcati si no és aixi poder modificar o replantejar algunes de les actuacions previstes.

Figura 1: Estructura del Pla Local de Joventut Reus 2016-2020
Font: Elaboracié propia

Dit aix0, comentar que el punt de partida per I'actualitzacio- reelaboracié del PLJ Reus
2016-2020 és I'analisi de la realitat juvenil de Reus (veure pagina 32).
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L’analisi de la realitat, doncs, és la fase prévia i ineludible per a la realitzacié del
diagnostic que facilita visualitzar, de forma global i des d’una perspectiva amplia,
la situacié actual del col-lectiu de joves de la ciutat i de I'eficacia, eficiencia i
adequacié de les politiques de joventut que s’ha estat aplicant a nivell
municipal durant els darrers anys (veure pagina 78).

Aquesta analisi s’ha desenvolupat en base una aproximacié quantitativa a la
realitat juvenil de la ciutat de Reus, feta a través de l|'analisi de dades
estadistiques procedents de diferents fonts, amb I'explotacié dels resultats de
les enquestes realitzades a joves, i amb la recerca i analisi bibliografica.

A més, aquesta treball s’ha complementat, en gran mesura, a través d’un intens
procés de diagnosi participativa, a través d’una aproximacio qualitativa a la
realitat juvenil. Aquest procés ha comportat I'organitzacio i dinamitzacio de grups
de treball i de debat, que han comptat amb la participacié de joves i altres agents
implicats en la implementacié de les politiques de joventut a la ciutat de Reus.

APROXIMACIO QUANTITATIVA
A través d’aquesta aproximacid s’han pogut coneixer les caracteristiques
estructurals de les condicions de vida dels/les joves de Reus. Les dades

quantitatives utilitzades en I'analisi es divideixen en dades objectives i dades
subjectives, tal com es detalla tot seguit:

Dades quantitatives objectives

Nota: L’enumeracio detallada i exhaustiva de les fonts consultades es mostra en I'apartat
XI. FONTS D’INFORMACIO CONSULTADES (pagina 203).

Principalment extretes de les segiients fonts:
© Institut d'Estadistica de Catalunya. Recollit de http://www.idescat.cat/

© Ajuntament de Reus: Plans, estudis, memories i informes de diferents
serveis locals, com sén per exemple:
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e Pla de Mobilitat Urbana de Reus (2010)
e  Revisio del Pla Local d’Habitatge de Reus 2014 - 2021

Dades quantitatives subjectives

@ Enquestes realitzades als/a les joves de la ciutat per part del Departament de
Joventut:

Tal com es detalla en I'apartat LES ENQUESTES REALITZADES ALS / A LES
JOVES (veure pagina 29), s’han realitzat dues enquestes diferents:

e Enquesta als/a les joves de 2n d’ESO dels centres de la ciutat.
e Enquesta en el marc del Pla Local de Joventut 2016-2020.

© Recercai analisi de documentacié especifica
Nota: L’'enumeracio detallada i exhaustiva de les fonts consultades es mostra en I'apartat
XI. FONTS D’INFORMACIO CONSULTADES (pagina 203).

Estudis, memories i informes de diferents serveis locals. Com sén per exemple:
e Diagnoside la situacié de la dona al municipi de Reus (2014)
e Pla municipal de drogodependéncies de Reus 2011-2015 (2011)
e Plade politiques de genere 2014-2018 (2014)
e Plalocal d’accié en VIH/Sida 2011-2015 (2011)

Com es pot comprovar doncs, a 'hora de redactar I'analisi de la realitat juvenil, s’ha
volgut fer una recerca intensiva per tal de poder incorporar tot el que s’esta fent
pels/per les joves a nivell municipal, alhora que s’hi han volgut incorporar totes les veus
en el procés participatiu realitzat (joves de totes les edats, associats o no i técnics i
professionals) per tal de tenir una base solida que guia les linies d’actuacio, objectius i
actuacions del PU Reus 2016-2020.

la palma
AJUNTAMENT DE REUS n E“s

APROXIMACIO QUALITATIVA

L'aproximacié quantitativa a la realitat, tot i esdevenir molt util per tal de
quantificar la dimensié de les principals caracteristiques estructurals dels/les
joves, no ens permet entendre la seva subjectivitat, és a dir, la motivacid i la
significacié que els i les joves donen a les seves accions i decisions i a la seva
realitat quotidiana.

Per aix0, aquesta aproximacio s’ha complementat amb la utilitzacio de técniques
de recerca de caire qualitatiu (grups de debat i de treball).

A través d’aquests grups de treball s’ha intentat que tan els/les joves com els
diferents agents convocats avaluessin el PLJ anterior i donessin la seva visio
sobre la realitat dels/les joves de la ciutat.

El detalls de participacid i tematiques d’aquests grups s’especifiquen en I'apartat
ELS GRUPS DE DEBAT | DE TREBALL (veure pagina 25).

A més, com s’ha comentat anteriorment, i també se’n fa referéncia especifica a
I'apartat LES ENQUESTES REALITZADES ALS / A LES JOVES (veure pagina 29), per
tal de completar la participacio dels/les joves s’han dissenyat dues enquestes per
tal de coneixer quins sén les seves principals motivacions i preocupacions.

Aquestes enquestes ens han permeés complementar la informacié que ha
derivat dels discursos d’aquells joves que han participat en els grups de debat i
de treball i, per tant, disposar de major nivell de detall i de coneixement de la
realitat per tal de poder plantejar canvis i millores en el Pla d’Accié per aquest
periode 2016-2020.

Pagina 23



PLA LOCAL DE JOVENTUT
REUS 2016-2020

L’AVALUACIO DEL PLA LOCAL DE JOVENTUT 2012-2015

Amb la intencio d’avaluar I'anterior PLJ 2012-2015, s’ha recopilat i revisat la
documentacio referent a I'avaluacio continua i anual que es portava a terme des del
propi Departament de Joventut, durant els anys de vigéncia del PLJ.

En aquesta documentacié s’hi recollien una serie d’indicadors (de caire qualitatiu i
quantitatiu), per a cada una de les actuacions que el Pla recollia (veure apartat Avaluacio
del Pla Local de Joventut 2012-2015, pagina 79) i que s’han intentat sintetitzar en forma
de fitxes-resum, que també s’adjunten en el present document.

La visualitzacié i avaluacio d’aquests indicadors ens ha permes concretar i disposar d’una
radiografia per tal d’orientar aquest nou PLJ, mirant de superar els obstacles identificats
a I'anterior pla.

RECOPILACIO D’INFORMACIO | SERVEIS DE CAIRE TRANSVERSAL

Alhora, tal com s’ha apuntat anteriorment en aquest mateix document, les politiques de
joventut tenen un caire necessariament integral i transversal, i que per tant integren i
fan particips a una gran part de les regidories de I’Ajuntament.

En aquest sentit, s’ha procurat obtenir tota la informacid possible del treball que duen
a terme altres arees de I’Ajuntament, aixi com altres entitats o institucions publiques,
gue implementen, de forma directa i indirecta, politiques de joventut a la ciutat.

Cal dir que diversos técnics d’aquestes arees van participar en els diferents grups de
treball que es van organitzar en el marc del procés participatiu de definicié del PLJ, i que
es detallen en I'apartat ELS GRUPS DE DEBAT | DE TREBALL AMB JOVES | TECNICS
d’aquest mateix document (veure pagina 25).

Job
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4.2 LA DIAGNOSI PARTICIPATIVA. LA VEU DELS/LES JOVES HA ESTAT
ESCOLTADA | TINGUDA EN COMPTE

La participacio de la poblacio en les politiques publiques és una de les vies més
innovadores, utils i eficaces en el perfeccionament de la democracia.

Entenem “participar” com involucrar-se de forma conscient i voluntaria en els
processos que ens afecten directa o indirectament. En aquest sentit doncs,
considerem justament la “participacid” com el procés de prendre part en les
coses.

Es evident, a dia d’avui, que molts projectes no veuen la llum o no arriben a un
nivell d’implementacié adequat per manca de participacio real de la gent a qui es
dirigia inicialment el projecte.

| per evitar aixo, justament des d’aquesta perspectiva, les administracions
publiques sovint busquen mecanismes que permetin impulsar processos
participatius en la formulacié de les seves politiques. | aixd precisament és el que
ha fet el Departament de Joventut, en aquest cas en el disseny de les seves
politiques en 'ambit de la joventut a la ciutat de Reus.

L’objectiu principal d’aquest procés ha estat el de facilitar i potenciar que el
col-lectiu de joves participés, reflexionés, dialogués, compartis, i analitzés la
seva propia realitat i en base les seves propies experiencies, emprant els seus
propis codis i llenguatge, fomentant un dialeg ame i motivador, que suscités i
mantingués en tot moment el seu interes.

Aixi doncs, tot seguit es presenten, de forma concisa i esquematica, les accions
plantejades i executades per possibilitar i vehicular la participacié dels/les
joves, en la fase de diagnosi i de formulacié de propostes del PLJ Reus 2016-
2020.
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ELS GRUPS DE DEBAT | DE TREBALL AMB JOVES I TECNICS

La participacié de joves i tecnics en les tasques de diagnosi i formulacié de propostes s’ha
dut a terme a través de 'organitzacié i la dinamitzacié de diversos grups de treball i de
debat, que han permeés recollir les percepcions, opinions i valoracions d’aquest col-lectiu,
esdevenint I'element fonamental en el que es basa el Pla d’Accié del PLI. Tots els grups
de debat i de treball s’han realitzat a I’Aula Polivalent del Casal de Joves.

En aquests grups de treball s’ha debatut, opinat i treballat en base als ambits d’accié que
afecten als/a les joves de forma més directe, com sén:

@  Treball @ Esports

@  Ensenyament i formacié @ cCulturaioci

@ Habitatge @  Associacionisme i participacié
@ Salut @  Informacié i comunicacié

@ Mobilitat

Aixi, s’han portat a terme els seglients grups de debat i de treball:

Grups de debat i de treball realitzats, en el marc del procés d’elaboracio del PLJ ‘

Tematica / Perfil Datai hora N2 participants
Joves de 15 a 18 anys 14 de desembre. 18h 9
Joves de 15 a 18 anys 15 de desembre. 18h 15
Participacio i Cultura 17 de desembre. 18h 8
Joves de més de 18 anys 21 de desembre. 18h 6
Representants Grups Municipals 11 de gener. 18h 4
Habitatge, I.Ef1§enyament, 13 de gener. 10h 13

Formacid i Treball
Mobilitat, Salut i Esports 14 de gener. 18h 11
TOTAL

Taula 1: Grups de debat i de treball realitzats, en el marc del procés d’elaboracié del PLJ
Font: Elaboracié propia

JOV
A
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ELS GRUPS DE TREBALL

Primer grup: 14 de desembre (18h)

[ ]

Perfil dels assistents / convocats: Joves de 13 a 17 anys. Els assistents
formen part de dos projectes de la Regidoria de Cultura i Joventut (I'EPI
Jove i els Referents d’Igualtat).

Nombre de participants: 9

Tematiques plantejades / abordades: Informacié i comunicacid, Salut,
Ensenyament i formacio.

Figura 2: Fotos del primer grup de treball del procés participatiu (14/12/2015)
Font: http://pla-local-reus.webflow.io
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Primera Sessio de treball amb joves de 13 a 17 anys

015 NOTICIES

Ahir es va reunir el primer grup de treball que ha de servir per poder anar teixint el nou Pla Local de Joventut:
Aquest primer dels set debats previstos es va fer amb joves de 13 a 17 anys que formen part de dos projectes de la
Regidoria de Cultura i Joventut com sén IEPI Jove i els Referents dIgualtat

La sessig de treball va servir per parlar sobre tres ambits diferents que tenen un estret vincle amb les politiques de
joventut: La informacié i comunicacio, 1a salut piblica i finalment lensenyament i formacio.

Cal recordar que el Pla Local de Joventut €s un document que treballa de manera transversal totes les politiques de
joventut i per aquest metiu es vol analitzar tots els ambits que tenen relacié amb els i les joves de Reus.

Avui dimarts, tambeé farem un altre sessio de treball amb joves de 13 a 17 anys i treballarem els temes desport,
‘participacié i cultura, mobilitat, treball, entre altres.

Els propers debats tematics ja estan oberts i gui vulgui podeu participar a qualsevol d'ells apuntant-vos a I'apartat
debats, d'aquesta web.

Figura 3: Noticia del primer grup de treball del procés participatiu (14/12/2015)
Font: http://pla-local-reus.webflow.io

Segon grup: 15 de desembre (18h)

@ Pperfil dels assistents / convocats: joves de 14 a 17 anys que formen part del
projecte Consell Municipal de Joves a Secundaria, de la Regidoria de Cultura i

Joventut.
© Nombre de participants: 15

@ Tematiques plantejades / abordades: Esports, Mobilitat, Cultura i Oci

Figura 4: Fotos del segon grup de treball del procés participatiu (14/12/2015)
Font: http://pla-local-reus.webflow.io
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Esports, mobilitat, cultura i Oci

December 16, 2015  NOTICIES

Ahir es va celebrar la segona sessi6 de treball amb joves de 14 a 17 anys que formen part d'un altre projecte de la
regidoria de Cultura i Joventut que es diu Consell Municipal de Joves a Secundaria.

En aquesta ocasié i per completar la primera sessi¢ de treball que es va fer el dilluns 14 de desembre es van
treballar els ambits de Cultura i Oci, mobilitat i esports. Els i les joves participants, van poder analitzar la situacié
actual i mirar de fer propostes per poder millorar-la.

perd el procés continua. Dema dijous 17 de desembre es fa el primer debat sectorial sobre Participacio, cultura i
oci on estan convidades totes les associacions i col*lectius aixi com joves de qualsevol edat que tinguin interés en
parlar d'aquests Ambits. La reunié es fara al Casal de Joves a les 18 hores.

Amb aquesta sessié de treball, es tanca el primer bloc de treball amb grups d'iguals de la franja d’edat de 14 a 17 anys,

Figura 5: Noticia del segon grup de treball del procés participatiu (15/12/2015)
Font: http://pla-local-reus.webflow.io

Tercer grup: 17 de desembre (18h)

© Perfil dels assistents / convocats: Representants d’entitats

© Nombre de participants: 8

© Tematiques plantejades / abordades: Participacié, associacionisme,
entitats, cultura i oci

Figura 6: Fotos del tercer grup de treball del procés participatiu (17/12/2015)
Font: http://pla-local-reus.webflow.io
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Sessions amb joves de més de 18 anys

December 22, 2015 NOTICIES

Participacid, cultura i oci a debat

. . . - - Ahir vam fer la darrera sessi¢ de treball de I'any dins el marc previ de la redaccié del nou Pla Local de
ahir 2 .]a End CEE‘_!] = JG"EE_ I i a'fd]“— e “Eba]]_temat_'fa d_d Elallocalidetorentas Joventut. Aquesta sessi6 es va fer amb joves de més de 18 anys i es va fer la diagnosi de diferents 2mbits que
I (R s e e e D (B R (I g, e e e I e e R conformen les politiques de joventut: Habitatge, treball, formacié i ensenyament, cultura, salut i mobilitat van

Diferents aszociscions de Reus van debatre sobre la participacit i cultura de la ciutat i quines son les mancances i espClE prncipallemesgucteslaniparic

P_"Gble_mﬁques T“E EllEidetecteniinisuestaena il fa]Fa #IEEP‘“E' gles -diﬁcu]tats EiEboraide Cony Bucats També es va decidir la possibilitat de repetir aquesta sessio de treball al gener per acabar de tractar altres
jpzraliczaglesiacionzlquetesiuenialtermeymanizeglesincine palslconchizionz. tematiques i per poder arribar a més joves d'aquesta franja d'edat, per aquest motiu, totes les persones de més
de 18 anys que vulguin participar a la sessié de treball del proper dia 18 de gener poden apuntar-se a aquesta

Dilluns &t &l torn de tractar elz diferents ambitz amb joves de més de 18 anys. Després de les festes de nadal es A
: mateixa web.

reprendran les sessions de treball que falten.

Figura 9: Noticia del quart grup de treball del procés participatiu (21/12/2015)

Qui vulgui participar-hi només cal ho faci a través d'aquests mateixs web a I'apartat de debats. X
Font: http://pla-local-reus.webflow.io

Figura 7: Noticia del tercer grup de treball del procés participatiu (17/12/2015)
Font: http://pla-local-reus.webflow.io Cinqué grup: 13 de gener de 2016 (10h)

© perfil dels assistents / convocats: Convocatoria oberta a joves i técnics
Quart grup: 21 de desembre (18h) / )

municipals, interessats o coneixedors de les tematiques plantejades.
© Nombre de participants: 13

© Perfil dels assistents / convocats: Joves de més de 18 anys © Tematiques plantejades / abordades: Habitatge, Ensenyament,
@ Nombre de participants: 6 Formacié i Treball
© Tematiques plantejades / abordades: Salut, treball, educacié i formacio,

habitatge, mobilitat, cultura i oci. Aquest grup va comptar amb la participacio de técnics i professionals

Figura 8: Fotos del quart grup de treball del procés participatiu (21/12/2015)
Font: http://pla-local-reus.webflow.io Figura 10: Fotos del cinqué grup de treball del procés participatiu (13/01/2016)
Font: http://pla-local-reus.webflow.io
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Salut, mobilitat i esport.

participatiu

nals que trebalien amb joves, que a wravés de grups de treball temétics poden fe < nies Pentiltima sessio de treball del Pla Local de Joventut que es va fer ahir a la tarda al Casal de Joves la Palma. Aquest
licaran an matéria de joventut els préxims anys & Reus. Una de les 73 shs realitzer amb : 7

rups municipals. cop era el torn per poder parlar sobre esports, salut i mobilitat, uns temes que poden semblar inconnexos entre

ells perd que tenen els seus vincles.

Amb vista & aqu . 12 regidoria de Culture i Joventut he convidat un ampli sector de poblacie jove de tota la ciutet|
a participar a les d ns programades. Aquestes sessions, que es reslitzen al Casal de Joves la Palma, s6n les .
seguents: A la sessio vam poder comptar amb diferents persones, principalment professionals, que van estar fent una

radiografia de la situaci6 actual i proposant mesures de millora per aquests ambits.

er de disgnosi | propostes
e disgnosi | proj
e disgnosi | proj
20 dz diagnosi | proj
cizgnosi | pro
disgnosi | propos

Ja només queda una sessio de treball el proper dilluns amb majors de 18 anys on encara podeu apuntar-vos-hi si
e 1 e ganen) voleu dir la vostra sobre qualsevol tema relacionat amb les politiques de joventut. També podeu donar la vostra
13 de gener, de 10:00 2 opinié a través de I'enquesta on-line.

“Grup o wreball ama
‘Joves, habitatge, ensenyam:

. disgnosi i proj
o Taller de diagnosi | propostes “Grup de treball amb jov

“Joves, salut, esport | mobilitat” (dijous, 14 de gener, d

<= de 15 anys (dillans, 1 0032000 . Figura 13: Noticia del sisé grup de treball del procés participatiu (14/01/2016)
Qualszvol jove interesszt 2 participar 2 un o més d'squests 2rups de treball e pot 2dregar &l corrau info joventur@reus. car, Font: http://pla-local-reus.webflow.io

Figura 11: Noticia del cinqué grup de treball del procés participatiu (13/01/2016)
Font: http://www.reus.cat

. GRUP DE TREBALL AMB REPRESENTANTS DELS PARTITS POLITICS
Sisé grup: 14 de gener de 2016 (18h)

Data de la reunié del grup: 11 de gener de 2016 (18h)

@ perfil dels assistents / convocats: Convocatoria oberta a joves, entitats i técnics

municipals, interessats o coneixedors de les tematiques plantejades. © Perfil dels assistents / convocats: Representants joves dels Grups
: Nom‘blre de pe:rtlcu?a‘r;ts: 11b dad bili Ut i E municipals que tenen representacio a I’Ajuntament de Reus.
Tematiques plantejades / abordades: Mobilitat, Salut i Esports © Nombre i procedéncia dels participants: 4 (Convergéncia Democratica

L oL . de Catalunya, Esquerra Republicana de Catalunya, Ciutadans, CUP).
Aquest grup va comptar amb la participacié de técnics i professionals

L'objecte de la tasca de diagnosi proposada als representants dels partits
politics ha estat la propia accid local en relacié als/a les joves, i és en relacio als
resultats d’aquesta que se’ls emplaga a participar en la formulacié de propostes.

En aquest marc doncs, la dinamica del grup de treball i de debat va ser una mica
diferent a la dels altres grups realitzats.

Aixi, es va exposar el procés d’elaboracié del nou PLJ, posant I'emfasi ens els
passos que s’havien fet fins al moment, aixi com els que quedaven pendents, i en

Figura 12: Fotos del sisé grup de treball del procés participatiu (14/01/2016) els quals se’ls hi oferi la possibilitat de participar en forma d’entrega de visions i
Font: http://pla-local-reus.webflow.io propostes.
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Val a dir que, a diferéncia del que es va fer amb els altres grups de treball, a més de la LES ENQUESTES REALITZADES ALS / A LES JOVES

seva participacio en la sessié de debat, es va emplacar als grups a presentar per escrit La importancia de disposar de dades quantitatives subjectives
propostes per ser integrades en el document final del PLJ.

ENQUESTA ALS/A LES JOVES DE 2N D’ESO DELS CENTRES DE LA CIUTAT

Amb l'objectiu de recollir i coneixer I'opinid i les preocupacions d’aquest
col-lectiu de joves, des del Departament de Joventut es va dissenyar una
enquesta que, en col-laboracié i amb la complicitat dels centres educatius, es va
oferir als/a les joves per a la seva participacio. Cal dir que aquesta enquesta era
totalment andnima.

Les opinions i valoracions resultants de I'enquesta ens han ajudat a
complementar I'analisi de la realitat juvenil de la ciutat, sobretot pel que fa
referencia al coneixement i percepcié dels serveis i recursos locals.

Enquesta als/a les joves de 2n D’ESO. Detalls de I'enquesta i perfil dels

Figura 14: Fotos del grup de treball amb representants dels partits politics (11/01/2016)

Font: http://pla-local-reus.webflow.io enquestats
N 775
. . . . o
Debat amb els grups municipals ©  Escola Puigcerver :8,3%
January 12, 2016 @ Institut Roseta Mauri: 9,2%
©®  Institut Baix Camp: 10,5%
® Institut Doménech i Montaner: 12,3%
Passades totes les festes de nadal, el procés participatiu del Pla Local de Joventut continua amb més grups de Centres [ Collegl Maria Rosa Molas: 7’0%
treball per poder aconseguir fer una diagnosi de la situacié actual. . . .
educatius de @ Institut Escola Pi del Burgar: 3,7%
Ahir era el torn dels representants joves dels Grups municipals que tenen representacio a lAjuntament de Reus. 3 . . . . . o,
Amb ells, el debat va ser una mica diferent a la resta. Es va estar parlant de tots els passos que s'havien fet fins ara i procedenCIa o Institut Gabriel Ferrater i Soler: 15'5A]
també els que queden pendent. Repassant les percepeions i propostes que s’han pogut recollir fins a dia d'avui, els ﬂ Institut Salvador Vi|aseca: 14' 1%
diferents representants també van donar la seva opinié des del seu punt de vista. ) Institut Josep Taplré 4.9%
L a4,9%
Fnearem a rectainat ©  Escola Maria Cortina: 3,5%
Dema es realitzara el segon debat sectorial on es parlara d'habitatge, ensenyament, formacid i treball. Després . .
d'aquest només quedara el bloc de I'esport, salut i mobilitat per acabar amb el darrer grup amb joves de més de 18 o Institut GaUdI' 1112%
anys. Tothom que vulgui participar encara ho pot fer apuntant-se a aquesta web.
- — - P o 9
Figura 15: Noticia del grup de treball amb representants dels partits politics (11/01/2016) Sexe 51'95’ homes
Font: http://pla-local-reus.webflow.io ©  48,1% dones
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Enquesta als/a les joves de 2n D’ESO. Detalls de Fenquesta i perfil dels
enquestats

16 anys:0,1%
15 anys:3,2%
14 anys:13,4%
13 anys:82,3%
12 anys:0,3%

Edat

2929299

Reus:66,8%
Tarragona:6,7%

Baix Camp:0,8%

Resta de Catalunya:6,6%
Resta Estat Espanyol:2,3%
Fora Estat Espanyol:14,1%
NS/NC:2,7%

Origen

292929999

Taula 2: Enquesta als/a les joves de 2n D’ESO. Detalls de I'enquesta i perfil dels enquestats
Font: Elaboracié propia amb dades del Departament de Joventut

Els resultats de lI'enquesta es detallen en un apartat especific d’aquest
document (veure ANNEX 1: DETALL DELS RESULTATS DE L’ENQUESTA A JOVES
DE 2N D’ESO, pagina 204).

ENQUESTA EN EL MARC DEL PLA LOCAL DE JOVENTUT 2016-2020

Coincidint plenament amb el periode d’elaboracié del PLJ 2016-2020 (en aquest cas
concretament entre els mesos de novembre de 2015 i gener de 2016), el Departament
de Joventut va dissenyar i posar a disposicié de tots els/les joves de la ciutat una
enquesta on-line (a través de Google Forms), de resposta voluntaria, que, de forma
similar a enquesta comentada anteriorment, tenia per objectiu coneixer la realitat
dels/de les joves de la ciutat, a través de la seva opinié i preocupacions, aixi com la
relacié i coneixement dels serveis i recursos que hi ha per joves a la ciutat.

AJUNTAMENT DE REUS
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L’enquesta estava dividida en els blocs tematics que es detallen tot seguit:

L]
]
o
o
]

Dades personals

Informacid i Casal de Joves
Educacio i formacio

Treball

Habitatge i convivencia a la llar

Nombre d’enquestes

Salut i afectivitat

Qci, cultura i esports
Mobilitat

Participacio i associacionisme
Personalitat i emocions

29999

Enquesta Pla Local de Joventut 2016-2020.
Dades basiques de I'enquesta i perfil dels enquestats

168

Sexe

64,9% dones
35,1% homes

1981-1985: 5,4%
1986-1990: 19,6%
1991-1995: 39,9%
1996-2000: 32,1%
NS/NC: 3%

Viuen a Reus?

Si: 84,5%
No: 14,3%
NS/NC: 1,2%

Districte de residencia
(dels que viuen a Reus)

Districte I: 17,9%
Districte II: 14,9%
Districte lll: 20,2%
Districte IV: 10,1%
Districte V: 21,4%

Activitat principal

29299 9929929 299 292992929 29

Estudiar: 53,9%
Treballar: 29,8%
Buscar feina: 14,0%
Altres : 2,2%

Taula 3: Enquesta Pla Local de Joventut 2016-2020. Dades de I'enquesta i perfil dels enquestats
Font: Elaboracié propia amb dades del Departament de Joventut
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EL BLOG DEL PLA LOCAL DE JOVENTUT 2016-2020
Joventut Reus (reusjove)
— Des del propi Departament de Joventut de I'Ajuntament de Reus es va
1 (O] @ v confeccionar i habilitar un blog per tal d’anar informant detalladament i en tot
moment del dia a dia de tot el procés participatiu que es va dur a terme per
poder elaborar el Pla Local de Joventut de Reus 2016-2020.

Wl reusjove
REUS  pocoq, 8:34pm via TweetDeck

Ajuda'ns a millorar responent aquesta El blog (http://pla-local-reus.webflow.io) es va concebre com una eina amb clara
ENQUESTA: g00.gl/UOMXxg vocacié informativa perd que alhora tenia com a objectiu destacat incitar i
Ens interessa |a teva opinio! #Reus romoure la participacié dels/les joves en el procés d’elaboracié del Pla Local
#PlaLocaljoventut P P P J P

de Joventut de Reus.

:Eus ;?:?::imm via TweetDeck Aquest, doncs, recollia les noticies més destacades de tot el procés participatiu,
amb la informacié de les convocatories dels grups de treball, resum dels
continguts tractats, etc, i, alhora, oferia la possibilitat a tots els/les joves de la
ciutat d’inscriure’s als grups de treball i a tots els debats plantejats, aixi com a
complimentar I'enquesta online que també es va confeccionar per coneixer amb
major detall la realitat juvenil de la ciutat de Reus.

Respon I'enguesta gue hem elaborat per joves
de #Reus #PlaLocaljoventut
#planificacidestratégica goo.gl/zISpKg

Figura 16: Detall de les publicacions a Twitter del Departament de Joventut, en relacié a I'enquesta
Font: Twitter (@reusjove)

© PlaLocal Reus

4= C A [ pla-local-reuswebflow.io

Els resultats de lI'enquesta es detallen en un apartat especific d’aquest
document (veure ANNEX 2: DETALL DELS RESULTATS DE L’ENQUESTA EN EL
MARC DEL PLA LOCAL DE JOVENTUT 2016-2020, pagina 225).

St vols participar, omple lenquesta | apuntat a qualsevol dels debats

¢=| = .)

Figura 17: Imatge del blog creat en el marc del procés d’elaboracié del PLJ Reus 2016 2020
Font: http://pla-local-reus.webflow.io
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V. ANALISI DE LA REALITAT JUVENIL DE REUS

“L’analisi estrategica és la part prévia a la decisié. Sense un bon diagnostic de la situacié, correm el
risc d’intentar buscar la resposta a la pregunta o problema equivocat.”
(Planellas, 2015).

En aquest context metodologic, indicar que aquest apartat V. ANALISI DE LA REALITAT
JUVENIL DE REUS, s’estructura, fonamentalment, en aquests tres grans blocs:

1. REUS | EL SEU CONTEXT SOCIODEMOGRAFIC

JOV
J0UE -

CASALJIOVES

la palma
AJUNTAMENT DE REUS n E“s

2. LES POLITIQUES DE JOVENTUT A REUS | AVALUACIO DEL PLJ REUS
2012-2015

Aquesta primera part del treball d’analisi d’aquesta realitat juvenil s’ha portat a
terme a través de la recopilacio, explotacid i analisi de tot un seguit de dades
estadistiques, principalment procedents de I'Institut d'Estadistica de Catalunya
(www.idescat.cat), perdo també de nombroses altres fonts (veure els apartats
IV. METODOLOGIA i/o XI. FONTS D’INFORMACIO CONSULTADES).

Tota aquesta informacié ens han permés quantificar i mesurar situacions i
fenomens, i en algunes ocasions analitzar-ne la seva evolucio temporal.

Aixi, per exemple, ens han permes comparar les realitats dels diferents grups de
poblacié de la ciutat, i poder establir comparatives entre I'estructura i la
composicio de la poblacié juvenil dels diferents districtes de la ciutat.

En resum, en aquest apartat es descriu el context sociodemografic de la ciutat
en base diversos conceptes: poblacid, nivell de renda, activitat economica i
treball, ensenyament i formacié, habitatge i salut (serveis per a joves,
d’assessorament i prevencid, existents a la ciutat).

En aquest apartat es fa referéncia a I'evolucié de les politiques de
joventut a la ciutat de Reus al llarg dels darrers anys i I'estructura
organitzativa, de funcions i a nivell d’objectius del Departament de
Joventut.

Posteriorment, es posen sobre la taula tota una serie de dades
guantitatives i qualitatives relatives a I'avaluacié de les actuacions
previstes en el marc de I'anterior Pla Local de Joventut (2012-2015).

3. SINTESI DE L’ANALISI DE LA REALITAT JUVENIL. PER AMBITS
TEMATICS

Finalment, el tercer i ultim bloc d’aquest apartat es planteja com una
sintesi, en base grans ambits tematics, de tot I'analisi de la realitat
juvenil, i en ell s’hi inclouen les conclusions i imputs que deriven de la
fase de diagnosi participativa (grups de treball, enquestes).

Com s’ha comentat anteriorment, tota la informacid de caire qualitatiu
que deriva de les reunions i sessions dels grups de treball i de les
enquestes a joves realitzades, ens han permeés tenir un coneixement
molt més acurat de la realitat juvenil del municipi i de les necessitats del
seu col-lectiu de joves.

Els continguts d’aquesta sintesi s’han organitzat, també, en base a grans
blocs tematics i, alhora, dins de cada un d’ells, en base temes més
especifics.

Tot seguit, per tant, s’exposa el primer d’aquests blocs.
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5.1 REUS | EL SEU CONTEXT SOCIODEMOGRAFIC

Reus és la capital de la comarca del Baix Camp, una de les sis comarques que integren el
Camp de Tarragona.

La comarca del Baix Camp, limita al nord amb la Conca de Barbera, al nord-est amb I'Alt
Camp, a I'est amb el Tarragoneés, a I'oest amb el Priorat i al sud-oest amb la Ribera d’Ebre
i el Baix Ebre.

A més de ser capital de comarca, Reus exerceix centralitat de diferent caire (economica,
sanitaria, educativa, ludica, etc) sobre territoris que sobrepassen els limits de la propia
comarca.

AJUNTAMENT DE REUS

REUS

El municipi de Reus és limitrof amb els seglients municipis: Castellvell del Camp,
I’Aleixar, Riudoms i Vinyols i els Arcs (de la comarca del Baix Camp) i Vilaseca,
Constanti i Tarragona (del Tarragoneés).

La ciutat presenta un relleu practicament planer, amb un pendent molt suau en
direccié cap al mar. Es troba a una altitud de 117 metres sobre el nivell del mar
(font: Idescat).

Segons les dades del padrd municipal d’habitants de 2014, Reus té una poblacio
de 104.962 habitants. El municipi té una superficie total de 52,8 km2, i, per tant,
una densitat de poblacié 1.988 hab/km2.

Reus és la segona ciutat del Camp de Tarragona, i la desena de Catalunya, en
nombre d’habitants, per davant fins i tot d’'una de les capitals provincials, Girona.

Poblacio, superficie i densitat dels municipis més poblats de Catalunya \

Municipis Poblacio Su;la(;rfzuqe hZi'.‘;II(t:Z
Barcelona 1.602.386 101 15.810
Hospitalet de Llobregat, I' 253.518 12 20.445
Badalona 217.210 21 10.255
Terrassa 215.517 70 3.072
Sabadell 207.444 38 5.489
Lleida 139.176 212 656
Tarragona 132.199 58 2.284
Matard 124.280 23 5.516
Santa Coloma de Gramenet 118.738 7 16.963
REUS 104.962 53 1.987
Girona 97.227 39 2.485

Taula 4: Poblacid, superficie i densitat dels municipis més poblats de Catalunya 2014
Font: Idescat. Padré municipal d'habitants i Institut Cartografic de Catalunya

Figura 18: Ubicacié del municipi de Reus a Catalunya
Font: Pla de Mobilitat Urbana de Reus

La ciutat és reconeguda pel seu marcat caracter comercial, i el seu centre urba
gaudeix de reconegut prestigi en aquest sentit. Els seus principals eixos
comercials son el Tomb de Ravals i els carrers Llovera, Monterols, Sant Joan,
Galanes, Jesus i el carrer del Vent.
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Podem considerar que la seva estructura urbana és radial, ubicada practicament en el
centre gravitacional dels seus limits amb els municipis veins. Aixi, des del nucli antic, la
ciutat s’ha desenvolupat, al llarg dels anys, i a nivell urbanistic, en totes direccions.

En els seus limits d’Us residencial, hi trobem localitzats diversos poligons industrials,
com son: el Dyna, Nirsa, la Roureda, el Centre Integral de Mercaderies CIMALSA (situat al
sudoest del municipi, de forma contigua als limits dels termes de Tarragona i Constanti),
Mas Sunyer (situat al sud-oest del municipi, de forma contigua als limits dels termes de
Tarragona i Vila-seca), Agro-Reus, Mas Batlle i Mas de les Animes.

La ciutat esta molt ben comunicada a través d’una nodrida xarxa d’infraestructures de
transport i comunicacio.

En relacio a les carreteres podem destacar les seglients:

I'autopista del Mediterrani AP-7

la T-11 (Reus - Tarragona), I’A-7 (Barcelona - Algeciras)
la C-14 eix Tarragona - Andorra (Salou - la Seu d’Urgell)
la N-420 (Cérdoba — Reus)

i ’'A-27 (Tarragona — Valls —i en un futur Montblanc)

29999

També molt transitades i importants a nivell de vertebracid territorial sén, per exemple,
els segiients eixos de segon ordre:

@ La T-310, que connecta amb les poblacions veines de Riudoms, Montbrié del
Camp i Mont-roig del Camp

@  LaTV-3141 (carretera de Cambrils)

@  LaT-315 (carretera de Bellissens, que connecta amb Tarragona)

A nivell ferroviari, cal destacar la preséncia de I'estacié del Camp de Tarragona de la linia
d’AVE Madrid — Barcelona — frontera francesa, ubicada a uns 20 km de la ciutat (entre els
municipis de Perafort i La Secuita).

A més, la ciutat disposa d’un aeroport, situat a 3 km de la ciutat. Tots i la gran fluctuacié
de vols entre temporades, podem dir que I'aeroport és un element clau i determinant
per entendre i facilitar el desenvolupament de la ciutat, del territori i de la Costa
Daurada en general.

o g
| B

u'-: &
H | T CASALJOVES

REUS
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Comentar també el dinamisme i importancia de la ciutat a nivell cultural. En
aquest sentit, dir que Reus disposa d’una dilatada oferta i teixit cultural i
associatiu.

Destacar la presencia a la ciutat del Teatre Fortuny, el Teatre Bartrina i el Teatre
Bravium, amb les seves corresponents programacions, aixi com els diferents
festivals que nodreixen la programacié cultural de la ciutat al llarg de I'any, en
diferents disciplines: el Trapezi (la Fira del Circ a Catalunya), el Cos (Festival
Internacional de Moviment i Teatre Gestual), el Festival Europeu de
Curtmetratges, el Festival Memorimage, el Festival Reus Blues, el Reggus, entre
d’altres.
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Evolucié de la poblacié

Reus té una poblacié de 104.962 habitants, segons les dades del padré de I'1 de gener
de 2014.

L’evolucio de la poblacio a la ciutat de Reus des de I'any 1998 ens mostra un creixement
progressiu i més o menys intens (amb oscil-lacions de la taxa d’increment brut) fins I’any
2008, en el qual la poblacié del municipi arriba als 107.770 habitants (el seu maxim
historic). Aixi, el creixement a la ciutat es va produir de manera exponencial, assolint
taxes interanuals que van arribar al 3%.

JOVE
==

CASALJOVES
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A partir pero doncs d’aquell any 2008, canvia la tendéncia i la ciutat comenga a
perdre poblacié de manera no sempre constant (els anys 2011 i 2012 es viu una
certa recuperacio), fet que provoca que actualment la poblacié de Reus es situi
en els mateixos nivells que a I'any 2007.

PER TANT:

La progressio demografica viscuda durant gran part de la primera década del
2000 (que arriba a xifres maximes I'any 2008), va arribar a la seva fi i actualment
la poblacid de la ciutat esta immersa en un procés constant de pérdua d’efectius
(tret d’una lleu recuperacio viscuda els anys 2011 i 2012).

Poblacio 1998-2014
Homes

Dones

51.081

53.881

52.211

54.579

52.593

54.618

52.399

54.310

52.541

54.081

53.182

53.936

53.845

53.925

52.332

52.503

50.697 51.070 101.767
49.434 50.071 99.505
47.777 48.865 96.642
46.551 47.856 94.407
44.947 46.669 91.616
44.036 46.020 90.056
43.499 45.680 89.179
43.431 45.481 88.912
43.545 45.489 89.034

Taula 5: Poblacié 1998-2014
Font: Idescat. Padré municipal d'habitants.
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Figura 19: Evolucio de la poblacié. Habitants. Reus 1998-2014
Font: Idescat. Padré municipal d'habitants

La figura que mostra la série temporal d’evolucié del nombre d’habitants de la
ciutat ens mostra de manera molt clara I'augment de poblacié viscut any a
any des de finals dels anys 90 i fins al pic de I'any 2008, i com a partir de
llavors, I’'evolucio de la poblacié canvia de tendencia.
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Estructura de la poblacid. Sexe i edat

Un 51,33% de la poblacié de Reus sén dones, un percentatge superior al que presenten
els ambits territorials de referencia que s’utilitzaran al llarg d’aquest analisi per comparar
i fer més comprensibles les dades de la ciutat: la totalitat de la comarca del Baix Camp
(presenta un 50,51% de dones) i el conjunt de Catalunya (amb un 50,77%).

Poblacié. Per sexe. 2014

SEXE Reus Baix Camp Catalunya

Homes 51.081 48,67% 94.149 3.701.740 | 4923%

Dones 53.881 96.100

3.817.163 | 50,77%

50,51%

104.962

100,00% | 190.249 | 100,00% | 7.518.903 | 100,00%

Taula 6: Poblacid. Per sexe. 2014
Font: Idescat. Padré municipal d'habitants

Pel que fa a l'estructura per edats del municipi, tot observant la seva piramide de
poblacid, en la qual es representen les xifres de poblacié per grups quinquennals i sexe
de I'any 2014, es pot comprovar que es tracta d'una poblacié molt madura, on els grups
més nombrosos de poblacié son els que tenen entre 30 i 55 anys.

Major proporcio de dones que en el conjunt de Catalunya, amb un 51,33%, i una
poblacié molt madura, on els grups més nombrosos son els que tenen entre 35 i 55 anys.

La base de la piramide, on es representen els grups més joves de poblacio, és una mica
més ampla que la part alta de la mateixa, on hi apareixen els grups de més edat de la
ciutat. Aixi, el grup de més de 65 anys era de 16.668 habitants 'any 2014, mentre que el
de menors de 15 era de 18.500.

JOU
NIUT  Cisitevss

REUS o

La piramide de poblacié de la ciutat presenta forma de bulb, i representa una
poblacié regressiva, amb una base més estreta que el cos central i un
percentatge d'ancians relativament gran. Aixi, es tracta d'una poblacio
envellida, amb creixent esperanga de vida, amb baixes taxes de natalitat i de
mortalitat, i amb un creixement natural reduit. Val a dir que es tracta de la
tipologia de piramide tipica i caracteristica dels paisos desenvolupats.

AJUNTAMENT DE REUS
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Figura 20: Piramide de poblacié. Per sexe i edat quinquennal. 2014
Font: Idescat. Padré municipal d'habitants

Com a trets particulars, comentar que tot i 'envelliment general del gruix de
poblacid, és destacable la recuperacié de la natalitat al llarg dels dltims anys,
que es veu reflectida en I'ampliacid de la base de la piramide.

Aixi, podem constatar com els grup de nadons i el de nens i nenes de 5 a 9 anys
representen un nombre important d’individus respecte el total de poblacid, per
sobre del que representen edats superiors.

Aquest fet deriva, per un costat, d’'una major preséncia al municipi de parelles

joves amb fills (moltes d’elles van establir recentment la seva residéncia a la
ciutat) i, en el cas dels nens i nenes de 5 a 9 anys, a més del factor anterior,
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d’'una mena de “babyboom” que es va registrar a tota Catalunya entre els anys 2006-
2007 (I'any 2007 es va registrar la xifra més alta de naixements en els darrers 30 anys),
anys de certa bonanga, previs a la gran crisi economica i immobiliaria.

A nivell de sexes, destacar la major longevitat de les dones, que superen els homes a

partir dels 50 anys. Comentar també que el grup de poblacié més nombrds del municipi
és el que en Pactualitat té entre 35 i 39 anys (9.547 persones).

Poblacio per sexe i edat quinquennal. 2014

“ Homes Dones Total
De 0 a 4 anys 3.069 2.911 5.980
De 5a 9 anys 3.461 3.334 6.795

De 10 a 14 anys 2.898 2.827 5.725
De 15 a 19 anys ‘ 2.661 2.650 5.311
De20a24anys [ 2.832 5.633
pe2sa29anys [ 3.257 6.184
De3oa3sanys [ 4.013 7.883
De 35 a 39 anys ‘ 4.902 4.645
De 40 a 44 anys ‘ 4.307 4.115
Dessasvanys [ 3.817 7.675
pesoasaanys  [JEEE 3.639 7.161
Dessasoanys [ 3.274 6.372
pecoacsanys [ 2.921 5.606
pessacoanys  [EEE 2571 4.843
de7oazaanys [ 1.804
pe7sa79anys (R 1.877
pegoagsanys (S 1.645
pegsanysimes  [EEE 1.749
Total 51.081 53.881 104.962

Taula 7: Poblacié per sexe i edat quinquennal. 2014
Font: Idescat. Padré municipal d'habitants
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També resulta interessant posar en context les dades de I'estructura per grups
d’edat de la ciutat amb les de la comarca i amb les de Catalunya en conjunt.

En aquest sentit, veiem com Reus té la major proporcié de poblacié de 0 a 14
anys de tots tres ambits (17,63%) i alhora té menor proporcié de poblacié
superior a 65 anys (15,88%) que la mitjana catalana (practicament dos punts
percentuals menys de poblacié en aquests grups que aquesta mitjana, que és de
17,79%).

Poblacid. Per grups d'edat. 2014

GRUPS EDAT Reus Baix Camp
De 0 a 14 anys 18.500 32.957

De 15 a 64 anys 69.794 66,49% | 127.340

Catalunya

1.185.386 | 15,77%

4.996.234 | 66,45%

De 65 a 84 anys 14.141 13,47% 25.604 13,46% | 1.133.324

203.959

De 85 anys i més 2.527 2,41% 4.348 2,29%

Total 104.962 190.249 7.518.903

100,00% 100,00% 100,00%

Taula 8: Poblacié. Per grups d'edat. 2014
Font: Idescat. Padré municipal d'habitants
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PES | ESTRUCTURA D’EDATS DE LA POBLACIO JOVE

Tot i que a nivell general la poblacié de Reus és una poblacié molt madura, cal dir que en
els darrers anys, i tal com es pot veure en la Taula 9: Evolucio dels grups d'edat de
poblacio 2001-2013, el grup d’edat de 0 a 15 anys presenta uns percentatges cada any
més elevats. Aixi, I'any 2013 aquest grup va presentar el percentatge més elevat des de
I’'any 2001, arribant al 19,26% del total de la poblacié.

Aquesta dada d’augment de poblacié en aquest grup d’edat és molt significativa, ja que
a nivell de PLJ cal estar atents a un potencial augment de demanda de recursos i/o
serveis d’aquest grup a la ciutat.

La maduresa de la poblacio, perd, queda demostrada amb el cada cop més alt
percentatge de poblacié major de 65 anys (el 2013 també va arribar al seu valor més alt).
Aquests percentatges compensen la reduccié del grup de 16 a 65 anys, grup amb edat de
treballar, i que any a any va minvant en nimero.

Evolucié dels grups d'edat de poblacié 2001-2013

. 1926 |

|
. 1901
|

Taula 9: Evolucio dels grups d'edat de poblacié 2001-2013
Font: Idescat. Indicadors demografics
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Per comprendre aquesta estructura poblacional també podem fer referéncia als
indexs que es mostren en la Taula 10: Evolucié dels indexs d'envelliment i
dependéncia 2001-2013 i en la Figura 21: Evolucio dels indexs d'envelliment i
dependéncia 2001-2013.

Aixi, es mostra I'evolucié dels indexs d’envelliment (relacid entre la poblacio
major de 64 anys i la menor de 15) i dependéncia, tan juvenil (relacié entre la
poblacié menor de 15 anys i la d’entre 15 i 64 anys) com global (poblacié menor
de 15 i major de 64 en relacid a la resta —d’entre 15 i 64 anys -).

D’aquesta manera veiem com I'index d’envelliment va experimentar un descens
continuat entre 2001 i 2010, any a partir del qual aquest index torna a

augmentar.

A nivell de dependéncia global, aquest index ha sofert un augment continuat
des de I'any 2008.

index index de index de index de
ANYS , . dependéncia | dependéncia de | dependéncia
d'envelliment . .
juvenil la gent gran global
2013 87
2012 84 23
2011 22 49
2010 26 22 48
2009 26 21 47
2008 84 25 21 46

Taula 10: Evolucid dels indexs d'envelliment i dependéncia 2001-2013
Font: Idescat. Indicadors demografics

Pagina 38



PLA LOCAL DE JOVENTUT
REUS 2016-2020

Lo e

Figura 21: Evolucio dels indexs d'envelliment i dependéncia 2001-2013
Font: Idescat. Indicadors demografics
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Factors de creixement de la poblacié

MOVIMENT NATURAL DE LA POBLACIO

L’any 2014 nasqueren a Reus 1.099 nens i nenes. El percentatge de nenes
(48,77%) fou més elevat que la mitjana catalana i comarcal.

‘ Naixements. Per sexe. 2014

Nens 563 51,23%

Total

Catalunya
36.934 51,85%
34.304 48,15%
100,00% | 1.889 | 100,00% | 71.238

Taula 11: Naixements. Per sexe. 2014
Font: Idescat. Moviment natural de la poblacid

Baix Camp
994

47,38%

100,00%

Com a dada final, comentar que el grup de joves de 15 a 29 anys de Reus era I'any 2014
d’un total de 17.189 joves, dels 104.962 habitants que té el municipi.

L’index de joventut I'any 2014 era doncs del 16,32%, més de dos punts menys que el
que presentava el municipi 'any 2010 (18,61%), que és I'index que s’empra quan es va
redactar I'anterior PLJ 2012-2015.

Aquesta xifra de naixements (1.099) suposa un lleuger augment en relacié a la
xifra de 2013, que va ser la més baixa dels 8 anys previs, pero encara molt inferior
a les dels anys 2006 a 2012.

Nascuts vius segons el sexe ‘

Sexe
Total
Nens Nenes

563 536
521 532
665 625 1.290
664 585 1.249
768 639 1.407
746 713 1.459
771 730
686 725 1.411
732 676 1.408

Taula 12: Nascuts vius segons el sexe
Font: Idescat
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Com es pot veure a la Taula 12: Nascuts vius segons el sexe, la xifra més elevada de
naixements a la ciutat es produi 'any 2008, i des de llavors les xifres han tendit a
baixar de forma forga notable.

Defuncions. Per sexe. 2013

Baix Camp Catalunya

Homes 402 30.872 50,77%

694

48,33% 29.935 49,23%

802

100,00% 1.436 100,00% 60.807 100,00%

Taula 13: Defuncions. Per sexe. 2013
Font: Idescat, a partir del Moviment Natural de la Poblacié de I'INE
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MOVIMENTS MIGRATORIS

Cal tenir en compte que, els moviments i saldos migratoris, quan han de ser
analitzats a través de dades estadistiques, poden presentar inexactituds o
desviacions, ja que el registre de dades sobre poblacié estrangera és parcial i
deficitari, degut a la situacié d’irregularitat en que viuen molts estrangers en el
nostre pais

Per tant, cal que les dades que es presenten a continuacid siguin preses en
compte com a merament orientatives, i parcials d’'una part de la poblacié molt
més nombrosa.

L’any 2014, el saldo migratori de la ciutat de Reus a nivell intern (ja sigui amb
Catalunya com amb la resta de I'Estat), presenta xifres negatives. Aixi, tot i que
el saldo amb la resta de Catalunya manté xifres positives, el saldo amb Espanya
és forca més negatiu (-149 persones).

El moviment natural de la poblacié al municipi, i segons dades de 2014, presenta un
balang positiu, de 297 persones. Destacar la notable diferéncia de naixements de nens
(563), per sobre el nombre de nenes (536), mentre que les defuncions presenten uns
valors molt similars entre dones i homes.

Moviment natural de la poblacié. 2014

Defuncions Moviment natural

Naixements

563 402 161
536 400 136
1.099 802 297

Taula 14: Moviment natural de la poblacié. 2014
Font: Elaboracié propia amb dades d’ldescat, a partir del Moviment Natural de la Poblacié de I'INE

Migracions internes. Saldos destinacio - procedéncia. 2014

SALDOS Baix Camp Catalunya

Saldo amb Catalunya 20 164

Saldo amb Espanya -149 -163 3.413

Saldo migratori intern -129 1 3.413

Taula 15: Migracions internes. Saldos destinacié - procedéncia. 2014
Font: Idescat, a partir de I'Estadistica de variacions residencials de I'INE

El saldos migratoris interns presenten, com es pot observar a la Taula 16: Saldos
migratoris interns, xifres negatives des de I'any 2006. Les pérdues de poblacié
més accentuades en aquest sentit es produiren els anys 2008 i 2009.
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Com es pot veure a la Toula 17: Migracions externes. 2014, la ciutat comparteix

Saldos migratoris interns la tendéncia del conjunt del territori catala al retorn de part de la poblacié

Mateixa immigrant. Tot i amb aix0, el percentatge d’emigracions de poblacié procedent

comarca provincia Catalunya d'Espanya de la resta del mén (84,17%) és superior al de la comarca del Baix Camp, per

exemple, on el percentatge de retorn de poblacié procedent de la UE és 9 punts
superior.

JOUE
“?:] ﬂn

Immigracions externes. Per lloc de procedéncia. 2014
PROCEDENCIA
UE 104

Resta del mén

Catalunya
21.091 21,19%
73,57% 78.452 78,81%

100,00% 1.699 100,00% 99.543 100,00%

Taula 18: Immigracions externes. Per lloc de procedéencia. 2014
Font: Idescat, a partir de I'Estadistica de variacions residencials de I'INE

Baix Camp

15,83%

Taula 16: Saldos migratoris interns
Font: Idescat, a partir de I'Estadistica de variacions residencials de I'INE

Especialment notories sén les xifres de saldos migratoris en relacié a municipis de la
mateixa comarca.

Wgrae e S wapraterty Sews JRES MOY

Aquestes dades admeten diverses interpretacions, pero resulta forga obvi un bon
nombre de persones i families van plantejar-se i optar per viure en municipis propers a
Reus (en els preus dels habitatges eren menys elevats que a la ciutat), perdo mantenint
el vincle (treball, familiar, de serveis, etc) amb la ciutat.

A més del saldo negatiu de les migracions internes, veiem com, segons dades de 2014, les
emigracions foren molt superiors a les immigracions a la ciutat. Aixi, aquell any, es van
produir 2.137 emigracions, per només 657 noves immigracions (553 de les quals no
procedents de la UE, sin6 d’altres parts del mon).

Migracions externes. 2014

_ Reus ‘ Baix Camp Catalunya
Immigracions ‘ 657 1.699 99.543
Emigracions ‘ 2.137 3.635 108.495 (P PR ————
Saldo migratori extern -1.480 -1.936 -8.952 Figura 22: Migracions. Saldos migratoris 2005-2014

Taula 17: Migracions externes. 2014 Font: Idescat, a partir de I'Estadistica de variacions residencials de I'lNE

Font: Idescat, a partir de I'Estadistica de variacions residencials de I'lNE
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Si observem la Figura 22: Migracions. Saldos migratoris 2005-2014 podem visualitzar el
molt notable descens en aquests saldos, tant interns com externs, viscuts sobretot
entre els anys 2007 i 2008.

A partir de llavors es visqué un cert repunt d’aquestes xifres fins I'lany 2011 (es van

tornar a assolir xifres positives) i a partir d’aquest any tornaren les xifres negatives en
aquests balangos.

SINTESI. TAXES DE CREIXEMENT DE LA POBLACIO

Reus, al llarg dels darrers anys, ha estat perdent poblacio a un ritme més accelerat al
que ho fa la comarca del Baix Camp i el conjunt de Catalunya.

Aixi, el descens de poblacié Fany 2013 va ser d’un -12,92%, molt per sobre del que es
produi al total de Catalunya, on el descens va ser del -6,05%.

El creixement migratori de la ciutat aquest any 2013 va ser d’un -15,3%, xifra que
representa una perdua de poblacio que dobla a la del conjunt de Catalunya.

Aixi, tot i que el creixement natural de la poblacié de Reus és un punt superior al de la
mitjana catalana, el creixement total de la ciutat presenta una xifra forca més negativa
que la dels altres dos ambits.

TAXES Reus Baix Camp Catalunya

Taxa bruta de natalitat. 2014 9,97 (xifra aprox)

9,99 9,59

Taxa bruta de mortalitat. 2013 7,59

Creixement natural. 2013 2,38

Creixement migratori. 2013

Creixement total. 2013

Taula 19: Creixement de la poblacid. Unitats: taxa bruta per 1.000 habitants
Font: Idescat. Indicadors demografics
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Origen i nacionalitat de la poblacio

DADES GENERALS

Un 62,84% de la poblacié6 de Reus és nascuda a Catalunya, un percentatge
lleugerament menor que el de la mitjana catalana (64,31%). Paral-lelament,
podem observar en la Taula 20: Poblacio. Per lloc de naixement. 2014 que el
percentatge de poblacié nascuda a la resta de I'estat espanyol (19,56%) és
superior a la mitjana catalana (18,53%).

| Poblacié. Per lloc de naixement.2014

Catalunya 65.957 120.479 | 63,33% | 4.835.032 -
Resta d'Espanya | 20.529 35.519 | 18,67% | 1.393.243 | 1853%
Estranger 18.476 | 1/,60% | 34251 1.290.628 | 17,17%
104.962 | 100,00% | 190.249 | 100,00% | 7.518.903 | 100,00%

Taula 20: Poblacié. Per lloc de naixement. 2014
Font: Idescat. Padré municipal d'habitants

A nivell de nacionalitats (com es pot veure a la Taula 21: Poblacio. Per
nacionalitat. 2014) en consonancia amb les dades anteriorment comentades,
destacar que la poblacié amb nacionalitat estrangera presenta un percentatge
superior (17,03%) al que representa en el conjunt de Catalunya (14,49%).

Poblacio. Per nacionalitat. 2014

Nacionalitat Baix Camp Catalunya

6.429.689

Espanyola 87.088 157.974

1.089.214 14,49%
7.518.903 | 100,00%

Estrangera

104.962 100,00% | 190.249 | 100,00%

Taula 21: Poblacié. Per nacionalitat. 2014
Font: Idescat. Padré municipal d'habitants
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Com podem observar en la Taula 20, Reus és Ponzena ciutat de Catalunya en poblacié
estrangera (mentre que en total de poblacié és la desena, ja que Girona la supera en
poblacid estrangera tot i tenir menys poblacid).
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La grafica (Figura 23) ens permet comprovar de manera més visual el pes de la
poblacié estrangera a la ciutat de Reus, en comparacié al que té en les altres
ciutats amb més poblacid estrangera de tot Catalunya.

Poblacid estrangera per municipis. 2014

MUNICIPI (1) 5 Poblaci6 estrangera
Poblacio Total % vert. | % sobre (1)
1 | Barcelona 1.602.386 273.121 25,08
2 | L'Hospitalet de Llobregat 253.518 51.410 4,72
3 | Badalona 217.210 29.437 2,7 13,55
4 | Lleida 139.176 28.086 2,58 -
5 |Terrassa 215.517 27.568 2,53 12,79
6 | Santa Coloma de Gramenet 118.738 24.434 2,24 -
7 | Sabadell 207.444 22.968 2,11 11,07
8 | Tarragona 132.199 22.379 2,05 -
9 | Mataré 124.280 19.895 1,83 16,01
10 | Girona 97.227 18.127 1,66
_ 104.962 17.874 1,64

Taula 22: Poblacié estrangera per municipis. 2014
Font: Idescat. Padré municipal d'habitants

Tot i amb aixo, podem constatar com el percentatge de poblacioé estrangera (17,03%
respecte el total de poblacicé) és practicament idéntic al de la ciutat de Barcelona i és
més elevat que el de ciutats com Badalona, Terrassa, Sabadell, Tarragona o Mataro.

Percentatge de poblacioé estrangera en relacié a la poblacio
total de cada municipi
25
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Figura 23: Percentatge de poblacié estrangera en relacio a la poblacié total de cada municipi. 2014
Font: Elaboracio propia amb dades de I'ldescat

A nivell de nacionalitat de la poblacié per continents, veiem en la Taula 23:

Poblacio segons nacionalitat per continents i sexe. 2014 com el grup de poblacié
més nombros (a part evidentment dels espanyols/es) és el format per la
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poblacié que té nacionalitat d’algun pais africa (8.487 persones), seguit del grup amb
nacionalitat d’algun pais de la UE (4.326 persones).

Poblacié segons nacionalitat per continents i sexe. 2014

Resta AT America | Asiai
Espanyola | Resta UE Africa Nord i . Total
Europa del Sud | Oceania
Central
Slees | 41.939 2.186 224 | 4.609 304 1.323 496 51.081
Dones 45.149 2.140 291 3.878 386 1.607 430 53.881
Total 87.088 4.326 515 8.487 690 2.930 926 104.962

Taula 23: Poblacié segons nacionalitat per continents i sexe. 2014
Font: Idescat. Padré municipal d'habitants.

La major part de la poblacié estrangera de la ciutat té entre 30 i 39 anys, grup que
podem ampliar al grup 25-44 anys (veure Taula 25: Poblacio estrangera per sexe i edat
quinquennal. 2014 Reus).

Cal dir que aquest important nombre de poblacid en aquestes franges d’edat ha
possibilitat també que un dels grups més nombrosos de poblacié és el format pels nens
i nenes de 0 a 4 anys.

Els grups menys nombrosos de poblacié estrangera sén els de les persones que tenen
menys de 55 anys.

Es important assenyalar que a la ciutat hi ha 4.208 joves d’entre 15 i 29 anys i que tenen
nacionalitat estrangera (un 23,54% del total d’estrangers de la ciutat).

AJUNTAMENT DE REUS
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Poblaciod segons lloc de naixement. Totals

ANY Catalunya Mateixa comarca Altra comarca Resta Estat Estranger Total

2014 65.957 62,84% 49.960 47,60% 15.997 15,24% 20.529 19,56% 18.476 104.962
2013 65.915 61,72% 49.849 46,68% 16.066 15,04% 20.932 19,60% 19.943 106.790
2012 65.431 61,03% 49.326 46,01% 16.105 15,02% 21.254 19,82% 20.526 107.211
2011 64.937 60,85% 48.853 45,78% 16.084 15,07% 21.582 20,23% 20.190 106.709
2010 64.296 60,30% 48.388 45,38% 15.908 14,92% 21.914 20,55% 20.412 106.622
2009 63.912 59,67% 47.866 44,69% 16.046 14,98% 22.382 20,89% 20.824 107.118
2008 63.803 59,20% 47.473 44,05% 16.330 15,15% 23.001 21,34% 20.966 107.770
2007 63.330 60,41% 46.968 44,80% 16.362 15,61% 23.511 22,43% 17.994 104.835
2006 63.188 62,09% 46.929 46,11% 16.259 15,98% 23.837 23,42% 14.742 101.767
2005 62.942 63,26% 46.736 46,97% 16.206 16,29% 24.156 24,28% 12.407 99.505
2004 62.694 9.364 9,69% 96.642
2003 62.398 7.171 7,60% 94.407
2001 61.448 3.527 3,92% 90.056

Taula 24: Poblacié segons lloc de naixement. Totals
Font: Idescat. Padré municipal d'habitants.
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Poblacio estrangera per sexe i edat quinquennal. 2014 Reus
% sobre la
poblacio

GRUPS D’EDAT Homes Dones Total

De 0 a 4 anys 841 798 1.639
De 5a9 anys 684 697 1.381
De 10 a 14 anys 531 495 1.026
De 15 a 19 anys 596 584 1.180
De 20 a 24 anys 581 697 1.278
De 25 a 29 anys 727 1.023 1.750
De 30 a 34 anys 1.092 1.123 2.215
De 35 a 39 anys 1.270 1.023 2.293
De 40 a 44 anys 1.021 758 1.779
De 45 a 49 anys 749 561 1.310
De 50 a 54 anys 477 376 853 4,77
De 55 a 59 anys 289 247 536 3
De 60 a 64 anys 136 142 278 1,56
De 65 i més anys 148 208 356 1,99
Total 9.142 8.732 17.874 100

Taula 25: Poblacié estrangera per sexe i edat quinquennal. 2014 Reus
Font: Idescat. Padré municipal d'habitants.

Si observem la Taula 26: Evolucié de la poblacio total i estrangera. 2000-2014. Reus
podem establir una relacié directa entre I'evolucié en el percentatge de poblacié
estrangera a la ciutat i I'evolucié en el nombre total de poblacié del municipi.

Aixi, veiem com durant els anys en els quals el percentatge de poblacié estrangera va
ser més elevat (2008-2010), la poblacié total del municipi va arribar als seus maxims
historics. Per tant, es fa evident el pes de la immigracié en el creixement de la ciutat en
aquells anys (molt per sobre del creixement natural).

Quan aquest percentatge de poblacié estrangera va comengar poc a poc a reduir-se (a
partir del 2012, per un fre en l'arribada d’immigrants i pel retorn de part dels
immigrants als seus paisos d’origen), la poblacid total també va comencgar a decréixer.
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De manera més concreta, i tot i que la reduccié de la poblacié estrangera va
comengar de manera minsa I'any 2010, aquesta tendéncia I’'any 2014 ha arribat a
un percentatge de -9,86%, amb una variacié de -1.956 persones respecte la
poblacié de I'any anterior (maxim percentatge de retorn d’'immigrants, fins al

moment).

(1) Poblacié

Evolucio de la poblacio total i estrangera. 2000-2014. Reus

Poblacié estrangera

Taula 26: Evolucid de la poblacid total i estrangera. 2000-2014. Reus

total % sobre (1) var. abs. var %
104.962 17.874 17,03 -1.956 -9,86
106.790 19.830 -523 -2,57
107.211 20.353 110
106.709 20.243 -322 -1,57
106.622 20.565 -142 -0,69
107.118 20.707 81
107.770 20.626 3.124 17,85
104.835 17.502 16,69 3.383 23,96
101.767 14.119 13,87 2.359 20,06
99.505 11.760 11,82 3.178 37,03
96.642 8.582 2.216 34,81
94.407 6.366 2.211 53,21
91.616 4.155 1.481 55,39
90.056 2.674 964 56,37
89.179 1.710

Font: Idescat. Padré municipal d'habitants
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En la Figura 24 i la Figura 25 podem observar de manera més grafica I'evolucid
d’aquesta poblacié en els darrers 14 anys a la ciutat. Es molt evident el continuat i
notable augment de la poblacié estrangera fins Fany 2009, any en el qual es
comenga a produir un canvi de tendéncia que s’accentua de manera més notoria
entre els anys 2013 i 2014 (una variacio de -9,86%).

Pabdac ks Salimiger s {Ve]. Hess JDRM- JR1A

Figura 24: Evolucié de la poblacio estrangera (%). 2000-2014. Reus
Font: Idescat. Padré municipal d'habitants
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ORIGEN DE LA POBLACIO ESTRANGERA

La major part de la poblacié estrangera de la ciutat procedeix de I’Africa del Nord.
Un 44,62% dels estrangers de la ciutat tenen aquest origen (7.976 persones).

Forrms e acrdyde e b b b b e GBS FERE

B e e e

Figura 25: Variacio absoluta de la poblacio estrangera. 2001-2014. Reus
Font: Idescat. Padré municipal d'habitants

Com veiem a la Taula 27: Poblacio estrangera per continents. 2014 Reus a aquest
grup de poblacid, el segueixen de lluny els estrangers procedents dels paisos de
la UE (28), amb un 24,2% del total d’estrangers (4.326 persones) i els que
provenen d’America del Sud (2.930 persones, que representen un 16,39% del

total d’estrangers).

Poblacio estrangera per continents. 2014 Reus

CONTINENTS / ZONES Poblacié % slobre el total % sobre el total.d estrangers
estrangera d'estrangers del continent
Europa 4.841 27,08 100
Unid Europea (28) 4.326 24,2 89,36
Europa central i oriental 504 2,82 10,41
Resta d'Europa 11 0,06 0,23
Africa 8.487 47,48 | 100 |
Africa oriental 4 0,02 0,05
Africa central 36 0,2 0,42
Africa del Nord 7.976 44,62 93,98
Africa del Sud 0 0 0
Africa occidental 471 2,64 5,55
Ameérica 3.620 20,25 100
Ameérica del Nord 18 0,1 0,5
Ameérica Central 101 0,57 2,79
Carib 571 3,19 15,77
Ameérica del Sud 2.930 16,39 80,94
Asia 926 5,18 100
Asia central 5 0,03 0,54
Asia oriental 633 3,54 68,36
Asia del Sud 265 1,48 28,62
Asia del Sud-est 11 0,06 1,19
Orient Mitja 12 0,07 1,3
Oceania (1] 0 ‘ - ‘

Taula 27: Poblacié estrangera per continents. 2014 Reus
Font: Idescat. Padré municipal d'habitants.
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La Taula 28: Poblacio estrangera per paisos (els 20 que tenen més habitants al
municipi). 2014 ens mostra els grups de poblacid estrangera més nombrosos, LA POBLACIO SEGONS DISTRICTES. POBLACIO ESTRANGERA
classificats per paisos.

Com veurem, existeixen grans diferéncies en l'origen, perfil, i necessitats de la
Aixi, veiem com el col-lectiu de marroquins/nes és el més nombros de la ciutat, amb poblacié en general, i dels/les joves en concret, en funcié del districte en el qual
7.697 persones que representen un 43,06% del total de la poblacid estrangera a la resideixen.

ciutat i un destacat 3,39% respecte el total de la poblacié del pais a Catalunya.

La ciutat esta organitzada en 10 districtes, que alhora, i depenent de la zona,

A aquest collectiu el segueixen els/les romanesos/es (3.053 persones) i, ja a certa presenten més o menys subdivisions, tot creant les seccions. Aquests districtes,
distancia, els/les bolivians/es (828), els/les colombians/es (708) i els/les xinesos/es poden agrupar diversos barris, zones i/o carrers.
(622).

Justament la Figura 26 representa a través d’un planol aquesta organitzacio del
Poblacié estrangera per paisos (els 20 que tenen més habitants al municipi). 2014 municipi, en districtes i seccions.

% respecte el total de la | % respecte el total de la
poblacié estrangera al poblacié del pais a

Poblacio del

pais municipi Catalunya
Marroc 7.697 43,06
Romania | 3.053 17,08
Bolivia 828 4,63
Colombia . 708 3,96

Xina 622 3,48
Republica Dominicana 427 2,39

Italia . 314 1,76

Senegal 310 1,73 1,53
Brasil 302 1,69 1,72
Equador 291 1,63 0,7
Argentina 280 1,57 1,34
Algeria . 264 1,48

Bulgaria 243 1,36
Ucraina 186 1,04 1,05
Xile \ 165 0,92 15
Russia 162 0,91 0,81
Pakistan \ 151 0,84 0,34 fo! ,
Portugal \ 150 0,84 L) & Slng” \ Wit A

Cuba 139 0,78 1,63 Figura 26: Divisié del municipi de Reus en districtes i seccions

e ‘ 136 0,76 0,42 Font: Ajuntament de Reus. Pla de Mobilitat Urbana de Reus

Taula 28: Poblacié estrangera per paisos (els 20 que tenen més habitants al municipi). 2014
Font: Idescat. Padré municipal d'habitants.
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Els limits dels diferents districtes son els seglients:

(]

Districte 1

Al nord llinda amb el Cami de I'Aleixar, al sud amb el Cami de Riudoms i Carrer Sant
Lloreng, a I'est amb el carrer del Doctor Robert i a I'oest amb el Passeig de Sunyer,
comprenent també, els carrers que queden entre el carrer Monterols, carrer de les
Galanes i raval de Santa Anna.

Districte 2

Al nord llinda amb el Cami de Riudoms i carrer Sant Lloreng, al sud amb el passeig
Misericordia, plaga de La Pastoreta i carrer Misericordia, a I'est amb el carrer del
Carme, carrer de Vent i raval de Jesus i a I'oest amb I'avinguda dels Paisos Catalans.

Districte 3

Al nord llinda amb el passeig de Misericordia i el carrer que pren el mateix nom, al
sud amb el carrer de Mila i Fontanals (Urbanitzacié Massé), al est amb I'avinguda
de Salou i a I'oest amb la carretera de Cambrils i el cami dels Morts.

Districte 4

Al nord llinda amb el carrer de I'escultor Modest Gener, al sud amb I'avinguda del
Carrilet i I'avinguda Jaume |, a I'est amb I'avinguda president Macia i a I'oest amb
la raval de Robuster, carrer Major i carrer de les Galanes.

Districte 5

Al nord llinda amb el carrer de Ceferi Olivé i la ronda de Morell i Vilallonga, al sud
amb el carrer de l'escultor Modest Gené, a l'est amb [l'avinguda de Morell i
Vilallonga i a I'oest amb la riera d'Aragé i de Miré comprenent fins al carrer de
Josep M9 Arnavat i el carrer de Bages.

Districte 6

Al nord llinda amb el passeig del nord, al sud amb la carretera d'Alcolea, I'avinguda
Prat de la Riba i I'avinguda Sant Jordi, al est amb la riera de Mird i el cami dels cinc
Ponts i a I'oest amb la prolongacid del passeig del nord. Abarca el Barri Gaudi.

Districte 7

CASALJOVES

@ Districte 8

Al nord llinda amb la carretera d'Alcolea i carretera de Cambrils, al sud fins a fi
de terme (al sud de la urbanitzacié Aigies Verds), a I'est amb el cami del
Morts, carrer de Mila i Fontanals, carrer de Bonaventura Carles Aribau,
avinguda del Mediterrani i avinguda de Salou i a I'oest fins a fi de terme.

@ Districte 9

Al nord hi trobem el limit del terme, al sud limita amb el passeig del nord, a
I'oest amb la carretera d'Alcolea, i a I'est amb I"avinguda de Montblanc.

@ Districte 10
Al nord-oest amb I'avinguda de Montblanc fins a fi de terme, al sud amb
I'avinguda de Tarragona i carretera de Tarragona fins a fi de terme, al sud-est
amb el cami el Burgar i carretera del Morell fins la carretera de Tarragona.

2% Poblacié de Reus (%) per districtes. 2014
2%
Districte |

5%

Districte Il
18% Districte Il
Districte IV
M Districte V
Districte VI
17% M Districte VII
M Districte VIII

Districte IX
9%
M Districte X

Figura 27: Poblacié de Reus (%) per districtes. 2014
Font: Elaboracié propia amb dades d’Idescat. Padré municipal d'habitants

Al nord llinda amb I'avinguda de Tarragona, al sud amb I'avinguda de Salou a I'est
fins a fi de terme municipal i a I'oest amb la avinguda president Macia.

Els districtes més poblats de la ciutat son el Districte Il (19.360, 18% del total de
poblacid), el Districte VI (18.937, 18%) i el Districte Ill (17.508, 17%).
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n cop identificats i ubicats els districtes, comentar les diferéncies a nivell de poblacié
estrangera entre ells, ajudats d’una série de dades, que es presenten tot seguit.

Poblacio total i estrangera per districtes. 2014 Reus

DISTRICTES (1) Poblacié Poblacié estrangera
total total % vert. % sobre (1)
Districte | 4.802 1.222 6,84

Districte Il 3.476 19,45

Districte Il 3.859 21,59

Districte IV 9.289 1.769 9,9
Districte V 10.651 2.479 13,87
Districte VI ! 2.402 13,44 12,68
Districte VII 8.339 1.214 6,79 14,56
Districte VIII 11.304 1.157 6,47 10,24
Districte IX 2.349 102 0,57 4,34
Districte X 2.423 194 1,09 8,01
104.962 17.874 100 17,03

Taula 29: Poblacié total i estrangera per districtes. 2014 Reus
Font: Idescat. Padré municipal d'habitants

Com veiem en la Taula 29: Poblacié total i estrangera per districtes. 2014 Reus, el
districte amb major proporcié de poblacié estrangera és el DISTRICTE | (en el qual més
d’una quarta part del total de poblacio és estrangera).

El segueixen molt de prop el DISTRICTE V, on el 23,27% de la seva poblacié és
estrangera, i el DISTRICTE lll, en el qual ho és un 22,04%.

Dit aix0, comentar pero que el districte en el qual hi viuen més estrangers és el
DISTRICTE lll, amb 3.859 estrangers, que representen un 21,59% del total dels que hi
ha a la ciutat.

i
E

i
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Poblacio total i estrangera per districtes. 2014
25.000
20.000
15.000
10.000 —
5.000
0
Districte | Districte Districte Districte Districte Districte Districte Districte Districte Districte
I Il Y v Vi viI Vil IX X
Poblacié no estrangera Poblacio estrangera total

Figura 28: Poblacid total i estrangera per districtes. 2014
Font: Elaboracié propia amb dades d’ldescat. Padré municipal d'habitants

Val a dir que en els districtes VI, VII, VIIl, IX i X la proporcié6 de poblacio
estrangera és molt més reduida (no passa en cap dels casos del 15%) que en els
altres cinc (tot i que en nombres absoluts la poblacié estrangera que resideix al
districte VI és forca nombrosa, 2.402 persones).
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ELS/LES JOVES ESTRANGERS A LA CIUTAT DE REUS

: : : : Poblacié estrangera de 15 a 29 anys, per continent d'origen i edat
A la ciutat de Reus hi havia, segons dades de 2014, i tal com es pot veure a la Taula 30: quinquennal. 2014
Poblacio estrangera de 15 a 29 anys, per continent d'origen i edat quinquennal. 2014,
4.208 joves estrangers d’entre 15 i 29 anys. 2500 +
D’aquests, una amplia majoria (el 45% del total) sén procedents del continent africa 2000 A 1906
(1906, 1795 dels quals sén de I’Africa del Nord), i en similar proporcié els segueixen
els/les joves amb origen en algun altre estat del continent europeu (27%, 1.111 joves) i
els que tenen origen en el continent america (23% del total, 977). 1500 + Del5al9anys
1111 De 20 a 24 anys
Poblacié estrangera de 15 a 29 anys, per continent d'origen i edat quinquennal. 2014 ‘ 1000 4 977 De 25 a 29 anys
'GRUPS | EUROPA AFRICA AMERICA ASIA T s 1525 e
De 15 a 19 anys 234 582 295 69
De 20 a 24 anys ‘ 310 599 302 67 500 -
De 25 a 29 anys 567 725 380 78 214
TOTAL joves 15-29 anys ‘ 1111 1906 (*) 977 214
(*) D’aquest total, 1795 sén de I’Africa del Nord 0 T ! i ! R !
Taula 30: Poblacié estrangera de 15 a 29 anys, per continent d'origen i edat quinquennal. 2014 EUROPA AFRICA AMERICA ASIA

Font: Idescat. Padré municipal d'habitants Figura 30: Poblacid estrangera de 15 a 29 anys, per continent d'origen i edat quinquennal. 2014

Font: Elaboracié propia amb dades d’ldescat. Padré municipal d'habitants

Poblacié estrangera de 15 a 29 anys, per continent. 2014
ASIA
214 Aixi doncs, en nombres absoluts, Reus I'any 2014 comptava amb un total de 4.208
5% joves de 15 a 29 anys de nacionalitat estrangera, del total de 17.189 joves que hi
AMERICA Etii?fA havia al municipi.
977 27% EUROPA
23% AFRICA Aquesta proporcié s’anomena index d’immigracio juvenil, i a la ciutat de Reus
AMERICA I'any 2014 era doncs del 24,48%.
AFRICA fen
1906 Val a dir que I'any 2010, tenint en compte les dades que es mostraven en la
45% diagnosi de I'anterior PLJ, aquest index era del 28,71%.

Per tant, en quatre anys, I'index d’immigracio juvenil ha baixat més de quatre
punts percentuals a la ciutat (del 28,71% del 2010 al 24,48% del 2014).

Figura 29: Poblacid estrangera de 15 a 29 anys, per continent. 2014
Font: Elaboracié propia amb dades d’ldescat. Padré municipal d'habitants
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LA POBLACIO JOVE ESTRANGERA SEGONS DISTRICTES

Com s’ha dit anteriorment, els districtes que presenten una major proporcié de
poblacié estrangera sén els districtes I, I, I, IV i V.

En els districtes VI, VII, VIII, IX i X la proporcié de poblacié estrangera és molt més

reduida i, per tant, a I’hora de fer I’analisi de la poblacié jove estrangera per districtes
ja només ens centrarem en les dades dels 5 primers districtes de la ciutat.

DISTRICTE |

JOUE
i

CASALJOVES

la palma
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Al nord llinda amb el Cami de I'Aleixar, al sud amb el Cami de Riudoms i Carrer Sant Lloreng, a I'est amb
el carrer del Doctor Robert i a I'oest amb el Passeig de Sunyer, comprenent també, els carrers que queden
entre el carrer Monterols, carrer de les Galanes i raval de Santa Anna.

Poblacio estrangera per sexe i edat quinquennal. 2014. Districte |

m Homes Dones Total % sobre poblacié

De 0 a 4 anys 52 47 99 8,1
De 5 a9 anys 35 42 77 6,3
De 10 a 14 anys 30 18 48 3,93
De 15 a 19 anys 29 34 63 5,16

De 20 a 24 anys 45 43 88 7,2
De 25 a 29 anys 62 78 140 11,46
De 30 a 34 anys 100 85 185 15,14
De 35 a 39 anys 89 90 179 14,65
De 40 a 44 anys 64 45 109 8,92
De 45 a 49 anys 56 41 97 7,94
De 50 a 54 anys 30 26 56 4,58
De 55 a 59 anys 20 20 40 3,27
De 60 a 64 anys 12 14 26 2,13
De 65 i més anys 6 9 15 1,23
Total 630 592 1.222 100
% 51,55 48,45 100

Taula 31: Poblacié estrangera per sexe i edat quinquennal. 2014. Districte |
Font: Idescat. Padré municipal d'habitants

476 38,95%

Al districte | hi viuen 1.222 estrangers, del total de 4.802 persones que hi viuen.
Com s’ha comentat anteriorment, la poblacié estrangera representa un 25,45% de
la poblacid del districte.

D’aquestes 1.222 persones, 476 son joves d’entre 15 i 29 anys (un 38,95% del
total d’estrangers del districte).

La major part de la poblacié estrangera d’aquest districte son marroquins i
romanesos, i, a certa distancia en nombre, bolivians i colombians. Hi destaca
també una notable nombre de brasilers, dominicans i senegalesos.

Fablac evirengers. Pales, Rews, (iricts [ J04

Figura 31: Poblacid estrangera per paisos. 2014. Districte |
Font: Idescat. Padré municipal d'habitants
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Al nord llinda amb el Cami de Riudoms i carrer Sant Lloreng, al sud amb el passeig Misericordia, plaga de
La Pastoreta i carrer Misericordia, a I'est amb el carrer del Carme, carrer de Vent i raval de Jesus i a l'oest
amb I'avinguda dels Paisos Catalans.

Poblacio estrangera per sexe i edat quinquennal. 2014. Districte Il

De 0 a 4 anys

De 5 a9 anys

De 10 a 14 anys

Al districte Il hi viuen 3.476 estrangers, del total de 19.360 persones que hi viuen.
La poblacié estrangera representa un 17,95% de la poblacié del districte.

D’aquestes 3.476 persones, 1.305 son joves d’entre 15 i 29 anys (un 37,54% del
total d’estrangers del districte).

La major part de la poblacié estrangera d’aquest districte també sén marroquins
i romanesos, i, a certa distancia en nombre, bolivians i, en aquest cas xinesos.

De 15 a 19 anys

De 20 a 24 anys

De 25 a 29 anys

De 30 a 34 anys

De 35 a 39 anys

De 40 a 44 anys

De 45 a 49 anys

De 50 a 54 anys

De 55 a 59 anys

De 60 a 64 anys

De 65 i més anys

Total

Taula 32: Poblacié estrangera per sexe i edat quinquennal. 2014. Districte Il
Font: Idescat. Padré municipal d'habitants

Homes Dones Total 9:’:‘;:’;;?
130 144 274 7,88
98 112 210 6,04
109 95 204 5,87
128 134 262 7,54
110 138 248 7,13
1305 |37,54%
159 208 367 10,56
204 224 428 12,31
237 196 433 12,46
195 166 361 10,39
137 146 283 8,14
97 76 173 4,98
54 40 94 2,7
24 36 60 1,73
32 47 79 2,27
1.714 1.762 3.476 100
49,31 50,69 100
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Figura 32: Poblacio estrangera per paisos. 2014. Districte Il
Font: Idescat. Padré municipal d'habitants
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Al nord llinda amb el passeig de Misericordia i el carrer que pren el mateix nom, al sud amb el carrer de
Mila i Fontanals (Urbanitzacié Massd), al est amb Il'avinguda de Salou i a I'oest amb la carretera de

Cambrils i el cami dels Morts.

EDAT
QUINQUENNAL

De 0 a 4 anys
De 5a9 anys
De 10 a 14 anys
De 15 a 19 anys
De 20 a 24 anys
De 25 a 29 anys
De 30 a 34 anys
De 35 a 39 anys
De 40 a 44 anys
De 45 a 49 anys
De 50 a 54 anys
De 55 a 59 anys
De 60 a 64 anys
De 65 i més anys
Total

%

Taula 33: Poblacié estrangera per sexe i edat quinquennal. 2014Reus. Districte I
Font: Idescat. Padré municipal d'habitants

Poblacié estrangera per sexe i edat quinquennal. 2014. Districte Ill

Al districte IlI hi viuen 3.859 estrangers, del total de 17.508 persones que hi viuen.
La poblacié estrangera representa un 22,04 % de la poblacio del districte.

D’aquestes 3.859 persones, 1.314 son joves d’entre 15 i 29 anys (un 34,05% del
total d’estrangers del districte).

La major part de la poblacié estrangera d’aquest districte també sén marroquins
i romanesos, i, a certa distancia en nombre, xinesos i colombians.

Homes Dones Total 9:’;‘;::;?
214 189 403 10,44
175 176 351 9,1
121 103 224 5,8
121 118 239 6,19
130 142 272 7,05

1314 | 34,05%
132 208 340 8,81
229 234 463 12
269 203 472 12,23
239 150 389 10,08
161 105 266 6,89
108 87 195 5,05
68 55 123 3,19
26 27 53 1,37
32 37 69 1,79
2.025 1.834 3.859 100
52,47 47,53 100

Pablachd sxirasgers Fuives, Seun [Ssiviche [T, P14
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Figura 33: Poblacid estrangera per paisos. 2014. Districte Il
Font: Idescat. Padré municipal d'habitants
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DISTRICTE IV
Al districte IV hi viuen 1.769 estrangers, del total de 9.289 persones que hi viuen.
Al nord llinda amb el carrer de I'escultor Modest Gener, al sud amb I'avinguda del Carrilet i I'avinguda La poblacié estrangera representa un 19,04% de la poblacié del districte.
Jaume |, a I'est amb I'avinguda president Macia i a I'oest amb la raval de Robuster, carrer Major i carrer
de les Galanes. ; )
D’aquestes 1.769 persones, 669 son joves d’entre 15 i 29 anys (un 37,82% del

total d’estrangers del districte).

Poblacié estrangera per sexe i edat quinquennal. 2014. Districte IV La major part de la poblacié estrangera d’aquest districte també sén marroquins

EDAT i romanesos, i, a certa distancia en nombre, xinesos i colombians.
QUINQUENNAL Homes Dones Total % sobre la poblacié

De 0 a 4 anys 88 78 166 9,38

De 5a 9 anys 66 61 127 7,18 [ —————————

De 10 a 14 anys 48 37 85 4,8

De 15 a 19 anys 50 50 100 5,65

De 20 a 24 anys 61 75 136 7,69

669  37,82%

g &

De 25 a 29 anys 74 115 189 10,68

De 30 a 34 anys 136 108 244 13,79

DEREEREENS 120 101 221 12,49

De 40 a 44 anys 102 64 166 9,38

¥ 3

De 45 a 49 anys 91 53 144 8,14

De 50 a 54 anys 47 34 81 4,58

De 55 a 59 anys 23 29 52 2,94

-

De 60 a 64 anys 10 12 22 1,24

De 65 i més anys 13 23 36 2,04

Total 929 840 1.769 100

% 52,52 47,48 100

Taula 34: Poblacié estrangera per sexe i edat quinquennal. 2014. Districte IV
Font: Idescat. Padré municipal d'habitants

Figura 34: Poblacio estrangera per paisos. 2014. Districte IV
Font: Idescat. Padré municipal d'habitants
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DISTRICTE V
Al nord llinda amb el carrer de Ceferi Olivé i la ronda de Morell i Vilallonga, al sud amb el carrer de Al districte V hi viuen 2.479 estrangers, del total de 10.651 persones que hi viuen.
I'escultor Modest Gené, a I'est amb I'avinguda de Morell i Vilallonga i a I'oest amb la rera d'Aragé i de La poblacié estrangera representa un 23,27% de la poblacié del districte

) .

Miré comprenent fins al carrer de Josep M@ Arnavat i el carrer de Bages.

D’aquestes 2.479 persones, 875 son joves d’entre 15 i 29 anys (un 35,30% del
total d’estrangers del districte).

Poblacié estrangera per sexe i edat quinquennal. 2014. Districte V
La major part de la poblacié estrangera d’aquest districte també sén marroquins

EDAT .. . . L. .. . .
Homes | Dones | Total % sobre la poblacié i romanesos, i, a certa distancia en nombre, bolivians i, en aquest cas algerians.
De 0 a 4 anys 110 134 244 9,84
De 5a9 anys 98 108 206 8,31
De 10 a 14 anys 80 91 171 6,9 RS g, S, fam. Sadun.
. ]
De 15 a 19 anys 88 92 180 7,26 |
- I
De 20 a 24 anys 83 114 197 7,95 e
875 | 35,30% L
De 25 a 29 anys 97 124 221 8,91 wrsee so=cre [
- -
De 30 a 34 anys 147 130 277 11,17 e [
De 35 a 39 anys 175 137 312 12,59 e [l
o r-
De 40 a 44 anys 143 102 245 9,88 =
el
De 45 a 49 anys ‘ 105 72 177 7,14 .l
——
De 50 a 54 anys ‘ 56 49 105 4,24 -1
. ]
De 55 a 59 anys ‘ 45 31 76 3,07 —
g |
De 60 a 64 anys ‘ 17 12 29 1,17 1
-
De 65 i més anys ‘ 16 23 39 1,57 —
o |
Total ‘ 1.260 1.219 | 2.479 100 vl
‘ [}

% 50,83 49,17 100

Taula 35: Poblacid estrangera per sexe i edat quinquennal. 2014, Districte V
Font: Idescat. Padré municipal d'habitants.

Figura 35: Poblacio estrangera per paisos. 2014. Districte V
Font: Idescat. Padré municipal d'habitants
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Renda, activitat economica i laboral

Detallar i, per tant, conéixer I'evolucié i caire de Pactivitat economica a la ciutat és important
per poder planificar i programar actuacions que incideixin en aquells elements en els quals hi
veiem mancances o en aquells que volem incentivar i/o potenciar.

Tal com es fa explicit en la Taula 36, Reus es caracteritza per una especialitzacio
economica en el sector dels serveis, que és la principal font econdmica del municipi
amb un 74,26% del VAB’ (valor afegit brut total), segons dades de I'Institut
d’Estadistica de Catalunya corresponents a I'any 2010.

El sector serveis ha experimentat un creixement progressiu en el seu pes en |'activitat
economica municipal en els darrers anys. A més, si comparem el pes d’aquest sector
amb el de la mitjana catalana, veiem com els serveis de Reus la superen en gairebé 5
punts i mig (a Reus 74,26%, i a Catalunya 68,85%).

Alhora veiem com el sector industrial té un pes forga inferior al que té en el conjunt
de Catalunya (14,24% a Reus, i un 19,93% a tota Catalunya).

Valor afegit brut (base 2008). Per sectors. 2010

SECTORS Reus Baix Camp
Agricultura 7,8 0,35% 44,9 ‘

Industria 318,7 14,24% 1.066,70 ‘ 37.524,60 | 19,93%
Construccid 249,4 11,14% 512,8 ‘ 19.175,70 | 10,18%
Serveis 1.661,90 2.631,30 61,83% | 129.627,00 | 6885%

2.237,90 100,00% 4.255,80 100,00% | 188.286,00 | 100,00%

Taula 36: Valor afegit brut (base 2008). Per sectors. 2010. Unitats: milions d'euros
Font: Idescat

El valor afegit brut (VAB) és la suma dels valors addicionals que adquireixin els béns i serveis en transformar-se durant
el procés de produccié. En I'economia, aquesta és una de les maneres per calcular el Producte interior brut i per tant,
sovint es consideren sinonims.
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Valor afegit brut (base 2008). Per sectors. Pes del sector serveis
100% - /-
90% A /-
80% A /—
4 61,839
70% /74,26" 68,859 Serveis
0, -
60% / Construccid
0, -
20% / = Industria
40% )
/ W Agricultura
30% A /—
20% A /—
10% -
0% T T 1
Reus Baix Camp Catalunya

Figura 36: Valor afegit brut (base 2008). Per sectors. Pes del sector serveis. 2010
Font: Elaboracié propia amb dades d’ldescat

Si mirem en deteniment el pes que té cada branca d’activitat en el valor afegit brut
de la ciutat, veiem com, en el cas del sector serveis (Taula 37), hi destaca el gran
pes de I’Administracié publica i altres serveis, aixi com el de la branca del
Comerg. Totes dues branques presenten valors percentuals superiors a la
mitjana catalana.

També veiem com el pes de Phostaleria a 'ambit comarcal és forga superior al
pes que té a la ciutat.
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Valor afegit brut (base 2008). Serveis. Per branques. 2010

BRANQUES Reus Baix Camp Catalunya
Comerg 388 552,4 | 20,99% | 25.189,00 | 19,43%
Transport, informacié i | .4, | 1078y 265 10,07% | 18.154,50
comunicacions
Hostaleria 1658 | 9,93% | 3393 14232,10 | 10,98%
Act. financeres i 77,2 4,65% 114
assegurances
Act. — immobiliaries, | gg0 5 | o000 | 6oas 29.359,10 | 22,65%
técniques i administratives
ORI . 4 6659 | 2531% | 3422930 | 2641%
altres serveis

1.661,90 | 100,00% |2.631,30 | 100,00% | 129.627,00 | 100,00%

Taula 37: Valor afegit brut (base 2008). Serveis. Per branques. 2010. Unitats: milions d'euros
Font: Idescat

En el cas de la industria (Toula 38), destacar l'important pes de la branca
d’Alimentacio, téxtil, fusta, arts grafiques, quimica i cautxt a la ciutat, amb uns valors
forca per sobre als percentatges de Catalunya en conjunt.

Valor afegit brut (base 2008). Industria. Per branques. 2010

BRANQUES Baix Camp

IndusFrles. ' 'extract|ves, 421

energia, aigua i residus

All‘m'entauo, ,te?(tll,. fusta,'arts 184,4 2653 24,87% 18.310,90
grafiques, quimica i cautxu

Metalldrgia,  maquinaria, | o, , |58 030 2006 | 1881% | 13.838,50
material eléctric i de transport

Total 318,7 | 100,00% | 1.066,70 | 100,00% | 37.524,60

Catalunya

100,00%

Taula 38: Valor afegit brut (base 2008). Industria. Per branques. 2010 Unitats: milions d'euros
Font: Idescat.
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PIB PER HABITANT | RENDA FAMILIAR DISPONIBLE

El PIB per habitant a la ciutat és de 23.300€, 16 punts percentuals per sota al que
té Catalunya en conjunt (veure Taula 39).

Reus Baix Camp Catalunya
PIB ons d'euro 2.440,30 4.640,70 205.314,50
PIB per hab d 0 23,3 24,7 27,7
PIB pe o 0 0[0) 84 89,1 100

Taula 39: Producte interior brut (base 2008). 2010
Font: Idescat.

Seguint la mateixa tonica, la renda familiar disponible bruta per habitant és a
Reus de 14.500€, mentre que en el conjunt de Catalunya és de 16.600€ (per tant
és troba 12,5% per sota d’aquesta mitjana).

‘ Renda familiar disponible bruta (base 2010). 2012

Reus Baix Camp Catalunya
‘ RFDB (milers d'euros) 1.542.049 2.801.719 124.577.036
‘ RFDB per habitant (milers d'euros) 14,5 14,6 16,6
\ RFDB per habitant (index Catalunya=100) 87,5 87,9 100

Taula 40: Renda familiar disponible bruta (base 2010). 2012
Font: Idescat.

També destacar que el patrimoni en actius financers declarats per la poblacié de
la ciutat supera a la mitjana que es té en el conjunt de Catalunya.

Impost sobre el patrimoni de les persones fisiques (IPPF). 2007

Reus Catalunya
444.851

30,8

Baix Camp
453.061
32,3

Patrimoni total per declarant (euros)

Actius reals (%)

Actius financers (%)

Taula 41: Impost sobre el patrimoni de les persones fisiques (IPPF). 2007
Font: Idescat, a partir de les dades de I'Agencia Estatal d'Administracié Tributaria
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ACTIVITAT LABORAL Poblacié sego elaciéo amb I'a at. 20

Ocupat o temporalment absent de la feina 39.719
Segons dades del 2011 (Taula 42), la poblacié activa de Reus era de 57.260 habitants,

A temps complet 32.803
dels quals el 69,37% es trobaven ocupats. Aquesta dada comporta una dada paral-lela :
a destacar, i és el percentatge de poblacié desocupada a la ciutat, i que a I'any 2011, A temps parcial 6.916
era del 30,63% (gairebé 5 punts per sobre la mitjana catalana). Desocupat 17.541

Ha treballat abans 15.079

Buscant la primera feina 2.462
Poblacid. Per relacié amb I'activitat economica. 2011

Reus Baix Camp Catalunya Persona amb invalidesa laboral permanent 920
Poblacié ocupada 39.719 | 69,37% = 73.438 | 70,56% | 3.033.916 Jubilat, prejubilat, pensionista o rendista 17.433
. Estudiants 22.390

Poblacié desocupada 17.541 30.645 | 29, 44%  1.052.138 | 25,75% -

Una altra situacio 7.581
Poblaci6 activa 57.260 104.083 4.086.055 Poblacié de 16 anys i més 85.001
Poblacié inactiva 48.324 86.184 3.386.882 Poblacié total 105.584
Poblacié de 16 anys i més 85.001 154.100 6.223.448 Taula 43: Pobla.cié segons relacié arle.I‘acti.vitat. 2011 ,

Font: Idescat, a partir del Cens de poblacid i habitatges de I'INE

Taula 42: Poblacid. Per relacié amb |'activitat economica. 2011
Font: Idescat, a partir del Cens de poblacid i habitatges de I'INE.

Destacar, en la categoria d’inactius, els 22.390 estudiants de més de 16 anys que hi
DEFINICIO DE CONCEPTES D’INTERES ha a la ciutat (col-lectiu que viu en primera persona — o viura molt properament -
les incerteses del mercat laboral i de I’habitatge).

©  Poblacié activa: Persones de 16 anys i més que tenen ocupacié o estan disponibles i fan
gestions per incorporar-se al mercat de treball.
©  Poblacié desocupada: Persones de 16 anys i més que no treballen, cerquen feina i estan

o ; o . L’any 2014 Reus tenia 36.640 afiliats a la Seguretat Social, més de la meitat dels
disponibles per treballar. Inclou els que cerquen la primera feina i els que ja han treballat

anteriorment. afiliats de tota la comarca del Baix Camp.
©  Poblacié inactiva: Persones de 16 anys i més que no han treballat i no cerquen ocupacié o no
estan disponibles per treballar: les que exclusivament treballen a la llar, estudiants que no Afiliacions a la Seguretat Social segons residéncia de I'afili
treballen, jubilats o retirats de l'activitat economica, incapacitats per treballar i altres. Reus Baix Camp Catalunya
®  Poblacié ocupada: Perfo-nes de 16 anys i més que han treballat e\n l{na ocupacio de forr?qa Total (desembre) 36.640 67.305 2.907.214
remunerada, com a minim una hora durant la setmana de referéncia, per compte propi o

Taula 44: Afiliacions a la Seguretat Social segons residéncia de I'afiliat. 2014

d'altri, incloent-hi les persones temporalment absents que esperen la seva reincorporacio. Cal Fort: Idescat
ont: Idescat.

destacar el subcol-lectiu de la poblacié ocupada assalariada que s'obté classificant la poblacio
segons la situacio professional.

3 EI Cens 2011 inclou dades provinents d'enquesta. Els resultats han estat convenientment arrodonits i es mostren sense
decimals. Per aquesta rad algun total pot no coincidir amb la suma de la seva desagregacic per sexe, edat o territori.
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Si observem (Taula 45), les afiliacions al Régim General de la Seguretat Social, veiem
com la gran majoria d’aquestes es concentren, seguint la tonica anteriorment
exposada, en el sector serveis (un 81,33% dels afiliats ho estan en aquest sector,
mentre que en el conjunt de Catalunya representen el 78,48%).

Afiliacions al regim general de la S.S. segons ubicacio del compte de cotitzacié. Per
sectors. 2014

SECTORS Reus Baix Camp Catalunya
Agricultura 263 7.903 0,34%
Industria 3.824 13,01%
Construccid 1.401 4,77% 2.523 96.901 4,19%
Serveis 74,64% 1.816.788 | 78,48%

100,00% 43.412 100,00% 2.314.940 | 100,00%

Taula 45: Afiliacions al regim general de |a S.S. segons ubicacié del compte de cotitzacio. Per sectors. 2014
Font: Idescat, a partir de les dades del Departament d'Empresa i Ocupacio.

Pel que fa els autonoms, veiem com la proporcio és similar (clar predomini del sector
serveis), pero hi ha un molt més ampli pes del sector de la construccid, el qual
representa un 13,46% del total (veure Taula 46).

Afiliacions al regim d'autonoms de la S.S. segons ubicacié del compte de
cotitzacid. Per sectors. 2014

Reus Baix Camp
Agricultura | 126 | 2,07% 647 | 24550 |
Industria 421 | 693% 795 |
Construccié | 818 | 13,46% | 65106 | 12,22%

9.110 73,50% 397.700 | 74,65%
100,00% | 12.395 100,00% 532.740 | 100,00%

Taula 46: Afiliacions al régim d'autonoms de la S.S. segons ubicacié del compte de cotitzacié. Per sectors.
2014
Font: Idescat, a partir de les dades del Departament d'Empresa i Ocupacio.

Serveis 4.712
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La gran majoria d’afiliacions al regim general (més de la meitat) s’emmarquen en
centres de treball (empreses) de fins a 50 treballadors. Per tant és evident el
predomini de la micro i petita empresa en I'activitat economica de la ciutat de
Reus.

Tot i amb aixo pero, el percentatge de les mitjanes empreses a la ciutat també és
superior al del valor del conjunt de Catalunya.

Afiliacions al regim general de la S.S. segons ubicacié del compte de cotitzaci6. Per
grandaria del centre. 2014

N2 treballadors Reus Baix Camp Catalunya

1.092.739 | 47,20%

Fins a 50 15.125 51,46%

De 51 a 250 7.615 532.287 | 22,99%

De 251 i més 6.649

Taula 47: Afiliacions al regim general de la S.S. segons ubicacié del compte de cotitzacioé. Per grandaria
del centre. 2014
Font: Idescat, a partir de les dades del Departament d'Empresa i Ocupacio.

22,62% 8.355 19,25% 689.914

100,00% | 43.412 | 100,00% | 2.314.940 | 100,00%
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MOBILITAT LABORAL OBLIGADA

Pel que fa a I'atur registrat, destacar que la major part d’aquest atur es registra en el
sector serveis, pero en una proporcié menor del que ho fa en el conjunt de Catalunya
o en el global de la comarca del Baix Camp (veure Taula 48).

L'atur en el sector de la indUstria també presenta un pes menor que a en el conjunt
catala.

A grans trets, Reus (aixi com el conjunt de la comarca del Baix Camp) és una ciutat
que atrau forga poblacio a treballar-hi, i que té un notable nivell d’atraccié laboral,
pero, tot i amb aixo, el nombre de persones que treballen fora és encara superior
al nombre de persones que el municipi atrau a treballar.

Per contra, la construccid i 'agricultura tenen un pes major en I'atur de la ciutat del
que tenen en el conjunt del territori.

Atur registrat. Per sectors. 2014

Reus Catalunya

Agricultura 370,2 13.965,30
Industria 1.036,70 1.628,60 | 9,91% | 83.450,60
Construccié 1.765,30 2.708,20 | 10409 76.159,50
Serveis 6.158,80 10.463,20 | 63, 70% | 387.279,10
sense ocupacio | ,gg g 1.002,70 | 6,10% | 32.700,20 | 551%
anterior

10.086,70 | 100,00% | 16.426,30 | 100,00% | 593.554,70 | 100,00%

Taula 48: Atur registrat. Per sectors. 2014. Unitats: mitjanes anuals
Font: Idescat, a partir de les dades del Departament d'Empresa i Ocupacio.

Per tant, Reus presenta un balang laboral eminentment negatiu (de -5.918
persones), com també passa al conjunt de la comarca o al municipi de Cambrils
(segon municipi en poblacio de la comarca).

En quant a la divisio per sexes d’aquest atur, podem veure com la major part
correspon als homes (amb un 51,80% del total), al contrari del que passa en el
conjunt de Catalunya, on la major part de I'atur registrat correspon a les dones.

Atur registrat. Per sexe. 2014

Baix Camp
8.360,70 50,90% | 293.573,60 | 49,46%

Catalunya

Homes 5.224,70

Dones 4.862,00 48,20% 8.065,70 49,10% | 299.981,10
10.086,70 100,00% 16.426,30 100,00% | 593.554,70 | 100,00%

Taula 49: Atur registrat. Per sexe. 2014. Unitats: mitjanes anuals
Font: Idescat, a partir de les dades del Departament d'Empresa i Ocupacio.

Poblacié ocupada resident i llocs de treball localitzats. 2011

Treballen a dins Residents Llocs de Poblacié I
N . Diferencia
Ambit Resident No ocupats a treball ocupada 1)- @)
ESICeNts | esidents fora localitzats (1)* | resident (2)
22.543 11.257 17.175 33.800 39.718 -5.918
5.989 2.293 7.193 8.282 13.182 -4.900
46.104 10.047 27.334 56.151 73.438 -17.287

Taula 50: Poblacié ocupada resident i llocs de treball localitzats. Baix Camp, Reus i Cambrils
Font: Elaboracié propia amb dades d’ldescat, a partir del Cens de poblacié i habitatges de I'INE

Les dades de 2011 ens mostren que un important nombre de poblacié es
desplaga a d’altres municipis i comarques a treballar (sobretot al Tarragones - a
la industria quimica, turistica i d’altres serveis- i a 'area metropolitana de
Barcelona).

Tot i que caldria poder disposar de dades més recents per veure com han
evolucionat aquests indicadors fins a la data actual, tot sembla indicar que la
tendéncia es manté.

4 (1) Llocs de treball localitzats = Residents ocupats a dins + No residents ocupats a dins
(2) Poblacié ocupada resident = Residents ocupats a dins + Residents ocupats a fora
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No es pot discutir que Reus és un gran centre de serveis i de treball, i atrau un gran
nombre de poblacié procedent de municipis veins de la mateixa comarca, pero les
dades demostren que el municipi segueix sent, en certa mesura, una ciutat-dormitori
per a un nombre forga elevat de gent, ja sigui poblacié que ha establert la residencia a
la ciutat de manera recent i que no hi ha trobat ofertes laborals prou atractives o per
gent que manté el seu lloc de treball fora el municipi i que prefereix desplacgar-se
diariament cap a nuclis propers d’atraccié laboral abans de canviar el seu lloc de
residencia.

Aquestes dades també poden tenir una lectura inversa, de caire més positiu, i que fa
referéncia a que la gent de Reus segueix arrelada al seu municipi i, tot i no tenir-hi la
feina, prefereix viure-hi abans de canviar de lloc de residencia.

Es evident que la millora en la xarxa de comunicacions ha fet més facils i assequibles
els trajectes que permeten a la poblacié desplagar-se a localitats properes que també
els ofereixen possibilitats d’ocupacid.

A través de la podem completar aquests analisi de situacié, a través del
comentari dels indexs d’autocontencié i d’autoocupacio.

Ambdods indicadors proporcionen informacié complementaria, en la mesura que I'index
d’autocontencio permet de diferenciar els residents que treballen dins la ciutat o fora
d’aquest ambit, en tant que I'index d’autoocupacio revela la part de I'ocupacio existent
en la ciutat que és coberta amb ma d’obra que hi resideix.

CONCEPTES D’INTERES

©  index d’autocontencio: Relacic entre els residents que treballen en un municipi/zona i el total
de poblacié ocupada resident.

©  index d’autoocupacic: Percentatge dels llocs de treball existents al municipi/zona i que estan
ocupats per treballadors residents.
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En aquest sentit doncs, veiem com Reus, I'any 2011, presentava un index
d’autocontencié (56,76%) inferior al del Baix Camp (62,78%), pero superior al de
Cambrils, amb un 45,43%.

Autocontencié i autoocupacié. 2011

index d’autocontencié index d’autoocupacié

Reus

|

56,76%

Cambrils 72,31%

82,11%

Taula 51: Autocontencid i autoocupacié. Reus, Cambrils i Baix Camp. 2011
Font: Elaboracié propia amb dades d’ldescat

Baix Camp

Tanmateix, Reus presenta un index d’autoocupacié més moderat que Cambrils o
el Baix Camp en conjunt (del 66,70%), que significa que els que viuen i treballen a
la ciutat representen un percentatge menys considerable dels Llocs de Treball
Localitzats (LTL, que fan referéncia a la poblacié que treballa al municipi
independentment de si hi viu o no).

Aquest index doncs permet demostrar la major atraccié laboral de la capital
comarcal, en comparacié a Cambrils o la comarca en conjunt.

SERVEIS | RECURSOS D’ASSESSORAMENT | ORIENTACIO LABORAL PER A JOVES

SERVEI DE TREBALL | EMPRENEDORIA DE L’OFICINA JOVE
Oficina Jove - Casal de Joves La Palma
C/ de Castellvell, 24

S’ofereix assessorament i informacié especifica i personalitzada per joves en totes
aquelles questions relacionades amb el mén laboral i I'autocupacio.

Es déna resposta a tots els dubtes que puguin sorgir en relacié al mon laboral, es
proporciona orientacié, s'acompanya en la recerca de feina i es facilita la posada
en marxa de nous projectes empresarials.
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SERVEIS A 'EMPRENEDORIA | A 'EMPRESA DE REDESSA
Reus Desenvolupament Economic SA
Avinguda Bellisens 42

REDESSA ofereix un ampli ventall de serveis relacionats amb la informacid i
I'assessorament a emprenedors i a la creacié d'empreses.

Informacid i assessorament a emprenedors i sobre la creacié d'empreses.
Tutoria per part d'empresaris i professionals en el mén de I'empresa.
Interrelacié amb d'altres empreses.
Gestid i tramitacido comptable, fiscal i laboral.
Altres serveis o activitats:

= Viver d’'empreses de Reus

= Plad’empresaipla de viabilitat

=  Reempresa Reus

= Start-up Catalonia

= Projecci6 exterior i internacionalitzacié

= Jornada d’Emprenedoria

= Investin Reus

29999

SERVEI D'ASSESSORAMENT LABORAL IMFE MAS CARANDELL
Institut Municipal de Formacid i Empresa IMFE Mas Carandell
C/Terol, 1 (Barri Gaudi) - 977 010 850

El Servei compta amb diversos recursos d’assessorament, informacié i
acompanyament de les persones que busquen feina.

@ Sessié informativa d’acollida: Informacié sobre els recursos formatius i els
serveis de Mas Carandell, les caracteristiques i tendéncies del mercat de
treball, aixi com les oportunitats d’ocupacié. Cal inscripciod prévia.

@ Borsa de treball per Internet: A través de I'http://borsa.imfe.org s’ofereix
mediacio entre les persones que sol-liciten una ocupacio i les empreses
que cerquen personal.

@ Espai Activa: Espai d’assessorament en la insercié i millora de feina.
Ofereix accés gratuit a equipaments informatics, consulta d’ofertes

CASALJOVES

la palma
AJUNTAMENT DE REUS n E“s

laborals i dotacié documental per fer més activa la recerca d’ocupacid.
Amb I'acompanyament de professionals de I'orientacid.

© Tallers de recerca de feina: Tallers flexibles i de curta durada sobre el
mercat de treball, com trobar feina, orientacid professional,
competencies i habilitats personals per treballar, entre d’altres.

© Orientacié laboral individual: Atencié personalitzada, a partir de
I'estudi del perfil i necessitats individuals. Es déna suport al disseny del
propi itinerari de recerca de feina. Cal concertar entrevista.

© Dispositius d'insercié laboral: Per a persones en situacié d’atur. Servei
dinamic adaptable a les necessitats de cada persona que, mitjangant
sessions individuals i de grup, assessora en |'elaboracié del propi Pla
d’insercid laboral, proporciona recursos formatius, practiques i
mediacio laboral amb les empreses.

SERVEI D'ORIENTACIO PROFESSIONAL DEL SERVEI D’OCUPACIO DE CATALUNYA
Servei d’Ocupacio de Catalunya
Passeig de la Misericordia, 6-12 - 977 75 18 92

El servei d'orientacid professional del SOC es basa en un procés en el qual es
realitzen entrevistes, reflexions o accions de grup per facilitar als usuaris un major
coneixement del mercat laboral, que els permet avaluar si disposen de tot allo que
el mercat demana per accedir a la feina (o feines) que volen, i qué poden fer per
augmentar les possibilitats d'aconseguir-la.

S'estableix una relacié de confidencialitat i col-laboracié mutua que possibilita que

els usuaris aprenguin noves competencies per autoorientar-se progressivament en
la seva situacié laboral actual i futura.
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Ensenyament i formacio

NIVELL DE FORMACIO DE LA POBLACIO

A nivell de formacid, veiem (Taula 52) com el percentatge de poblacié sense titulacié
i amb el primer grau formatiu és més elevat a Reus que en el conjunt de la comarca o
gue a tota Catalunya.

La gran majoria de la poblacié de la ciutat té estudis de segon grau (en percentatge
superior que en el conjunt de Catalunya) i, en canvi, el percentatge de reusencs que
tenen estudis universitaris és forga inferior al de la mitjana catalana.

Poblacid de 16 anys i més. Per nivell d'instruccié. 2011

Nivell d'instruccié Baix Camp Catalunya

Sense titulacié 9.474 15360 | 9,97% | 623.324 | 10,02%

Primer grau 12.305 21.821 | 1416% | 837.313 13,45%

Segon grau 49.003 | 5/65% | 89.724 3.498.064 | 56,21%

Ensenyament universitari | 14.218 | 16,73% 27.195 | 17,65% | 1.264.747

Taula 52: Poblacié de 16 anys i més. Per nivell d'instruccié. 2011
Font: Idescat, a partir del Cens de poblacié i habitatges de I'INE.

Per tant, podem afirmar que el nivell de formacio de la poblacié de la ciutat és
ostensiblement inferior al de la mitjana catalana.

Observant la Taula 53, i procurant fer una aproximacié a major detall del nivell
d’instruccio de la poblacié reusenca (dels majors de 16 anys), veiem com un 31,20% de
la poblacié té I’'ESO i un 14,48% té 'Educacié Primaria. Aquests son els grups més
nombrosos. Destacar també Ialt percentatge de llicenciats / doctorats universitaris
(8,68%), que superen en grup la poblacié sense estudis.

RIUT Cisableves

REUS

AJUNTAMENT DE REUS

Constatar, tanmateix, la poca proliferacié dels estudis de formacié professional (FP
grau mitja i FP grau superior) en la poblacié de la ciutat (fet que es reprodueix i es
mimeétic al del conjunt del territori, fruit de la potenciacid dels estudis universitaris
al llarg dels darrers anys).

Poblacié de 16 anys i més segons nivell d'instruccid, 2011

No sap llegir o escriure 2.075 2,44%
Sense estudis 7.399 8,70%
Educacio primaria 12.305 14,48%
£so 26522 -
Batxillerat superior 9.596 11,29%
FP grau mitja 6.579 7,74%
FP grau superior 6.306 7,42%
Diplomatura 5.348 6,29%
Grau universitari 1.490 1,75%
Llicenciatura i doctorat 7.380 8,68%
85.001 100,00%

Taula 53: Poblacié de 16 anys i més segons nivell d'instruccio, 2011
Font: Idescat, a partir del Cens de poblacid i habitatges de I'INE.
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FORMACIO REGLADA

La Formacio reglada és la que condueix a I'obtencié de titols oficials i homologats pel
Departament d’Ensenyament (també anomenada formacié academica).

Engloba des de I'educacio infantil fins a estudis universitaris de 3r cicle. Pero te un
caracter d’obligatori dels 6 als 16 anys.

EDUCACIO SECUNDARIA OBLIGATORIA (ESO)

Durant el curs 2014-2015, i segons el Servei d'Indicadors i Estadistica del Departament
d'Ensenyament, hi havia a la ciutat 8 centres del sector public que oferissin educacio

secundaria obligatoria, aixi com 9 centres del sector privat concertat.

Amb tot, pero, els centres publics comptaven amb 104 grups, mentre que els privats
concertats amb 71.

Educacioé secundaria obligatoria. Centres, grups i alumnes. Reus. Curs 2014-2015

Centres, grups i alumnes Centres Grups Alumnes
8 104 3.052
9 71 1.985
17 177 5.037

Taula 54: Educacié secundaria obligatoria. Centres, grups i alumnes. Reus. Curs 2014-2015
Font: Dep. d'Ensenyament. Servei d'Indicadors i Estadistica. Estadistica de I'Ensenyament. Curs 2014-2015

Aixi mateix, durant aquest curs 2014-2015, cursaven estudis d’educacié secundaria
obligatoria 5.037 alumnes en centres de la ciutat (3.052 en centres publics i 1.985 en
centres del sector privat concertat).

gucacio se daria obligatoria. A es pe 0S. Re 014-20

BATXILLERAT

AJUNTAMENT DE REUS
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CASALJOVES

Durant el curs 2014-2015, hi havia a la ciutat 8 centres del sector public que fessin
Batxillerat, aixi com 2 del sector privat concertat i 2 del sector privat no

concertat.

Els centres publics comptaven amb 39 grups, mentre que els privats concertats
només 8 i els privat no concertat 6.

Batxillerat. Centres, grups i alumnes. Reus. Curs 2014-2015

Alumnes per cursos Total Primer Segon Tercer Quart
3.052 784 763 781 724
1.985 531 496 509 449

5.037 1.315 1.259 1.290 1173

Taula 55: Educacié secundaria obligatoria. Alumnes per cursos. Reus. Curs 2014-2015
Font: Dep. d'Ensenyament. Servei d'Indicadors i Estadistica. Estadistica de I'Ensenyament. Curs 2014-2015

Centres, grups i alumnes Cer;::;lﬁ:; tf an Grups Alumnes
8 39 1.116
2 8 246
2 6 149
Total 12 53 1.511

Taula 56: Batxillerat. Centres, grups i alumnes. Reus. Curs 2014-2015

Font: Dep. d'Ensenyament. Servei d'Indicadors i Estadistica. Estadistica de I'Ensenyament. Curs 2014-15

En aquest sentit, durant aquest curs 2014-2015, cursaven estudis de batxillerat
1.511 alumnes en centres de la ciutat (1.116 en centres publics, 246 en centres del
sector privat concertat i 149 en centres del sector privat no concertat).

Batxillerat. Alumnes per cursos. Reus. Curs 2014-2015

Alumnes per cursos Total Primer Segon
1.116 610 506
246 133 113
149 69 80
Total 1.511 812 699

Taula 57: Batxillerat. Alumnes per cursos. Reus. Curs 2014-2015

Font: Dep. d'Ensenyament. Servei d'Indicadors i Estadistica. Estadistica de I'Ensenyament. Curs 2014-15
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CICLES FORMATIUS DE FORMACIO PROFESSIONAL DE GRAU MITJA

Durant el curs 2014-2015, hi havia a la ciutat 5 centres del sector public que fessin
cicles formatius de formacio professional de grau mitja (CFGM), aixi com 1 del sector
privat concertat. Cap centre del sector privat no concertat oferia aquests estudis.

Els centres publics comptaven amb 39 grups, mentre que els privats concertats només
quatre.

Cicles formatius de formacié professional de grau mitja. Centres, grups i

alumnes. Reus. Curs 2014-2015

Cent:;e: qu\t;le fan Grups Alumnes
Sector public 5 39 1.016
Sector privat concertat 1 4 91
Total 6 43 1.107

Taula 58: Cicles formatius de de grau mitja. Centres, grups i alumnes. Reus. Curs 2014-2015
Font: Dep. d'Ensenyament. Servei d'Indicadors i Estadistica. Estadistica de I'Ensenyament. Curs 2014-2015

Durant aquest curs 2014-2015, cursaven cicles formatius de formacié professional de
grau mitja (CFGM) 1.107 alumnes en centres de la ciutat (1.016 en centres publics, i
només 91 en centres del sector privat concertat).

Cicles formatius de formacié professional de grau mitja. Alumnes per
cursos. Reus. Curs 2014-2015

Alumnes per cursos Primer

Sector public 1.016 647 369

Sector privat concertat 91 50 41

Total 1.107 697 410

Taula 59: Cicles formatius de de grau mitja. Alumnes per cursos. Reus. Curs 2014-2015
Font: Dep. d'Ensenyament. Servei d'Indicadors i Estadistica. Estadistica de I'Ensenyament. Curs 2014-2015

fi
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CICLES FORMATIUS DE FORMACIO PROFESSIONAL DE GRAU SUPERIOR

AJUNTAMENT DE REUS

Durant el curs 2014-2015, hi havia a la ciutat 4 centres del sector public que fessin
cicles formatius de formacié professional de grau superior (CFGS). Cap centre del
sector privat (ja fos concertat o no concertat) oferia aquests estudis.

Aquests centres publics comptaven amb 32 grups, i 752 alumnes.

Cicles formatius de formacié professional de grau superior. Centres,
grups i alumnes. Reus. Curs 2014-2015

:ﬁlnr:::; grps ! Ci::;:g: ¢ Grups Alumnes
Sector public 4 32 752
Sector privat - _ )
Total 4 32 752

Taula 60: Cicles formatius de grau superior. Centres, grups i alumnes. Reus. Curs 2014-2015
Font: Dep. d'Ensenyament. Servei d'Indicadors i Estadistica. Estadistica de I'Ensenyament. Curs 2014-15

Cicles formatius de formacié professional de grau superior. Alumnes per
cursos. Reus. Curs 2014-2015

Alumnes per cursos Primer

Sector public 752 422 330
Sector privat - - -
Total 752 422 330

Taula 61: Cicles formatius de grau superior. Alumnes per cursos. Reus. Curs 2014-2015
Font: Dep. d'Ensenyament. Servei d'Indicadors i Estadistica. Estadistica de I'Ensenyament. Curs 2014-15
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FORMACIO NO REGLADA

Sén les activitats formatives no regulades pel sistema educatiu oficial. Aquests estudis
compten amb validesa professional en diferents nivells i en un gran ventall de families
professionals, tot i que no tenen una validesa academica ja que no donen dret a
titulacions oficials.

L'oferta formativa de la ciutat la configuren cursos de formacié ocupacional, i
d’introduccid, ampliacio i perfeccionament dels coneixements a I'entorn de diferents
tematiques.

En aquest sentit, destacar lI'oferta que s’ofereix principalment des de [IlInstitut

Municipal de Formacioé i Empresa IMFE Mas Carandell i des de la xarxa de Centres
Civics de la ciutat.

INSTITUT MUNICIPAL DE FORMACIO | EMPRESA IMFE MAS CARANDELL

CASALJOVES

REUS

AJUNTAMENT DE REUS

En virtut d'un conveni de col-laboracié que es renova cada any, ambdues entitats,
Institut i Fundacid, actuen de manera conjunta i complementaria sota la marca
de Mas Carandell oferint serveis d'orientacid, formacidé, ocupacid i
desenvolupament a persones i empreses.

RECURSOS PER A JOVES OFERTS DES DE MAS CARANDELL

L'Institut Municipal de Formacié i Empresa IMFE Mas Carandell és un organisme
autonom de I'Ajuntament de Reus, creat I'any 1992, a partir del treball dut a terme en
el camp educatiu i de l'ocupacié des de I'any 1988. Es reafirma com a instrument al
servei de la ciutadania en materia de formacié i ocupacio.

La seva missio és dissenyar i executar politiques actives d'ocupacid, i fomentar la
cultura de l'aprenentatge al llarg de tota la vida, com a estratégia per afavorir
I'ocupacid i la igualtat d'oportunitats, la integracid social i el desenvolupament
sostenible.

La Fundacié IMFE Mas Carandell, creada el 2002, contribueix a la millora de les
capacitats d'adaptacio als canvis tant de les empreses com dels seus recursos humans,
oferint programes de formacié continuada i serveis de consultoria mitjangant una
oferta a mida de cada persona i de cada organitzacid, d'acord amb les necessitats de
desenvolupament del Camp de Tarragona.

FORMACIO OCUPACIONAL
IMFE Mas Carandell

Programes formatius subvencionats dirigits a persones aturades per facilitar-los
I’accés al mdn laboral. Inclou, per exemple, els programes seglients:

@ Programes de qualificacié professional inicial
Orientacid, formacié i acompanyament a la insercié per a joves que no
han assolit el Graduat en Educacié Secundaria.

@ cCases d’oficis
Especialitzacié teorica i practica per a joves de 16 a 21 anys que inclou un
contracte laboral de 6 mesos, després d’un primer semestre de formacid.

©® Suma't
Accid ocupacional per a joves de 18 a 25 anys en situacié d'atur i sense
Graduat en ESO que inclou acompanyament a la insercié, formacio
professionalitzadora, formacié en competencies clau i formacié per
facilitar l'obtencié del graduat en ESO, aixi com experiéncia professional
en empreses a través d'un contracte per a la formacio.

@ Cursos de formacié ocupacional
Formacid intensiva per a l'aprenentatge d’un ofici, alguns amb una
estada de practiques a empreses.

@ Simulacié d’empreses amb finalitats educatives (SEFED)

Formacié en I'ambit d’administracié polivalent per a PIME basada en la
simulacié empresarial.
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FORMACIO CONTINUADA
IMFE Mas Carandell

Cursos de perfeccionament de competéncies i qualificacions professionals i personals,
que sovint compten amb acreditacions i reconeixement d’entitats empresarials i del
mon de la formacio. Els cursos disponibles son els segiients:

@ Cursos de perfeccionament professional presencials i semipresencials amb
especialitats de diferents sectors empresarials. S6n de lliure accés per a la
ciutadania i les empreses poden oferir-los en el seu pla de formacid.

@ Formacié per Internet. Més de setanta cursos de diversos temes
professionalitzadors via telematica en col-laboraci6 amb el Ministeri
d'Educacié. Es posa a disposicido de la ciutadania una aula d’ordinadors,
connexid a Internet i acci6 tutoritzada.

NIVELL D’USUARIS DE 16 A 25 ANYS DE MAS CARANDELL

Tot seguit es mostra una taula en la que es detallen el nombre d’usuaris/es de 16 a 25
anys que van tenir els diferents programes que oferia Mas Carandell durant I'any 2014.

En aquest sentit, aquesta entitat va tenir 1.353 usuaris/es de 16 a 25 anys durant I'any
2014, 729 de les quals van ser dones i 624 homes.

El programa que va registrar més usuaris/es d’aquest perfil va ser la Borsa de Treball
(intermediacié online entre les empreses que cerquen personal i les persones que
busquen feina). Aquest servei va registrar 1000 persones de 16 a 25 anys inscrites com
a demandants I'any 2014, 564 de les quals van ser dones i 436homes.

Usuaris de 16 a 25 anys de Mas Carandell, segons Programes. 2014

PROGRAMA

DESCRIPCIO / OBJECTIUS Dones | Homes | TOTAL

Formacid professionalitzadora per facilitar la
incorporacio de nou al sistema educatiu, i
continuar estudis de formacié professional. Han 34 36 70
de facilitar, també, I'aprenentatge imprescindible
per accedir al mercat de treball.

PTT 2015/2016 (en curs)

JOVE
NTUT
REUS

Usuaris de 16 a 25 anys de Mas Carandell, segons Programes. 2014

AJUNTAMENT DE REUS

DESCRIPCIO / OBJECTIUS

Dones

Homes

TOTAL

Projecte integrat que facilita la inserci6 laboral i la
qualificacié mitjangant: tutoritzacio i
acompanyament a la insercid, formacio,
practiques en empresa i contracte laboral.

JOVES PER L'OCUPACIO
2015

14

20

Projecte integrat que orienta i tutoritza en el
procés de contractacio i realitza formacié de
competéncies transversals.

FEM OCUPACIO PER A
JOVES 2015

FOlAE AR E Pk IS Oferir a les persones prioritariament desocupades
una formacié de certificats de professionalitat

FOAP 2013/2014 ajustada a les necessitats del mercat de treball

FUNDACIO

Formacid del certificat de professionalitat
Activitats de Gestio Administrativa (ADG308)
mitjangant la metodologia de la simulacié.
Adregat a persones prioritariament desocupades

SEFED

DISPOSITIU D'INSERCIO
LABORAL BARRI CARME
(fins 29 anys)
DISPOSITIU D'INSERCIO
LABORAL BARRIS
IMMACULADA | SOL |
VISTA (fins 29 anys)

Millorar I'ocupabilitat de les persones i facilitar la
seva insercio laboral s'organitzen accions
individuals i en grup amb I'acompanyament i
assessorament de professionals de I'orientacid

14

12

26

12

21

Oferir una formacié professionalitzadora de
I'ambit agrari. Adquirir competencies, habits de
treball i aprendre a emprar técniques de recerca
de feina adequades. Introduir aspectes
d'emprenedoria.

ACCIO INTEGRADA
D'AGRICULTURA
ECOLOGICA (fins 29 anys)

ESPAI ACTIVA BARRI
CARME (fins 29 anys)

ESPAI ACTIVA BARRIS
IMMACULADA I SOL |
VISTA (fins 29 anys)

ESPAI ACTIVA MAS
CARANDELL

Espai d'assessorament a la insercid laboral.
Ofereix accés lliure a ordinadors amb connexié a
internet, consulta d'ofertes laborals i portals per

fer més activa la recerca d'ocupacié. Compta amb
|'assessorament de personal técnic de Mas
Carandell

16

16

22

14

16

Millorar de I'ocupabilitat del col-lectiu jove
participant, a partir de la recerca organitzada i
sistematica , posant en contacte a les persones

participants amb ofertes de feina que els
permetin trobar un lloc de treball adient al seu
objectiu professional.

ESPAIS DE RECERCA DE
FEINA

11
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Usuaris de 16 a 25 anys de Mas Carandell, segons Programes. 2014

PROGRAMA

DESCRIPCIO / OBJECTIUS Dones | Homes | TOTAL

Sessions sobre recursos formatius i altres serveis
ocupacionals de Mas Carandell, caracteristiques i
tendéncies del mercat de treball i possibles
oportunitats d'ocupacio.

SESSIONS INFORMATIVES

Entrevistes d’assessorament personalitzat per
definir I'objectiu professional i dissenyar I'itinerari
de recerca de feina, posant a I'abast els recursos a 14 4 18

utilitzar s’ofereixen des del servei de Treball i

emprenedoria de I'Oficina Jove.

ORIENTACIO LABORAL
PER MENORS DE 35 ANYS

BORSA DE TREBALL Intermediacid online al servei de les empreses
(Slelielns e dides wel 1| que cerquen personal i les persones que busquen 564 436 1000
demandants el 2014) feina

JoVE
'“ i T CasaLIovES
REUS

AJUNTAMENT DE REUS

ESCOLA DE PERSONES ADULTES MARTA MATA
Situada al Mas Carandell

Cursos adrecats a persones que volen completar la seva formacio reglada, accedir
a ensenyaments reglats i reforgar els aprenentatges basics.

Educacio primaria.

Educacid secundaria.

Cursos de preparacié per a les proves d’accés a ensenyaments reglats.
Accés a la universitat per majors de 25 anys i accés a cicles formatius de
formacio professional de grau mitja i grau superior.

29929

XARXA DE CENTRES CiVICS

Oferta de cursos de pagament en linia amb
especialitats de diferents sectors empresarials, en 7 1 8
col-laboracié amb el Ministeri d'Educacié

AULA MENTOR

Sessions informatives a Mas Carandell, impartides
conjuntament amb I'Oficina Jove, sobre la
Garantia Juvenil i com accedir i inscriure’s al 21 37 58
registre estatal d’aquesta iniciativa europea, que
té com a objectiu la lluita contra I'atur juvenil.

SESSIONS DE GARANTIA
JUVENIL

Servei d'informacid i assessorament sobre
mobilitat laboral i treball a I'estranger. S’informa
de condicions, requeriments, ofertes i mercat de

treball a Europa i a altres zones, en coordinacio
amb la Xarxa Eures. S’ofereixen sessions en grup i
també atencié individual a les persones que
després d’assistir al taller volen una orientacié
personalitzada i ampliada.

SERVEI TREBALL A
L'ESTRANGER (fins 29
anys)

22 17 39

USUARIS TOTALS DE 16 A 25 ANYS: 729 624 | 1353

Taula 62: Usuaris de 16 a 25 anys de Mas Carandell, segons Programes. 2014
Font: Institut Municipal de Formacié i Empresa IMFE Mas Carandell

La Xarxa de Centres Civics de Reus ofereix una programacié d'activitats i tallers
formatius, que es renova cada semestre.

El ventall de propostes inclou ambits diversos, des de les arts esceniques i musicals
fins a les noves tecnologies, els idiomes i la gastronomia.

Per exemple, la programacié prevista pel primer semestre de 2016 inclou una
oferta de 260 cursos i tallers.

Un dels grans reptes en aquest ambit, pero, és aconseguir acostar els/les joves de
la ciutat a aquests centres civics, ja sigui, per exemple, programant més activitats
dels seu interés o acollint les seves activitats o propostes.

Xarxo de P
centres civics - -
3 Sa=rt de Reus &
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Habitatge

Reus ha estat una de les primeres ciutats de més de 100.000 habitants en disposar d’un
Pla Local d’Habitatge.

El Pla Local d’Habitatge de Reus 2014 — 2021 (Heura Cuadrado Nuet i Oficina de
I’'Habitatge de Reus, 2014) és un document técnic que defineix i concreta les
actuacions que cal desenvolupar des de I’Ajuntament de Reus, a partir de 'analisi de
la situacié de I'habitatge i de les condicions socioeconomiques, per fomentar
I'assoliment del dret dels ciutadans a gaudir d’un habitatge digne.

L'instrument que permet implementar les mesures que figuren en el pla (la promocié
de I'habitatge social, facilitar el planejament i la gestio del sol residencial) és I'empresa
municipal Gestié Urbanistica Publica S.A. (GUPSA).

Amb aixo, tota la informacioé sobre el lloguer, la compra, la rehabilitacié d’habitatges i
I’accés als ajuts esta disponible per a tothom a I'Oficina d’Habitatge, ubicada a la placa
del Baluard.

En aquest sentit, part de la informacio que apareix en aquest apartat s’ha extret
d’aquest PLH de Reus 2014-2021, tot i que també hi apareix I'analisi de dades i
estadistiques procedents de I'Institut d’Estadistica de Catalunya (ldescat).

Caracteristiques del parc d’habitatges actual

Segons dades de I'any 2013, hi havia 49.447 habitatges a la ciutat. D’aquests, més de
la meitat es concentren en els Eixamples Nous (25.025 habitatges). Els segueixen, en
nombre, els habitatges ubicats en els Barris d’Extensid (12.395) i els ubicats al Nucli i
Eixamples Antics (11.048).

A molta distancia els segueixen els ubicats en urbanitzacions i en el poligon 5
(conjuntament no arriben al 2% del total).

AJUNTAMENT DE REUS

Nombre d’habitatges per zones

JOU
NTUT
REUS

CASALJOVES

Zones

N2 habitatges

%

Nucli Antic i Eixamples Antic

11.048

Eixamples Nous

22,34%

Barris d’extensio 12.395 25,07%
Urbanitzacions 743 1,50%
Poligon 5 236 0,48%

Taula 63: Nombre d’habitatges per zones. 2013

Font: Pla Local d’'Habitatge de Reus. 2014-2021. Gabinet Técnic Fiscal de I’Ajuntament de Reus.

2013

La major part dels habitatges familiars de la ciutat son de tipus principal (40.586,
un 81,39% del total), amb un percentatge forca superior del que representen
aquest tipus d’habitatges en el conjunt de la comarca del Baix Camp (en la qual els
habitatges secundaris tenen un pes major, sobretot a la linia de costa i a certs
municipis de les Muntanyes de Prades).

El percentatge d’habitatges secundaris a Reus (5,60%) és forga inferior fins i tot al
del conjunt de Catalunya (12,17%).

Habitatges familiars. Per tipus. 2011

TIPUS Baix Camp Catalunya
Principals | 40.586 2944944 | 6000
Secundarls | 2.793 | 560% | 26.805 470.081 12,17%
Buits 6.488 | 13,01% @ 17.922 448356 11,61%
49.867 | 100,00% | 118.281 | 100,00% | 3.863.381 | 100,00%

Taula 64: Habitatges familiars. Per tipus. 2011

Font: Idescat, a partir del Cens de poblacié i habitatges de I'INE
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Alhora, a la ciutat hi consten un total de 6.488 habitatges buits (parc vacant estimat’),
en un percentatge superior al del conjunt catala. Comentar, pero, que tot i amb aixo,
es tracta d’'una dada procedent de I'INE de I'any, poc precisa i sense territorialitzar. En
aquest sentit, en el marc del Pla Local d’Habitatge de Reus 2014-2021 es va estimar
que a Reus hi ha 4.426 habitatges vacants, 1.641 dels quals corresponen a I'estoc
d’habitatges nou.

Nota: L’estancament del sector de la construccio es visibilitza clarament en I'evolucié del nombre
d’habitatges nous. Entre 2004 i 2007 es va arribar a maxims historics, superant la xifra de 1.200
habitatges nous per any. A partir del 2008 s’aprecien els efectes de la crisi, passant dels 994
habitatges nous el 2008 fins als 66 habitatges de I'any 2012 i els 22 del 2013.

Régim de tinenca

Tot i que el lloguer ha anat guanyant importancia en els darrers anys, la major part
dels habitatges, un 76,98% (31.244), son de propietat. Les dades, en aquest sentit,
son forga similars en els tres ambits presentats.

Habitatges familiars principals. Per régim de tinenga. 2011

‘ 2.188.657 | 74,32%

REGIM TINENGA Catalunya

De propietat 31.244

De lloguer 7.107 17,51% 12.274 16,69% 582.701
Altra forma 2.236 5,51% 4.739 173.586 | 589%
40.586 100,00% 73.554 100,00% | 2.944.944 | 100,00%

Taula 65: Habitatges familiars principals. Per régim de tinenga. 2011
Font: Idescat, a partir del Cens de poblacid i habitatges de I'NE

El lloguer representa un 17,51% del total d’habitatges, en un percentatge
lleugerament inferior al del conjunt de Catalunya.

® El parc vacant engloba aquells habitatges desocupats, que es troben fora del mercat de compra-venda
durant un periode temporal llarg aixi com, els habitatges nous en estoc, preparats per entrar-hi a viure i
que encara no han pogut ser venuts o llogats.
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Tot i amb aix0, el nombre d’habitatges de propietat, en els quals hi resten
pagaments pendents és superior (15.738) als habitatges amb la compra pagada
(14.002).

Habitatges principals. Per régim de tinenga. Reus.

De propietat
— Cedit
De . Altres
Per compra amb .. gratisoa Total
Per compra Per heréncia | lloguer . formes
pagaments L. baix preu
pagada o donacié
pendents
14.002 15.738 1.504 7.107 874 1.362 | 40.586

Taula 66: Habitatges principals. Per régim de tinenca. Reus.
Font: Idescat, a partir del Cens de poblacid i habitatges de I'INE

Els habitatges de la ciutat tenen majoritariament de 61 a 90 m2 (22.319, un
54,99%) o de 91 a 120 m2 (9.528, un 23,48%).

SUPERFICIE Reus Baix Camp Catalunya

Fins a 60 m2 4.354 8328 | 11,32% | 538966

De 61 a 90 m2 22.319 35501 | 4827% | 1476.187 | 50,13%

De 91 a 120 m2 9.528 560.379 | 19,03%

Del2limésm2 | 4385 | 10,80% 369.412 | 12,54%
40.586 | 100,00% | 73.554 | 100,00% @ 2.944.944 | 100,00%

Taula 67: Habitatges familiars principals. Per superficie util. 2011
Font: Idescat, a partir del Cens de poblacié i habitatges de I'INE.

En un percentatge molt superior al del conjunt de Catalunya (23,53%), les llars en
les que hi viuen 4 o més persones son les més nombroses a Reus (20.559, un
50,66%).
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Mercat de I’Habitatge

Llars. Per grandaria de la llar. 2011

GRANDARIA Reus El Pla Local d’Habitatge de Reus 2014 — 2021 analitza I'oferta d’habitatge, tant de
compra, com de lloguer i d’habitatges assequible; aixi com la demanda d’habitatge

assequible i lliure.

Baix Camp Catalunya

Una persona 9.124 22,48% 16.389 22,28% 686.810

933.679

15.052 20,46% 631.635 21,45%

Dues persones 1.226 3,02% 23.513

En aquest sentit, s'observa que I'oferta, pel que a I'opcié de compra, s’ha duplicat

Tres persones 9.677 entre 2012 i 2013, mentre que el preu mig de venda s’ha reduit en un 23,4%.

4 persones i més 18.600 25,29% 692.820 23,53%

En relacio a I'oferta de lloguer, el preu mig se situa en els 444 euros, quan el 2012
100.00% era de 485,47 euros. El 76% de I'oferta se situa per sota dels 500 euros.

100,00% 73.554 100,00% 2.944.944

Taula 68: Llars. Per grandaria de la llar. 2011
Font: Idescat, a partir del Cens de poblacid i habitatges de I'INE.

Oferta i demanda d’habitatge assequible
Aquestes llars estan formades principalment per una parella amb fills (37,24% del 6
total). Segons el Registre de Sol-licitants d’Habitatge amb Proteccié oficial (HPO)’, i tal
com es recull en el Pla Local d’Habitatge de Reus 2014 — 2021, entre els anys 2008
i 2013 es van posar al mercat 214 unitats noves (168 de lloguer i 46 en venda).

Llars. Per tipus de nucli. 2011 Alhora, el Registre de Sol-licitants d’HPO permet creuar els ingressos anuals dels

TIPUS NUCLI Reus Baix Camp Catalunya 1.816 sol-licitants amb els fequisits econdmics minims per optar a les diferents
tipologies d’habitatge. Aixi se’n pot concloure la seva capacitat d’accés o
Una persona 9.124 | 22,48% | 16.389 | 22,28% 686.810 d’exclusid a I’habitatge segiient:
2 pax o més sense nucli | 1.226 3,02% 2.169 2,95% 100.637 o 1'11,07% té accés al mercat lliure.
parella sense fills 9.677 | 23,84% 18.498 725737 24,64% ©  El 12,50% té accés al mercat de compra d’HPO i al mercat lliure de
lloguer.
Parella amb fills 15.113 | 3/ 24% 27.810 1.059.975 | 35,99% © E119,55% té accés a 'HPO i a la Borsa de Lloguer.
© E128,36% té accés al Pla de Xoc de I'Agéncia de I’Habitatge.
H 0, 0,
Pare o mare amb fills 4.744 7469 HGIS%H  308.995 ©  El 28,52% dels sol-licitants inclosos en el registre quedarien exclosos d’un
Dos nuclis 0 més 702 1,73% 1.220 1,66% 62.789 ! habitatge lliure o social, per tenir uns ingressos inferiors a 5.000 euros
anuals.
40.586 | 100,00% 73.554 | 100,00% | 2.944.944 | 100,00%

Taula 69: Llars. Per tipus de nucli. 2011

6 s . L. . Lo o . ” _
Font: Idescat, a partir del Cens de poblacié i habitatges de I'INE. L’Administracié reconeix amb la qualificacié d’Habitatge amb Proteccié oficial (HPO) els que

s’ajusten a les caracteristiques i condicions que estableix la llei del dret a I'habitatge (Llei 18/2007).
Els HPO estan subjectes a un régim juridic i a unes condicions de transmissio.
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Aixi doncs, les xifres de la demanda d’habitatge assequible son les seglients: Per la seva banda, el perfil dels demandants de compra és el segiient:
© Registre de sol-licitants d’HPO: 1.816 sol-licituds (novembre 2013) ©  Pparelles soles o amb fills entre 35 i 49 anys
@  Perfil predominant: families soles o amb fills, entre 35 i 49 anys ©  Poder adquisitiu entre 1500-2000 euros/mes
© 50% referents al lloguer. S'arriba al 70% si incloem lloguer amb opcié a ©  Estabilitat laboral
compra. © Motivacié de cerca: millorar
©®  30% de les sol-licituds sén persones soles. ©  Apareixen oportunitats (<50.000 euros)
©  60% dels sol-licitants disposen d’ingressos anuals inferiors als 10.000 euros.
@ La mida mitjana de la unitat convivencial és de 3 persones (2,64).

Creixement estimat del parc i potencial d’habitatge a la ciutat

El Pla Local d’Habitatge de Reus 2014 — 2021 fa una analisi de la situacio de
I'habitatge i de les condicions socioeconomiques actuals i previstes de la ciutat per
plantejar les accions de futur.

Demanda d’Habitatge Lliure

Del total de les transaccions analitzades, i segons les enquestes i entrevistes al sector
professional, en el marc del Pla Local d’Habitatge de Reus 2014 — 2021, una gran part
de la demanda d’habitatge lliure a la ciutat sén per habitatges de lloguer (un 83,74%
del total, 963 demandes), tendéncia que ha crescut des de linici de la crisi. Les
compres representen el 14,43%; i 1'1,83% restant soén lloguers amb opcié de compra.

En aquest sentit, estima que I'any 2021 Reus tindra 114.378 habitants; és a dir, un
creixement de 7.167 habitants entre 2012 i 2021. En nombre de llars, es calcula
que s’incrementaran de les 38.956 de 2012, segons el padrg, a les 41.915 el 2021,
segons les previsions (increment de 2.959 noves llars al llarg del periode).

El potencial d’habitatge a la ciutat és de 21.230 habitatges. La dada inclou el

Demanda d’habitatge lliure (segons enquestes i entrevistes al sector professional)

Tipus sostre residencial pendent de desenvolupar en el Pla General d’Ordenacié Urbana
Lloguer % vigent (18.489), I'estoc de pisos nous pero que encara no s’han venut o llogat
Compra 166 14,43% (1.641) i I'estimacio d’habitatges vacants (2.785). A la suma s’hi resten factors de
Lioguer amb opci6 de compra 271 1,83% correccié per estimacions d’enderroc o per les opcions de recuperacié dels pisos
1.150 100,00% buits.
Taula 70: Demanda d’habitatge lliure (segons enquestes i entrevistes al sector professional)
Font: Pla Local d’Habitatge de Reus. 2014-2021 PROPOSTES | OBJECTIUS DEL PLA LOCAL D’HABITATGE DE REUS 2014 - 2021
El perfil dels demandants d’habitatge de lloguer és el segiient: El Pla Local d’Habitatge de Reus 2014 — 2021 proposa un programa d’accions en
materia d’habitatge a la ciutat. El resum de les accions és el segiient:
@ Perfil divers en edat i composicié familiar
Q Ingressos <= 900 euros/mes Nota: S’han marcat algunes de les accions que es podrien potenciar en I'ambit de la joventut,
© |nestabilitat laboral en funcio de les propostes dels grups de treball, i que podrien generar potencials vies de
@ Interés per pisos que no superin la franja dels 350-450 euros. col-laboracié amb I'Oficina d’Habitatge.
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Actuar sobre el parc edificat i el planejament

Contemplar al planejament les reserves d’HPO i HDP suficients per cobrir les
necessitats de la demanda exclosa del mercat immobiliari per motius economics i
per motius de dimensid i composicié de la unitat familiar

Desenvolupar un programa especific de coneixement i seguiment de I'estat
d’ocupacid i conservacid del parc edificat per tal de potenciar el seu Us com a
espai residencial.

Establir un protocol municipal intern d’actuacié en els casos d’utilitzacié anomala
d’habitatges: desocupacio continuada, sobreocupacio i infrahabitatge.
Desenvolupar un pla de mobilitzacié d’habitatge vacant.

Aprofundir en el coneixement de I'estat de conservacié del parc.

Millorar les condicions de conservacio i d’ocupacio del parc d’habitatges a través
del foment de la rehabilitacio d’edificis i d’habitatges.

Endegar actuacions socials i de rehabilitacié d’habitatges en arees de risc
d’exclusié residencial o amb degradacié urbana.

Actuar sobre el parc d’habitatge social i de lloguer

Incrementar el nombre d’habitatges destinats a politiques socials tenint com a
referéncia I'objectiu de solidaritat urbana (Art. 73 de la llei d’habitatge).

Establir un programa de seguiment de la demanda i del grau de cobriment de les
necessitats plantejades.

Impulsar fdrmules diverses de promocid de tinenga i de gestio d’habitatges amb
col-laboracié amb el sector privat, el cooperativista i el tercer sector.

Impulsar la utilitzacio de diverses tipologies de dret d’us de I'habitatge de lloguer
(arrendament compartit, temporal, estades d’urgencia, vitalici,...) per tal de
donar resposta a necessitats especifiques d’allotjiament.

Fomentar i dignificar I’habitatge de lloguer.

Impulsar I'habitatge social de lloguer a través de la col-laboracié amb els Serveis
Socials Municipals.

Desenvolupar mesures per tal d’evitar la pérdua de I'habitatge

Desenvolupar programes de mediacié i assessorament per tal d’evitar la pérdua
de I'habitatge o pal-liar-ne els seus efectes.

29
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Actuar per millorar la gestié en matéria d’habitatge

Establir un model de gestid publica que garanteixi preus estables, gestid
eficient i equitativa i manteniment del parc.

Coordinar les actuacions de les diferents administracions publiques en
materia d’habitatge a través dels convenis que preveu el Pla pel dret a
I’'Habitatge;

Preveure la participacio d’entitats i organitzacions socials en la gestio
d’habitatges destinats a politiques socials.

Realitzar una revisié del PLH a finals del primer periode (2018).

Dimensionar correctament els recursos humans i técnics per a posar en
marxa totes les actuacions proposades.
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Serveis d’assessorament i prevencié per a joves en I'ambit de la
salut, existents a la ciutat

El Departament de Salut Publica de I’Ajuntament de Reus (C/Ample, 13, 977 010 040)
disposa de diferents recursos i serveis, d’orientacid i assessorament, relacionats amb la
salut sexual i les drogues. Tot seguit es detallen, en funcié del seu ambit tematic i
d’accio.

SEXUALITAT

En referéncia a la salut sexual, el Departament de Salut Publica ofereix els seglients
serveis i/o recursos:

©® Tardajove
Espai i temps exclusiu per als/a les joves, confidencial i gratuit, on se’ls dona
tot tipus d’informacié i orientacié sobre la salut sexual i reproductiva. Esta
ubicat dins I'ASSIR (Atencié a la Salut Sexual i Reproductiva) del CAP Sant
Pere, al Cami de Riudoms 55-57, 2a planta.

©® Teléfon Jove (977323037)
Teléfon habilitat especialment per atendre les qlestions, dubtes i preguntes
relacionades amb la salut sexual de les persones joves.

@ Tallers sobre sexualitat i prevencié de les ITS (Infeccions de Transmissio
Sexual) i sida
Tallers d’entre una i tres sessions adregats als instituts sobre educacio sexual i
prevencié de les ITS i Sida. Per informar-se sobre els tallers, cal adrecar-se al
departament de Salut Publica de I'Ajuntament de Reus.

@  Accions relatives a la Sida
El departament de Salut Publica posa a disposicié dels centres de secundaria
una obra de teatre adregada a joves de tercer d’'ESO en que s’hi tracten
temes de sexualitat i ITS, perd més especialment la Sida. El plantejament
facilita el col-loqui posterior a la representacio.
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@ Tallers de formacié en educacio sexual adregat a families
L'objectiu és informar, formar i assessorar sobre els temes de drogues i
sexualitat. S'ofereixen orientacions practiques i habilitats per a poder
respondre davant de possibles problemes.

Tot seguit es mostra el nombre i tipologia d’activitats realitzades pel Departament de
Salut Publica de I’Ajuntament de Reus, i nombre de participants o d’usuaris atesos, al
llarg de I'any 2014.

Activitats per a joves del Dep. de Salut Publica, en salut sexual (2014)

PROJECTE ACTIVITATS

ATENCIO PSICOLOGICA
1 ATENCIO SOCIAL
A L’ASSIR

1133 visites de psicologa
i 337 de consulta social

13 tallers de sexualitat amb 349 participants.
SEXUALITAT Formacio a professionals del CRAE Pastoreta: 2 sessions
dirigit a 23 educadors socials del centre.

363 atencions directes a les joves

TARDA JOVE e -
amb visita ginecologica

®  Exposicié “La Marxa dels topics”
810 alumnes de 4rt d'ESO.
Exposicié “Més o menys”
792 alumnes de 2n d'ESO.
©  Altersuer: Sexdrugs: 136 joves.

SEXUALITAT o
| DROGUES

Realitzacié de |'obra teatral “Que si vida”
PREVENCIO Van participar 666 alumnes de 3r d'ESO.
DE LA SIDA Presencia a la Plaga Prim, amb repartiment
de dossiers informatius i preservatius

Taula 71: Activitats per a joves del Dep. de Salut Publica de I'Ajuntament, en salut sexual (2014)
Font : Oficina Jove
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DROGUES

El Departament de Salut Publica de I’Ajuntament de Reus disposa de tres recursos de
prevenciéo i assessorament sobre drogodependéncies adrecats a tres col-lectius
diferents: els adolescents i joves, la comunitat educativa i les families.

® Predes (Prevencié de Drogodependéncies en Educacié Secundaria)

Programa que es desenvolupa als centres educatius per donar respostes
académiques i curriculars i atendre les preocupacions de professors/es i
alumnes sobre la prevencié de les drogodependéncies. A més, es pretén
generar canvis en la conducta de consum de substancies psicotropiques.

® Espai d'assessorament a estudiants

Espai on s'informa, es forma i s’assessora als estudiants sobre drogues.
També col-labora amb els centres educatius en la tasca de prevencio i
formacio.

® Exposicions, tallers i sessions individuals i grupals

= Tallers de formacié per a la prevencié de les drogodependéncies
adregat a families
L'objectiu és informar, formar i assessorar sobre els temes de drogues i
sexualitat. S’ofereixen orientacions practiques i habilitats per a poder
respondre davant de possibles problemes.

=  La marxa dels topics
Es una exposicié interactiva per augmentar coneixements sobre algunes
substancies additives (alcohol, tabac, drogues de sintesi, cannabis,
cocaina) aixi com descobrir mites entorn a la sexualitat i les drogues.
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Espai de consulta i assessorament sobre drogues
Carrer Ample, 13 - 977 010 040

Es un espai d’atencid i assessorament a les families d’adolescents i joves
que consumeixen drogues sense presentar dependéncia fisica. Les
consultes son confidencials i, si es considera convenient, es deriven al
Servei Municipal de Drogodependéncies de Reus.

La intervencid es fa a través d'atencid telefonica, atencid individual
(adolescents, joves), atencié a les families, assessorament i orientacio a la
familia, recolzament a tutors i a altres professionals.

També s’ofereix atencid i recolzament a d’altres professionals que estan
en contacte amb poblacid jove de la ciutat i/o de la comarca del Baix
Camp.

Tot seguit es mostren les atencions realitzades per aquest servei al llarg de
I'any 2014.

Atencions realitzades d’assessorament relacionades amb les drogues
Nombre total d’usuaris: 39 - Nombre total de visites: 80

Atencions d’assessorament realitzades (2014)

Substancies Distribucié per edats i sexes Derivats per ...
© Integradora social de I'lES: 2
sobre | ® 14 anys: 5 (3 nois i 2 |® Centres Educatius: 7
consums de noies) @ Educadora Social de Cambrils: 3
marihuana i|® 15 anys: 7 (5 nois i 2 |® Prevenci6 drogo Tarragona: 2
noies) © Després de fer un taller a I'lES: 8
© 16anys: 19 (14 nois i 5|® Families: 8
sobre noies) @ Serveis Socials de I’Ajuntament:1
consums © 17 anys: 6 (3 nois i 3|® SMD:3
d’alcohol i noies) © Com a mesura judicial (llibertat
@ 18anys: 2 (1 noiai1 noi) vigilada amb prevencié de toxics)
derivats pel jutge: 5

Taula 72: Atencions realitzades per I'Espai de Consulta i Assessorament sobre drogues (2014)

Font: Espai de Consulta i Assessorament sobre drogues
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Atencions individualitzades/grupals a joves
Nombre total d’usuaris: 55

Atencions individualitzades / grupals a estudiants o altres professionals (2014)

Nombre total Distribucio
© 3 (1r. BAT. Baix Camp)
Estudiants o 3 (1!‘. BAT La Sal!e)
de secundaria de Reus i © 3 (Cicles Formatius Mare Molas)
comarca: 17 © 2 (1r BAT Doménech i Montaner)
. © 3 (Cicles Formatius IES Gaudi)
© 3 (4t ESO IES Vilaseca)
Estudiants Q@ 11¢ estuc!ns de Ped'a'goglz.;\)
universitaris: 34 © 21 (estudis Educacié Social))
. © 2 (Grau de Treball Social)
© 1 personal sanitari Cambrils
Altres © 1 educadora Serveis Socials Cambrils
professionals: 4 © 1 professora institut de Cambrils
® 1 educadora Montblanc

Taula 73: Atencions individualitzades/grupals a estudiants o altres professionals (2014)
Font: Espai de Consulta i Assessorament sobre drogues

Assessorament telefonic
Nombre total de consultes: 35 persones

Assessorament telefonic sobre drogues. Consultes ateses (2014) \

. Distribucié de Distribucio per edats de les
Perfil . . .
substancies consultades persones consumidores
o i :
©® 20 mares @ Cocaina: 1 Ent;: 12;‘;:2\/5
@ 5pares @  Cannabis: 28 ® Entre 56 18 anvs:
® 7 professors/es ®  Alcohol: 2 ys:
S 5 persones
@ 2 personal sanitari | @  Assessorament )
® Entre 1820 anys:
© 1 educadores recursos: 4
1 persona

Taula 74: Assessorament telefonic sobre drogues. Consultes ateses (2014)
Font: Espai de Consulta i Assessorament sobre drogues
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Altres serveis a la ciutat

Servei d’Addiccions i Salut Mental de Reus. Centre d’Atencid i Seguiment (CAS)
Hospital Universitari Sant Joan de Reus. Grup Sagessa
Av. Josep Laporte s/n - 977308544

El Servei d’Addiccions i Salut Mental és un Centre d’Atencid i Seguiment (C.A.S) a
les drogodependeéncies i a tots aquells processos relacionats amb els usos i abusos
de drogues.

Es public i d’accés directe i gratuit i forma part de la XADC (Xarxa d’Atencié
Drogodependeéncies de Catalunya) i del Pla d’Accions sobre drogues de Reus. Esta
format per un ampli equip interdisciplinari.

El Centre s’adreca a totes les persones amb problemes o inquietuds relacionades
amb I'Us i I'abls de substancies psicoactives, tant legals (alcohol, tabac, farmacs)
com il-legals (cocaina, opiacis, cannabis, drogues de sintesi entre d’altres).

El Servei també s’adreca a aquells professionals sanitaris i de I'ambit social que
considerin que volen endegar iniciatives per millorar els usos, abusos i les
dependencies a les substancies, de les comarques del Baix Camp, Priorat, Ribera
d’Ebre i la Conca de Barbera.

www.infodroguesreus.com
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5.2 LES POLITIQUES DE JOVENTUT A REUS | AVALUACIO DEL PLJ REUS 2012-2015

Les politiques de joventut a Reus

El replegament de les politiques de joventut en un sol departament (per tal de
visibilitzar-les i empoderar-les) es va iniciar fa uns 8 anys. Al llarg d’aquella etapa, a
més, va produir-se |'obertura del Casal de Joves (juliol de 2011), com a equipament
exclusiu per joves, centre neuralgic de les politiques de joventut i lloc de referéncia
d’aquestes.

El fet de comptar amb un equipament va suposar posar les politiques de joventut al
mapa de les politiques municipals i aix0 va permetre que el departament, poc a poc,
anés tractant d’'intervenir, fins a dia d’avui, en gairebé tots els ambits que afecten
els/les joves (i que, per tant, son els ambits de treball de les politiques de joventut).

Les politiques de joventut sdn, en la seva esséncia, politiques transversals i, per tant, és
necessari treballar des de tots els ambits i amb totes les arees i regidories per tal
d’incidir en tots els ambits de la vida dels/les joves.

En aquest sentit doncs, la tasca ha estat, i continua sent, no només treballar des del
Casal de Joves i el departament de joventut per impulsar politiques de joventut, sind
perqué des de totes les arees i regidories tinguin en compte els/les joves com a un
col-lectiu amb unes necessitats especifiques en les que cal incidir, i com una aposta de
present i de futur per afrontar els reptes que la societat planteja.

S’ha treballat, i cal continuar treballant (aquest PLJ aixi ho referma) perque el
Departament de Joventut, i el Casal de Joves com a equipament de referéencia, siguin el
punt de trobada entre els/les joves i les politiques municipals de joventut, el punt on
es centralitza tota I'activitat i informacio relativa als/les joves de la ciutat, i el lloc des
d’on aquestes es coordinen i s’aporten els criteris técnics, la capacitat d’interlocucio
amb ells i el coneixement de la seva realitat.

Les politiques de joventut de Reus necessiten de professionals especialitzats
organitzats en unitats tecniques o departaments amb recursos economics, humans i
infraestructurals propis. En aquest sentit encara queda cami per recorrer. Aixi, cal
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CASALJOVES

REUS

AJUNTAMENT DE REUS

treballar per consolidar i estructurar I'equip huma del departament, per tal de que
aixi s'implementin amb garanties els serveis, els programes i les actuacions que
recull aguest Pla.

Cal deixar clar, en aquest context, que el present PLJ és un pla basat en propostes i
estrategies realistes, tenint en compte el que ja s'esta fent des del propi
departament i sent conscients d’on aquest pot arribar.

Tenint en compte les limitacions de la conjuntura actual, el PLJ es basa en el treball
de proximitat amb els/les joves, en el treball transversal i en la suma de recursos
per tal d’aconseguir canvis en les trajectories vitals d’aquestes persones.

Alhora aposta per tractar de fer més visible tota la feina que s'esta fent, aixi com
per tractar d’arribar més als/les joves.

Planteja, per tant, un treball de proximitat amb els/les joves, molt en contacte
amb ells/elles, per tal de generar canvis basats precisament en les necessitats
canviants d’aquest col-lectiu.

El Departament de Joventut dins la Regidoria de Participacid,
Ciutadania i Transparéncia

La Regidoria exerceix, per delegacio de I’Alcaldia, les seglients atribucions:

©  a) Lestudi, definicié i proposta d’estrategies, plans, projectes i directrius
en materia de joventut, Oficina Jove, Pla Local de Joventut i Casal de
Joves.

© D) l'atencid, dialeg i relacié amb els ciutadans, els col-lectius, les entitats,
associacions, empreses, organitzacions i institucions en relacié a les
mateixes materies.

© ¢) Uimpuls, supervisié i canalitzacié d’iniciatives en matéria de joventut,
Oficina Jove, Pla Local de Joventut i Casal de Joves.
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En aquest marc, la prioritat de la Regidoria és impulsar I'emancipacié de les persones Avaluacid del Pla Local de Joventut 2012-2015

joves i fomentar la seva participacié en tot allo que els envolta. Aixi doncs, tracta de

dissenyar actuacions encaminades a aconseguir aquests dos objectius. L’administracié publica, amb |'objectiu de vetllar per I'optimitzacié de les
seves funcions i tasques, desenvolupa i aplica metodologies de control per

Com s’ha comentat anteriorment, el Departament de Joventut vol ser el contacte i la mesurar impacte i els resultats de les politiques i/o serveis publics.

porta d'entrada Unica dels/les joves a les politiques de joventut que es desenvolupen
des de I'Ajuntament de Reus, entenent que és des d’aquest departament que es té el
coneixement de la realitat i la interlocucié amb els/les joves necessaries per atendre
aquest col-lectiu.

La finalitat de tota metodologia de valoracio i avaluacio consisteix en verificar la
idoneitat de les estratégies i accions per acomplir-los (I’efectivitat) i en

) I'optimitzacio de la seva execucié amb els mitjans disponibles (I’eficiéncia).
Aixi doncs, es tracta que el Departament de Joventut pugui coordinar totes les

actuacions dirigides als/a les joves i que sigui la que aporta els criteris técnics pel que fa
a politiques de joventut, el coneixement de la realitat juvenil, la visié dels joves, les
seves necessitats, la seva veu, les seves aportacions, etc.

Aixi, per tal d’avaluar el retorn social que han tingut les despeses destinades al
benefici public, normalment es procedeix a I'analisi de conceptes diversos,
alguns d’intangibles i vinculats a opinions i percepcions individuals o grupals /
comunitaries.

En aquest sentit, el Departament de Joventut, d’acord amb el que preveia el
Pla Local de Joventut 2012-2015, es va dotar de tot un seguit d’eines i recursos
per poder fer un seguiment del compliment dels objectius i de les actuacions
que en ell es concretaven. Paral-lelament, es deixava la porta oberta a realitzar
ajustaments en el desenvolupament i en la realitzacié efectiva d’aquestes
actuacions, sempre que fos necessari, d’acord a possibles canvis que es
poguessin produir en I’'entorn.

Aquestes eines es concretaven en forma d’indicadors d’avaluacié, que ens han
permés visualitzar el grau d’assoliment (tant des d’una perspectiva
quantitativa com qualitativa) de les actuacions plantejades, per concretar el
nivell d’efectivitat i eficacia del conjunt de les actuacions i eixos del Pla.

D’aquesta manera, doncs, tot seguit es presenta I'avaluacio, a nivell
d’indicadors i de valoracions qualitatives del conjunt d’actuacions previstes en
el PLJ 2012-2015.
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AVALUACIO DE LA LiNIA ESTRATEGICA: EMANCIPACIO

1. INFORMACIO | COMUNICACIO

OBJECTIU: Garantir I'accessibilitat de tota la informacio i els

especialitzats i la proximitat.

recursos a I'abast dels/les joves, prioritzant la qualitat, I'is de les noves tecnologies, els mitjans de comunicacio

EIX DE TREBALL: INFORMACIO | COMUNICACIO

PROGRAMA ACTUACIONS

AVALUACIO

Acollida i primera informacié

QUANTITATIVA

QUALITATIVA (DESCRIPTIVA | VALORACIONS)

2146 usuaris
atesos

A nivell general el Servei d’Informacié Juvenil és el més utilitzat de I'Oficina Jove, encara que degut a la situacié actual molts
joves s'adrecen a |'Oficina Jove per temes laborals i educatius del Servei de Treball.

Caldria millorar la coordinacié amb el Servei de Treball per tal de donar informacié global de tots els serveis als/a les joves.
Durant els 4 anys s'ha vist un augment de primeres informacions per part de joves que després han servit per redirigir-los cap a
altres serveis i activitats del Casal.

Campanyes d'informacié
especifiques

31 campanyes

El model ha estat més de campanyes que no pas a xerrades, per la poca assistencia de joves.

Més o menys s'ha mantingut el nimero de targetes joves expedides.
Cal replantejar-la. S'haurien de buscar nous avantatges relacionats amb el mén cultural i de I'oci i vincular-la al Casal de Joves.

2246 targetes Fer campanya de difusié en base aquests nous avantatges. Visibilitzar-la i donar-li més cos.
Targeta Jove de Reus . . - .
expedides Fer-la imprescindible pels/les joves de Reus.
Ara mateix els/les joves vénen a fer-se-la pels descomptes en el bus urba i en realitat el descompte és minim.
SERVEI Caldria fer una campanya a I'inici de curs als IES per donar-la a conéixer més.
D'INFORMACIO 2012-2013: (212113,;,29213: Guia trimestral del Casal de Joves on hi havia un recull de les activitats trimestrals i els principals recursos del Casal
JUVENIL 3500 exemplars : o . . .
trimest’:e / 2014-2015: Edicié d'una guia del Casal de Joves amb els serveis i recursos que es poden trobar els/les joves al Casal de Joves.
Guia de Serveis i recursos La Guia es considera un bon recurs per presentar el Casal de Joves i donar-lo a conéixer. Es déna a les visites, als/a les joves que
per joves 2014-2015: venen a buscar informacié i als diferents serveis i espais municipals per donar a conéixer el Casal.
4000 exemplars

(han durat 2 anys)

Des de 2012 s’han anat reduint les impressions i edicions de material. Per exemple es va deixar d'editar un llibret trimestral (es
va reconvertir en un cartell mensual amb les activitats d'interes per joves).

Assessorament i informacio

Les consultes han estat continues pero basicament I'assessorament s'ha realitzat quan el Servei de Treball no les ha pogut

en temes educatius i 101 : . L . o . . AP
formatius atendre. Es important que el SlJ estigui al dia de les actualitzacions i reformes per poder donar millor atencié al jove.
Elaboracié de materials de - o . . .
difusié 3 (propies del SlJ) | Diptic SVE i camps de treball, servei de Viatgeteca
Visites guiades al Casal de 32 visites Les visites al Casal han anat en augment i es valoren molt positivament per tal de donar a conéixer el Casal i afavorir el dialeg
Joves 944 alumnes amb els joves, per saber les seves preferéncies i crear / reformular activitats.
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AVALUACIO

PROGRAMA ACTUACIONS

Descentralitzacio als
instituts: EPI Jove

QUANTITATIVA

QUALITATIVA (DESCRIPTIVA | VALORACIONS)

20 campanyes

La valoracio és molt positiva.

Diferenciar entre campanyes de difusié d'activitats del Casal i campanyes de sensibilitzacié sobre temes escollits pels/les joves
EPIS o proposats pel dinamitzador del projecte (Sida, veus el que beus?, Estas enganxat al mobil?, Mobilitza’t per la Selva, 8 de
marg, Bullying).

Descentralitzacio a altres
equipaments

No s'ha fet

Es va plantejar poder posar un espai especific (PI) mobil) a la Biblioteca pero calia que algu del Casal hi anés, almenys una tarda.
No es va acabar fent.

S'hauria de plantejar el fet de poder estar present d'alguna manera en altres equipaments de la ciutat. Fer-nos visibles i que la
resta d'equipaments ens servissin d'antena informativa i de canals de recepcid de propostes i captadors de la realitat juvenil.

Activitats dinamitzadores i
tallers formatius

11.606 participants

Es valoren molt positivament les activitats realitzades a I'exterior del Casal de Joves i les que comporten un treball i implicacid
directa amb joves (Tunel del Terror).

No és un dels serveis més demanats (no es disposa de sala) i els/les joves el desconeixen. Els que han realitzat alguna visita al
Casal i han conegut el servei I'han acabat utilitzant.
No s'ha obert fora de I'horari del Casal pero si que s'ha ofert el Casal com a sala d'estudi en diferents ocasions. Només els/les

Zona d'estudi 58 usuaris . A . I N P
joves del Maria Cortina I’han utilitzat regularment (centre que esta a la zona d'influencia directa del Casal).
Es plantejava la idea d’obrir el Casal més hores en époques d’examens i habilitar espais d'estudi. Aixd no s'ha fet per manca de
pressupost.
. S'utilitza poc principalment perque la cobertura que déna el WIFI municipal és limitada i poc rapida.
Zona WIFI 73 usuaris sl ; S g 3 ? 3

Si aquest servei fos més rapid facilitaria I'is de la zona d'estudi.

Accés lliure a internet

3052 usuaris

El servei ha anat disminuint basicament degut a la regulacié del temps d'utilitzacié dels ordinadors i de problemes amb els propis
usuaris.

Actualment utilitzat principalment per joves que busquen feina o per inscriure's a Programa de Garantia Juvenil. Es necessari
millorar el programa que controla el temps per un més dinamic i rapid servei.

Punt TIC i formacions

Des de que el Casal es va acreditar com a punt TIC (2012) no s'ha programat cap formacié en aquest sentit. Les principals causes

estables en noves 5 joves , L I ., . . L
anelerts son les limitacions en la utilitzacié de programes en els ordinadors de consulta i per manca de temps dels tecnics.
Servei d'autoconsulta i
préstec de materials
Servei actiu des de I'any 2010. Servei a potenciar (s’han enviat pocs joves, tot i que les consultes han anat en augment). El Casal
- és entitat d'enviament del Servei de Voluntariat Europeu i caldria dedicar-hi més esforgos (cerca de projectes, col-laboracions,
Assessorament en mobilitat 141 . X L , . \ N . , .
. subvencions, etc. a nivell europeu). Es requeriria disposar d’una persona amb nivell alt d'angles, que impulsés el servei..
Internacional assessoraments

Comentar que molts joves que s'informen del SVE no continuen el procés de recerca de projectes perque suposa molt d’esforg
per part seva i requereix molt de temps d’espera (no és immediat).

Expedicid de carnets
internacionals

377 carnets
expedits

Descens d'expedicions de carnets d'alberguista (segurament degut al descens en el preus i ofertes hoteleres). Els carnets
d'estudiant i professor internacional fluctuen segons les necessitats puntuals.

Servei de Viatgeteca

90 consultes

Servei forga desconegut entre els joves. Caldria potenciar-lo o replantejar-lo, ja que renovar (tenir actualitzades) les guies de
viatge implica uns costos considerables i a dia d’avui els/les joves s’informen i planifiquen els viatges a través d’apps, XXSS i
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PROGRAMA ACTUACIONS

QUANTITATIVA

QUALITATIVA (DESCRIPTIVA | VALORACIONS)

internet.
Es va establir una col-laboracié amb la Biblioteca Municipal per tal de redirigir usuaris en ambdds sentits, i aixi realitzar el préstec
des d’on es disposi de la guia demanada.

Web joventut Reus

3.500 visites
mensuals de
mitjana
55.184 visites (any
2015)

A principis del 2013 es va estrenar una nova web de joventut. Importancia de que el web estigui continuament actualitzat
(darrerament s’ha detectat certa manca d’actualitzacié en alguns continguts i massa densitat de tematiques).

Necessitat de tenir programades / protocolitzades les actualitzacions dels continguts (actualitzar cada X temps). Plantejar la
possibilitat de dissenyar un pla de comunicacié pel web (planificacid).

2014: 2587 joves
donats d’alta al

Un cop cada 15 dies s'envia un newsletter a tots/es els/les joves que s’han donat d’alta d’aquest servei, amb les novetats
destacades.

Newsletter joventut “newsletter” A finals de 2015 es va canviar el sistema d’enviament; es va deixar d’utilitzar un sistema de pagament a través del qual hi havia
(13% més que I'any | molts usuaris donats d'alta perdo només un petit percentatge obria el correu.
2013) Al traslladar-ho es van eliminar tots els usuaris que rebien el newsletter pero no I'obrien.
Facebook 3736 Dues persones de I'equip dediquen cada dia una part del seu temps a actualitzar i dinamitzar les xarxes socials per tal d'estar al
Espais telematics “m'agrada” dia i ser actius en les diferents eines i canals de comunicacid en les que s’esta present.
d'informacio Twitter: 1047 Com a eines 2.0 la Regidoria de Joventut té un web propi de joventut de Reus (joventut.reus.cat) i esta present a les seglients
followers xarxes socials: Facebook Joventut Reus, Twitter ReusJove, Instagram, Canal Youtube, Soundcloud i Flickr.

Servei de Voluntariat
Europeu

També avaluat a Assessorament en mobilitat internacional.

Servei actiu des de I'any 2010. Servei a potenciar (s’han enviat pocs joves, tot i que les consultes han anat en augment). El Casal
és entitat d'enviament del Servei de Voluntariat Europeu i caldria dedicar-hi més esforcos (cerca de projectes, col-laboracions,
subvencions, etc. a nivell europeu). Es requeriria disposar d’una persona amb nivell alt d'anglés, que impulsés el servei..
Comentar que molts joves que s'informen del SVE no continuen el procés de recerca de projectes perqué suposa molt d’esforg
per part seva i requereix molt de temps d’espera (no és immediat).

ALTRES ACTUACIONS INICIALMENT NO PREVISTES

PARELLES TIC

Trobades de joves voluntaris amb gent gran que els formen en I'Us de les TIC. Projecte d’intercanvi generacional amb les noves tecnologies.

Projecte conjunt amb Biblioteca C. X. Amords i hi col-laboren I'Institut Baix Camp i I'Escola Mare Molas.

Joventut s’encarrega de fer sessions inicials de difusié als centres per captar als/a les joves i fer la primera sessié amb els/les joves i gent gran al Casal de Joves (trobada de les
parelles i explicant el projecte i el voluntariat).
Va comengar el curs 2014-2015 i es van crear 25 parelles (50 usuaris en total).

Caldria obrir-lo a més centres i fomentar la participacié de més joves (costa que els/les joves s’apuntin i en canvi hi ha llista d’espera de la gent gran) i fer-ne un seguiment més

acurat.
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2. EDUCACIO | FORMACIO
OBJECTIU: Generar i facilitar I'accés dels/les joves a tota mena de recursos, que assegurin la seva suficiéncia i éxit educatiu, lluitant per disminuir el fracas escolar i per facilitar la
transicio educativa cap al mon laboral.

EIX DE TREBALL: EDUCACIO | FORMACIO

AVALUACIO
PROGRAMA ACTUACIONS
QUANTITATIVA QUALITATIVA (DESCRIPTIVA | VALORACIONS)

Campanyes informatives
Formacié educacié per AISUBIEIILEE N
I'emancinacio P Es plantejava fer uns tallers als instituts sobre economia domeéstica, cuina, petites reparacions domestiques, entendre una
P nomica, lloguer, factures llum i gas, etc.
S'han acollit dos alumnes de practiques del CFGS d'Animacié Sociocultural de I'lES Vidal i Barraquer i una noia en practiques
SUMA'T A . < . remunerades d'un curs d'atencié al public de Mas Carandell.
: Estudiants en practiques 3 estudiants . . . - . . , , .. . L . -
L'INSTITUT Caldria continuar tenint alumnes de practiques tant de cicles formatius d'ASC o d'Integracié Social com de gestié administrativa i
atencid al public per tal de donar suport al SIJ. També ho seria tenir alumnes de practiques de disseny grafic.
Formacié representants , . .
F.) En certa manera es porta a terme a través del Consell Municipal de Joves a Secundaria.
estudiants
. . Es va planificar de fer a través de I'EPI Jove pero no es va arribar a fer.
Entitats als instituts L . S
Sembla ser que des de Participacio van fer alguna cosa amb les entitats i els instituts.
Habilitar espais d'estudi en Aquesta actuacid no s’ha pogut portar a terme.
ESPAIS equipaments municipals A més, la Sala d'Estudi que hi ha al costat de la Biblioteca esta tancada.
D'ESTUDI Difusio dels espais d'estudi Aquesta actuacié no s’ha pogut portar a terme.
existents Necessitat de saber si les Biblioteques de Reus permeten estudiar (i en quines condicions) abans de poder fer promocid.
Treball de les competéncies 5 q . . . Sl
P S’esta treballant sobretot a través del projecte EPI Jove (o cedint I'espai a I'Akadémia).
transversals
Cal seguir incidint en aquest tema.
Coordinacié centres A través del projecte EPI Jove, després de 4 anys de relacié amb els centres, es tenen referents entre els professors i d'aquesta
educatius - agents externs manera és més facil entrar als centres, fer propostes i implementar-les.
Alguns agents acudeixen a Joventut per fer projectes als instituts, al comprovar que som referents per ells.
TREBALL EN . . No s’ha fet res en aquest sentit (manca coordinacié amb Ensenyament, que és qui coordina el projecte).
Plans Educatius d'Entorn . L "~
XARXA PEE de minims. Molt poques activitats a secundaria.
Cataleg activitats i recursos L'eina esta bé pero moltes vegades si no expliques les activitats de I’ARE directament al centre, aquest no les té en compte. Des
educatius (ARE) de fa 4 anys s’ofereix la visita al Casal de Joves i quatre xerrades d'orientacié laboral i emprenedoria.
Guia educacié secundaria . s .
s L Ho fa ensenyament. Guia telematica. No s'edita en paper
obligatoria i post-obligatoria
Comissid de seguiment del . . e . e .
fracas esgcolar Des de Joventut no s’hi participa. Caldria insistir i tractar de ser-hi present (si té activitat i funcions).
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3. TREBALL
OBJECTIU: Promoure i facilitar les eines perqué els/les joves accedeixin al mercat laboral amb condicions justes i igualtat d’oportunitats.

EIX DE TREBALL: TREBALL

PROGRAMA ACTUACIONS AVALUACIO

QUANTITATIVA QUALITATIVA (DESCRIPTIVA | VALORACIONS)

Orientacié i assessorament

. . 2.496 usuaris Servei consolidat (mitjana constant d’usuaris de 600 a I'any).
sociolaboral personalitzat

Normalment la consulta del jove que s’inicia per correu electronic s’acaba resolent de forma presencial (en la majoria dels casos
304 usuaris s’han | es tracta de temes de forga complexitat).
dirigit al servei per | Val a dir que la tendéncia a dirigir-se al servei per correu electronic s’ha anat reduint any a any.
correu electronic | Aquest fet pot ser deguda a la manca de comunicacié directa i immediata entre jove i servei (no es disposa de cap sistema tipus
xat o forum per respondre a les consultes dels joves).
No es disposa d’una borsa de treball propia (per tal de no duplicar esforgos amb la borsa de treball municipal de Mas Carandell).
No obstant, es realitzen actuacions en aquest ambit:

@ 4 butlletins enviats per email a usuaris registrats i disponibles a la cartellera de I'Oficina Jove del Baix Camp: ofertes de

feina, oferta publica i altres editats pel SOC i la Xarxa Eures amb ofertes de feina.
@ 1 tauler d’anuncis en format Blog que recull ofertes i demandes de feina de petit format.

Atencid i assessorament on-
line

Mediacié en el mercat de
treball

Atencid a consultes juridico-

laborals 35 Les consultes dels/les joves en relacio al seu lloc de treball s’han reduit i no es detecta especial interés en aquesta tematica.
SERVEI DE ' :
Foment de I'emprenedoria: . L , " . s
TREBALL | informacié porientacié Les consultes dels/les joves amb inquietuds emprenedores s’ha reduit de forma important degut a la complicacié en fonts de
EMPRENEDORI finangamelgt ! 139 finangament.
A OFICINA JOVE acompanyan:lent Per contra han augmentat les xerrades grupals en aquest ambit.
Butlletins enviats per email als usuaris registrats i disponibles a la cartellera de I’Oficina Jove del Baix Camp:
No obstant, per manca de temps, des del 2015 es deixen d’editar 3 d’aquests butlletins mantenint actiu només el diari d’ofertes
Recull i enviament diari 1.266 butlletins de feina.
d'ofertes de feina ’ De cara als propers anys i arrel de I'aparicié de noves eines i tecnologies que poden agilitzar la cerca de feina, s’esta col-laborant
amb Mas Carandell per la creacié conjunta d’'un Netvibes que mitjangant la tecnologia de sindicacié de continguts (RSS),
substituira I'actual butlleti d’ofertes de feina diari.
Dinamitzacio del blog tauler 203 anuncis El volum inicial de publicacié de demandes i ofertes de feina ha anat disminuint en el periode indicat.
d'anuncis (gestié d'ofertes i (ofertes i El fet de no estar constituits com agéncia de col-locacié (a més de la proximitat de la borsa de treball de Mas Carandell,) ha
demandes) del Servei de demandes) provocat que aquesta eina resti com a simple aparador d’anuncis de demanda de feina dels/les joves més que de publicacié

treball d’ofertes de feina.

La tendencia ascendent del nombre de les xerrades efectuades no ve acompanyada d’un augment d’usuaris assistents a les
66 mateixes.
Actualment es prova amb canvis d’horari per potenciar-hi la participacié dels joves.

Programa d'activitats de
formacié sociolaboral
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QUANTITATIVA

QUALITATIVA (DESCRIPTIVA | VALORACIONS)

L’evolucié del nombre de xerrades als instituts s’ha disparat passant de 6 a 26 aquest darrer any.

Xerrades i tallers als instituts 59 A banda s’ha assolit el repte de donar un servei als instituts de la comarca.
Actualment es segueix treballant en aquesta linea donat que aquest fet ens ha proporcionat molta visibilitat comarcal.
Programacié de formacions Inclou: Tallers de Recerca Activa de Feina (TRAF’s) de Mas Carandell, xerrades per Serveis Socials, justicia juvenil, Institut de salut
per a collectius amb 29 mental Pere Mata, etc.
dificultats d'insercio Actualment seguim col-laborant de forma puntual amb aquests serveis quan ho requereixen.
Creaci6 de materials de 5 Triptics setmana de la formacié 2012: 3
difusid Diptics 2012: “Superar I'entrevista de feina” i “Autoocupacid”: 2
Diversos llistats de recursos que es van actualitzant any a any: recull de webs especialitzades en cerca de feina, recull d’ETT’s,
Cataleg de recursos per . esquema de CV, document resum de cerca de feina a I'estranger, etc.
\ L, Diversos n o . ”
I'ocupacid Manual: “Arriben les vacances i vull treballar
Es preveu continuitat en aquestes accions.
Diagnosi de les necessitats 0
laborals al territori
:\;I:;;amo amb  empreses 0 Tot i fer diversos contactes amb diferents empreses, la mediacié es deriva sempre a IMFE com agencia de col-locacié.
Espai de coordinacid virtual
de tots els serveis i recursos 0
del municipi
Espais de trobada entre
empreses, agents locals i 0
joves
Jornada sobre autoocupacio 1 jornada

i joves emprenedors

250 assistents

Joves amb Empenta (marg 2015), amb uns 250 assistents i intencié d’anar-la repetint.
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4. HABITATGE
OBJECTIU: Facilitar oportunitats per I'accés dels/les joves a I’habitatge.

EIX DE TREBALL: HABITATGE

AVALUACIO

PROGRAMA ACTUACIONS
QUANTITATIVA QUALITATIVA (DESCRIPTIVA | VALORACIONS)
Des de 2014 no existeix una assessoria d'Habitatge al Casal de Joves.
Orientacio i assessorament 47 consultes Des de llavors les consultes dels/les joves s'han derivat al Servei d'Habitatge de I'Ajuntament.
De totes maneres no ha existit una coordinacié en habitatge des de |'Oficina d'Habitatge.
S Informaci6 de promocions de 3
proteccid oficial
D'HABITATGE ., - -
Informacié de les ajudes existents . . T .
OFICINA JOVE . 20 Es rebien més consultes quan existia I'ajut a joves en temes de lloguer.
referents a habitatge
Tauler d'anuncis per compartir pis 6 Poca afluencia de propietaris o joves per deixar els seus anuncis al Casal.
Tallers formatius Aquesta actuacid no s’ha pogut portar a terme.
Gestio de l'oferta i la demanda de L ,
. Aquesta actuacié no s’ha pogut portar a terme.
pisos de lloguer
Informacié i assessorament en 10
BORSA JOVE lloguer d'habitatges i ajuts
M- iels | Tramitacid d'ajuts Aquesta actuacid no s’ha pogut portar a terme.
Assegurances de caucid i multirisc Aquesta actuacio no s’ha pogut portar a terme.
Mediacid Aquesta actuacid no s’ha pogut portar a terme.
Promocié i foment del lloguer com a L ,
alternativa estable Aquesta actuacié no s’ha pogut portar a terme.
Promocions HPO Aquesta actuacié no s’ha pogut portar a terme.
FOMENT
ol Bras = | Subvencid IBI per joves Aquesta actuacié no s’ha pogut portar a terme.
: servei diassessorament en cas de Aquesta actuacié no s’ha pogut portar a terme
deute hipotecari q POELTP )
Elaboracio cens d'habitatges buits Aquesta actuacio no s’ha pogut portar a terme.
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OBJECTIU: Promocionar entre els/les joves els habits de vida i conductes saludables tot empoderant-los en la gestié de la seva salut.

EIX DE TREBALL: SALUT

PROGRAMA UACIONS

QUANTITATIVA

AVALUACIO

QUALITATIVA (DESCRIPTIVA | VALORACIONS)

Informacié i assessorament
individualitzat

21 consultes

Aquesta informacid es proporciona des del SlJ. No és un servei especialitzat. Les consultes es deriven a serveis especifics i se'n fa
seguiment.

Caldria estudiar la possibilitat de transformar aquest servei d’assessorament en disposar d’una Consulta Psicojove, amb personal
especialitzat (competéncies emocionals, autoestima, violencies, assetjament, etc.), que garantis una atencié confidencial. Alhora
tractar de dinamitzar altres actuacions o fer recolzament a coses que s'estan fent a través d’aquest servei.

Molts joves s'apropen al Casal per dispensacio de preservatius.

Realitzacié de campanyes de

SERVEI DE
SALUT OFICINA

Aquestes campanyes s'han realitzat dins el projecte EPI Jove (“Veus el que beus?”, “Estic enganxada al mobil”) amb gran éxit
entre els/les joves i reconeixement per professionals de I'ambit de salut.

JOVE

riscos per joves i families

N 9 Taula informativa del dia mundial de la SIDA conjuntament amb altres departaments i entitats.
sensibilitzacié puntuals of o - L

Intervencidé nocturna en locals d'oci nocturn conjuntament amb el Giny i Arsu Festa.
Cal continuar amb la proposta i aconseguir un grup motor de voluntaris per fer intervencions durant I'any.
Realitzacié de cine forum als IES Baix Camp i Gaudi a partir dels curts amb tematica preventiva realitzats per joves al taller de
cinema del projecte Altersuer.

Tallers i activitats de Dinamitzacié conjuntament amb Arsu Festa i el departament de Drogodependéncies de I'Ajuntament del cine-forum

sensibilitzacid i prevencio de 6 “Drugmetratges” dins el Festival FEC.

Elaboracié i dinamitzacié amb Arsu Festa d'un taller preventiu a I'escola Puigcerver després de la seva participacié als
Drugmetratges.
No s'ha fet cap activitat adregada a pares d'adolescents.

Coordinacié amb programes
de salut per joves
transversals

Coordinacié amb Salut Publica en el marc del projecte Altersuer.

Oferta d'activitats ludico-
esportives descentralitzades

ALTERSUER,
PROGRAMA
D'OCl
ALTERNATIU |
SALUDABLE

7694 participants
en activitats
ltdico-esportives,
formatives i
activitats
nocturnes

L'oferta d'activitats respon a la demanda de joves de realitzar campionats de futbol i basquet.

Les competicions de futbol han tingut molt d'éxit entre els/les joves pero, per altra banda, han comportat certes problematiques.
Caldria reformular-los.

Les competicions de basquet no s'han pogut realitzar fins el 2015 amb éxit (hi ha hagut més dificultats per arribar als/a les joves
que el practiquen).

Al 2015 és va realitzar una tarda d'activitats multiesportives sota el nom d'Alterfest (valoracid molt positiva tot i que caldria
realitzar major difusio entre joves).

Necessitat de programar activitats esportives mixtes o en les quals hi participin més activament les noies.

Oferta de tallers Iudico-
formatius

L'oferta de tallers ludico-formatius s'ha anat reformulant (programa Altersuer).
Inicialment eren més ludics (taller de TV, cinema, cuina, teatre) pero amb el temps s'han ofert tallers formatius per tal d'omplir
els curriculums de joves amb poca experiéncia laboral (curs de manipulador, primers auxilis, atencié al public) amb gran
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participacid.

Snits, activitats nocturnes
alternatives

Les activitats nocturnes alternatives es poden dividir en dos tipus: les que es realitzen amb el suport d'entitats juvenils i
col-lectius de joves (Gimkama nocturna, exhibicié al Skatepark i Mostra de Cultura Juvenil) i les realitzades en equipaments
municipals : Electropiscina i Torneig de futbol i basquet.

Les activitats que han implicat coordinacié amb entitats han estat molt positives.

Es va valorar no realitzar la Gimcana nocturna perque cada cop hi havia menys joves implicats en la seva preparacié. En canvi
I'exhibicio a I'Skatepark respon a una demanda per part dels/les joves de visibilitzar i dignificar I'espai pero és un tema en el que
cal implicar altres departaments (responsables) de I'Ajuntament.

Respecte a I'Electropiscina, la participacid dels/les joves ha estat molt bona i cada any s'ha incidit en la millora a I'entrada al
recinte, per tal d'evitar problemes.

Oferta de tallers de

Formacié de dispensacié d'alcohol a entitats participants a Barraques: Inicialment hi participaven les mateixes entitats i amb
poca afluéncia. Al 2015 es canvia la manera de fer la formacid i responsables d'Arsu Festa es reuneixen amb les entitats

sensibilitzacio desplagant-se a dins d'una de les reunions de Barraques.
Es valora de forma molt positiva i s'arriba a més entitats.
Espai de consulta i - . L
assgssorament sobre Es fa des de Salut Publica. Contacte fluid amb la técnica que ho porta (sobretot pel programa Altersuer).
Els/les joves no ho coneixen. Basicament porten derivacions més que consultes o assessoraments.
DROGOADDICCI drogues /les] P q
ONS Servei de
drogodependencies: Centre Servei de I'Hospital Sant Joan. Hi ha hagut poca coordinacio
d'atencié i seguiment (CAS)
o . ) . Es fa al CAP Sant Pere. Contacte fluid amb la técnica que ho porta (sobretot pel programa Altersuer), tot i que manca
Atencid directa i confidencial L q P ( pel prog ) g
er joves en salut sexual i coordinacio.
P reproductiva La sensacio és que els/les joves no ho coneixen ni és el lloc més adequat per a les atencions (has de passar per diferents taulells
TARDA JOVE P abans de que t’atenguin i déna la sensacio que és per consultes molt especifiques i en situacions limit).
Assisténcia ginecologica CAP Sant Pere PASSIR. Tarda Jove
Al 2013 es va tornar a parlar amb els responsables de NitsQ per veure quines actuacions calien fer. Després de confirmar els
locals que tenen el segell de Q de Qualitat, es van demanar els suports per posar material divulgatiu als locals. Paral-lelament es
PREVENCIO DE Nits Q: programa prevencio i va parlat amb I'entitat Arsufesta per a que ells fessin el repartiment dels suports i material als locals.
NIT reduccié de riscos en I'oci 6 Els locals van reclamar alguna actuacio de prevencid i es va parlar d'iniciar i formar un grup de voluntaris per fer actuacions

nocturn

nocturnes sense éxit.
L’any 2015 es va fer prova pilot d'intervencions nocturnes per reduir riscos. Cal replantejar les actuacions nocturnes preventives i
reactivar-ho.
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6

. 2 o 3 taules I'any. A
Campanyes i taules y

. o Barraques de Les taules preventives s'han realitzat amb les entitats participants a Barraques, a concerts i algunes activitats lidiques nocturnes
preventives en espais d'oci L . . ’ ] . . o )
nocturn manera fixa i algun | del projecte Altersuer. S'haurien de poder realitzar més accions durant la realitzacié de Barraques amb els joves.
any en algun altre

esdeveniment

Formacié en prevencid i - . L . . . .
L . P . 1 activitat Anualment es feia una formacié a les entitats que porten barra a Barraques. El 2015 es va canviar el format. Caldria reactivar
reduccié de riscos associats

. formativa cada any | aquest tema i fer més actuacions en aquest sentit.
ala festaial consum

Potenciar teixit associatiu

per treballar prevencid i No es fa. Convindria potenciar-ho.
entorn saludable
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6. MOBILITAT
OBJECTIU: Potenciar i promoure les opcions de mobilitat que tenen els/les joves, tant a nivell municipal com exterior.

EIX DE TREBALL: MOBILITAT

AVALUACIO

PROGRAMA ACTUACION
06 CTUACIONS QUALITATIVA (DESCRIPTIVA | VALORACIONS)

QUANTITATIVA

Servei for¢a desconegut entre els joves. Caldria potenciar-lo o replantejar-lo, ja que renovar (tenir actualitzades) les guies de
viatge implica uns costos considerables i a dia d’avui els/les joves s’informen i planifiquen els viatges a través d’apps, XXSS i
internet.

Es va establir una col-laboracié amb la Biblioteca Municipal per tal de redirigir usuaris en ambdds sentits, i aixi realitzar el préstec
des d’on es disposi de la guia demanada.

Servei de Viatgeteca i
turisme juvenil

MOBILITAT
INTERNACIONAL

Servei actiu des de I'any 2010. Servei a potenciar (s’han enviat pocs joves, tot i que les consultes han anat en augment). El Casal
és entitat d'enviament del Servei de Voluntariat Europeu i caldria dedicar-hi més esforcos (cerca de projectes, col-laboracions,
subvencions, etc. a nivell europeu). Es requeriria disposar d’una persona amb nivell alt d'angles, que impulsés el servei.
Comentar que molts joves que s'informen del SVE no continuen el procés de recerca de projectes perqué suposa molt d’esforg
per part seva i requereix molt de temps d’espera (no és immediat).

Servei de voluntariat
europeu

Des de Joventut es subvenciona directament 0,70€ de cada 10 viatges.
Des del 2013 que es va fer una actualitzacié d'establiments col-laboradors i altres serveis , no s'ha realitzar cap campanya de

Descomptes transport o e . . . )
P P captacio d’usuaris i difusié de descomptes (cal actualitzar continguts i aprofitaments).

urba:

MOBILITAT
URBANA El descompte més utilitzat segueix sent el de transport urba, tot que caldria millorar el descompte. Actualment la Targeta Jove és

Targeta Jove de Reus K . . . .
& v u I'equivalent a una T10/30 (cal gastar els 10 viatges en un mes, siné caduquen). En canvi la T10 normal ofereix 3 mesos per

esgotar els viatges. A molts joves I'opcio de la Targeta Jove no els hi va bé.

Servei poc utilitzat entre els/les joves (I'han utilitzat basicament mestres destinats a Reus durant un any).
Servei a potenciar, lligant-lo a alguna activitat relacionada amb la promocié de la bicicleta a la ciutat.

Servei de préstec de

MOBILITAT bicicletes
SOSTENIBLE

63 préstecs

Carril bici Aquesta actuacid no s’ha pogut portar a terme.
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7. ESPORTS

OBJECTIU: Promocid de I'esport entre els/les joves com una practica socialitzadora i saludable en el temps lliure.

EIX DE TREBALL: ESPORTS

PROGRAMA ACTUACIONS

AVALUACIO

Programa "Esport a I'escola"

QUANTITATIVA

QUALITATIVA (DESCRIPTIVA | VALORACIONS)

A secundaria ja no es fa.

ESPORT |
VALORS . . Programa transversal de diferents departaments de I’Ajuntament. Poca coordinacié amb Joventut (contacte només per coses
Xarxa d'esport als barris
puntuals).
Patis oberts Aquesta actuacié no s’ha pogut portar a terme.
Ampliacié horaris ., , . ..
. . ) Aquesta actuacié no s’ha pogut portar a terme. Implica costos economics.
instal-lacions esportives
Manteniment i augment dels
espais publics oberts Aquesta actuacid no s’ha pogut portar a terme.
DINAMITZACIO practica esportiva
praelblll200r ) Recull activitats esportives .,
. Aquesta actuacié no s’ha pogut portar a terme.
S ESPORTIUS de la ciutat 9 Pogutp
A peticio de I'Associacié de Bikers i altres usuaris es va iniciar reunions per tal de millorar I'estat del Skate Park i donar a coneéixer
I'espai entre els/les joves mitjangant exhibicions a I'estiu.
Skate parc Cal un replantejament de I'espai, del sistema de gestiod i una inversio.

S'ha realitzat un seguiment amb els usuaris de I'estat del parc i s’hi ha realitzat intervencions puntuals de manteniment /
reparacié a carrec de brigades.

ALTRES ACTUACIONS INICIALMENT NO PREVISTES

ACTIVITATS ESPORTIVES ALS BARRIS A L’ESTIU (en el marc del programa Altersuer)

Es basa en oferir un espai per la practica esportiva a joves, a la tarda, i amb un monitor, i fer un seguiment d’habits i educatiu d’aquests joves.
El programa s’ha fet tres anys (2012, 2013 i 2015). L’any 2014 hi va haver un problema amb els tramits de la subvencid i el programa no va existir com a tal.
Total d’usuaris: 399 joves (2012: 169 joves; 2013: 163 joves; i 2015: 67 joves)
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8. FOMENT DE LA PARTICIPACIO | COHESIO SOCIAL
OBJECTIU: Fomentar la participacio juvenil tant en la vessant de desenvolupament de I'autonomia personal com en la vessant de la participacio en I’entorn social i comunitari.

EIX DE TREBALL: FOMENT DE LA PARTICIPACIO | COHESIO SOCIAL

PROGRAMA ACTUACIONS

AVALUACIO
QUALITATIVA (DESCRIPTIVA | VALORACIONS)

QUANTITATIVA

Consell Municipal de
Joventut

10 consells
municipals
83 assistents

El Consell Municipal, tal i com esta configurat actualment, informa les entitats dels projectes que s’estan desenvolupant, pero és
un instrument poc Gtil per fomentar la participacio.

Les entitats i associacions no li veuen una utilitat clara i es limiten a assistir-hi. Amb aix0, la mitjana d’assistencia és molt baixa i,
per tant, no és prou representatiu.

El Consell hauria de tenir una major autonomia.

Comissions tematiques

INTERLOCUCIO

4 comissions
tematiques

Les comissions tematiques es van crear per fomentar la participacié dins el propi CMJ.

Es pot afirmar que el seu funcionament és correcte, ja que sdn reunions monotematiques i resulten més atractives a les persones
que tenen interes en aquell determinat tema.

El problema és que no hi ha propostes de temes a abordar a les comissions per part dels/les joves i que les seves conclusions
s'eleven al CMJ (amb les limitacions que té).

Enquestes i grups de debat

2 enquestes (amb
943 participants)
7 grups de debat
(participacié de 57
joves, técnics i
agents)

S’han realitzat en el marc de definicié del nou PLJ 2016-2020

Creaci6 de canals de
participacio 2.0

El foment de les eines 2.0 per part del Casal de Joves ha funcionat mitjanament.
Evident millora en aquest sentit pero també molt de camp per correr.

Programa de subvencions
per activitats d’interes
juvenil

PROMOCIO

62 subvencions
(en 4 anys)
Total concedit
2012:15.450,44€
2013:15.732,75€
2014:15.918,70€
2015: 11.952,50€

EN teoria es plantegen com una opcié per donar suport a les propostes de les associacions, tot i que a la practica no acaben de
servir per innovar i millorar les propostes existents.

Les entitats tenen moltes dificultats per presentar la documentacié de forma correcta.

Recursos limitats.

Caldria fer un replantejament dels criteris de concessié.

INICIATIVES
JUVENILS

Servei d'iniciatives juvenils

387 consultes

Es déna recolzament a iniciatives i idees que exposen els joves.

Moltes consultes s’acaben derivant a serveis d’assessorament d’emprenedoria ja que en realitat es tracta de projectes
“empresarials” o lucratius (inicialment plantejats en el marc d'una associacid).

Dificultat per atraure joves amb un projecte a titol individual.

Cessio d'espais per entitats i
col-lectius

236 cessions del
Casal i cessions de
la Palma

S'estan deixant les dues sales, tot i que a poques associacions o col-lectius (canvi de politica en les normes de cessid i Us de les
sales). Segurament es podria arribar a més joves si es fos una mica més permissiu.
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Lligat amb la cessié d'espais, i per tal de que el Casal fos més conegut entre els joves, es podria mirar de cedir espais a
Cogestio programacio i usos associacions (o a programar activitats) i aixi se’l fessin més propi.

Casal de Joves Cal dir que la distribucio fisica del Casal no propicia aquesta cessio d’espais.
Tot i aixo, s'ha millorat en aquest sentit des de I'any 2010.

Assessorament a entitats Servei explicat en I'apartat del Servei d'iniciatives juvenils.

FOMENT , R - . .
PARTICIPACIO | Es va transformar I'estructura i difusié de la programacio del Casal en una programacié mensual per tal de facilitar que les
ASSOCIACIONIS Espais de difusid per entitats entitats fessin arribar les seves activitats. Aquest canvi no ha obtingut els resultats esperats.

ME i col-lectius juvenils Les associacions més ben organitzades envien les activitats, pero les que no ho estan, no (es reclama cada mes la informacid

pero no hi ha una bona resposta).

No s'ha desenvolupat.

Oficina d'entitats L o N . . S
En principi era la cessié d'una part del Casal (un despatx) perqueé les entitats poguessin fer la seva gestié diaria.

Centre de recursos per

. . . No s'ha desenvolupat.
entitats juvenils

ALTRES ACTUACIONS INICIALMENT NO PREVISTES

EPI JOVE, Espais de participacid i informaci6 als Instituts de Reus

Programa que va comengar amb el format actual el curs 2012-2013 i que ha evolucionat positivament. Inicialment es va comencgar en 10 centres i aquest 2015 ja participen 13
centres en el projecte Es basa en tenir de dos a quatre joves per centre educatiu que facin d’enllag entre el Casal de Joves i I'institut. Pretén treballar amb aquests joves
corresponsals voluntaris en campanyes informatives i de sensibilitzacié a I'hora del pati, fora del centre i fins i tot en hores lectives.

Cada curs escolar s'impliquen uns 35 joves en el marc d’aquest projecte. El Casal de Joves s’ha convertit en un referent per aquests joves i pels centres educatius, en els quals s’han
aconseguit implementar nombroses propostes.

JOVES REFERENTS D'IGUALTAT

Projecte que es basa en la seleccié de dos representants del centre i treball amb ells (a través d’una formacié vivencial de cap de setmana) per tal de que esdevinguin agent de
prevencié de la violencia masclista en el seu centre. A més, al llarg del curs es treballa amb aquests joves a través de diferents accions, per tal de que encomanin aquesta mirada
critica davant les desigualtats als seus companys/es.

Projecte que va comengar el 2014 amb 17 joves i 9 centres participants i es va tornar a fer 'any 2015 amb 14 joves i 7 centres. Projecte que ha evolucionat i que es valora molt
positivament pels centres i pels joves. Cal dir que el projecte implica un compromis durant tot el curs al centre i no tots els centres poden assolir-lo.
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9. CULTURA 1 OCI
OBJECTIU: Promocionar les diferents expressions culturals juvenils i afavorir els espais de relacio i creacio cultural entre els/les joves.

EIX DE TREBALL: CULTURA | OCI
AVALUACIO

PROGRAMA ACTUACIONS
QUANTITATIVA QUALITATIVA (DESCRIPTIVA | VALORACIONS)

CreART! Mostra d'artistes 63 beneficiaris Pr.ogrejma de promocio de la crc.aacic’) ?u.lttfrz.:\l.entref els/les joves (actualm_ent rep el nom d’!r,\terruptor, i es.tlrobal e.n situacio
juvenils (4 amb d'impas per tema pressupostari). La linia iniciada és un bon punt de partida per la promocié de la produccid artistica dels/les
I'Interruptor) joves en forma de beques.
No s'ha fet res de forma planificada, tan sols actuacions puntuals.
Caldria reactivar el tema de les parets lliures per pintar i buscar projectes en aquest sentit.

Parets lliures per graffitis

- Sfi | 1 , .
Concurs disseny grafic de 3 persones Es va realitzar un any i va tenir una bona acollida. Després no s'ha tornat a fer més.
programa del Casal de Joves presentades
77 grups
JOVES participants . , . -
CREADORS REUSSONA, concurs de 2012: 31 grups | Coneurs consolidat (se n*han realitzat 17 edicions). iy
s . Cal donar-li més resso i que es facilitin les condicions de presentacio dels grups.
musica per joves 2013: 15 grups

2014:14 grups S'esta treballant perque sigui aixi.

2015: 18 grups

La idea era que els/les joves creadors / artistes poguessin oferir els seus serveis en aquest espai.
Cataleg Jove 35 fitxes recollides | A nivell d'autoocupacié (classes de repas, etc) si que ha tingut bona acollida, a nivell artistic no.
Manca de dades sobre la seva utilitzacié.

Servei de dinamitzacid
cultural "Viver de projectes"
Taller formatius

— - *Les dades La programacio trimestral ja no existeix com a tal.
Activitat de lleure educatiu . . - . . - . .
Noves tecnologies apareixen en Manca de disponibilitat pressupostaria per poder programar i quan n'hi havia tampoc va acabar de funcionar.
PROGRAMACIO e — d’altres apartats | Aquest fet, juntament amb la dificultat de cedir el Casal a entitats, fa que la programacié sigui practicament inexistent.
Activitats d'oci L . . L . . .
TRIMESTRAL C 6 d'activi Sols es programen activitats amb cost nul o que es puguin assumir amb mitjans propis de I'0J o la regidoria.
CASAL DE o-grograr‘rna(flo _aCt'V_'tatS Remarcar les activitats programades conjuntament amb les entitats seglients: Amakuni, Irasshai i Jugadors de Rol (Gimcanes
JOVES am aSSO(.:IaCIO.TS I entitats nocturnes, Final Boss), Associacio de Bikers (exhibicions a I'Skatepark).
juvenils
Programacié d'activitats per Es va intentar programar activitats atractives per joves als Centres Civics (amb un programa especific), perd no va tenir gaire
joves als Centres Civics bona acollida.
Mitjana de 1145
BUCS D'ASSAIG N . ! ) g ) . . . . . ) A
CASAL DE Bucs d'assaig insonoritzats hores/ any El grau d’ocupacié dels bucs és regular i molt satisfactori. Dona servei a molts joves que d’altra forma ho tindrien dificil per
per assajar Amb uns 300 realitzar la seva activitat.

JOVES

usuaris cada any
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AVALUACIO

PROGRAMA ACTUACIONS

Servei d'enregistrament de
maquetes i projectes
musicals

QUALITATIVA (DESCRIPTIVA | VALORACIONS)

Una mitjana de
200 hores de
gravacid/any

L’estudi de gravacié complementa els bucs i també ddna servei a molta gent que no sén usuaris habituals dels bucs d’assaig.

Servei assessorament
musical

No hi ha dades
quantificades

Es un servei que es presta de forma espontania durant el mateix funcionament de I'activitat.
Més que assessorament musical es déna assessorament tecnic (funcionament d’aparells relacionats amb la musica) i
assessorament legal (seguretat social, drets d’autor, centres de formacio,etc).

Activitats dinamitzadores i
tallers formatius

Se’n fan un parell
cada any

Caldria fer-ne més pero el problema el trobem en com motivar els usuaris.
El fet de qué una sola persona gestioni els bucs i I’estudi de gravacid impedeix dedicar temps en la programacio d’altres
activitats.

Tauler d'anuncis

30 sol-licituds/any
per penjar anuncis
al web i al tauler.

Es un servei en el que val la pena dedicar unes hores: posa en contacte els musics i fa que es crei una xarxa social interessant
entorn del bucs.

Hemeroteca musical

No hi ha dades

Es un complement més a I'activitat.

Cessié d'espais per activitats
culturals

La idea és donar suport a petites activitats culturals promocionades per joves, a través de la cessié del Casal de Joves, la Palma o,
de forma puntual, d’altres espais o equipaments de la ciutat (Jardins de la Casal Rull, Centres Civics, Casal de les Dones,
Biblioteca, etc.).

S'hauria de poder fomentar més ja que és una activitat que podria tenir major sortida. Es podria vincular al programa

FOMENT DELS
Interruptor.
ESPAIS | - S - - - T : - - ; - .
EQUIPAMENTS Guia telematica d'espais i Cal simplificar-la i promocionar-la, ja que sempre que s'explica la gent la valora molt positivament.
MUNICIPALS equipaments de la ciutat Caldria vincular-la a la web EntitatsReus.cat (s'ha intentat pero no s'ha acabat fent).
Co-programacio amb , . , R . - . . - . .
. e S'ha treballat i col-laborat tot el que s'ha pogut perqué les entitats tinguin espais on realitzar les seves activitats. Tot i amb aixo,
entitats d'activitats culturals . e L, - o . ..
S . . les entitats cada cop tenen més dificultats per optar a la cessié o utilitzacié d’espais municipals.
i d'oci en diferents espais . . . SRR . .
. Cal tenir en compte que sovint les entitats reclamen més aixo que no pas ajudes economiques.
municipals
Festa Major de Sant Pere i S . . .
! . El departament tan sols ha inclos activitats per joves al programa de Festa Major.
els/les joves
Festa Major de Misericordia L - . .
. . El departament tan sols ha inclos activitats per joves al programa de Festa Major.
GRANS i els/les joves
ESDEVENIMENTS 1 tall .
aller per joves . . .
DE CIUTAT per) Taller de circ per a joves dins el programa Altersuer.

Festivals Cos i Trapezi

(any 2014)

Festivals culturals de la
ciutat i els/les joves (Estiu,

curtmetratges, jazz,...)

Col-laboracid al cine forum “Drugmetratges” dins el festival FEC durant tres anys .
Col-laboracio a la programacié de cinema fantastic dins el Festival d'Estiu organitzada per I'Associacié de Jugadors i Jugadores de
Rol
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5.3 SINTESI DE L’ANALISI DE LA REALITAT JUVENIL. PER AMBITS TEMATICS

Aquest apartat es formula com una sintesi, en base grans ambits tematics, de I'analisi
de la realitat juvenil i inclou, per tant també, les conclusions i imputs que deriven de
la fase de diagnosi participativa (grups de treball, enquestes).

Aixi, i abans de presentar I'objectiu estratégic del Pla i les diferents linies estratégiques,
programes i actuacions proposades, és important, mostrar una imatge general de la
situacié en la que es troben els/les joves a la ciutat, i de les seves opinions i
percepcions en aquest entorn.

Els continguts s’han organitzat per grans blocs tematics i, alhora, dins de cada un
d’ells, per temes més especifics. Aixi doncs, tot seguit es mostren tots aquests
elements.

CONTEXT
SOCIOECONOMIC
DE LA CIUTAT

EDUCACIO |

FORMACIO L

HABITATGE MOBILITAT

ASSOCIACIONISME,
ESPORT CULTURA | OCI ENTITATS |
PARTICIPACIO

INFORMACIO | COMUNICACIO.

EL CASAL DE JOVES | EL PLJ

Figura 37: Blocs tematics que es tracten en la sintesi de I’Analisi de la Realitat Juvenil

0

i

CASALJOVES

la palma
AJUNTAMENT DE REUS R E“s

CONTEXT SOCIOECONOMIC DE LA CIUTAT

En aquest apartat es fa referéncia a informacié de caracter socioeconomic de la
. 7 . . . .

ciutat’, que ens permet obtenir una rapida radiografia de I'entorn en el qual els

seus joves han de créixer i desenvolupar-s’hi.

EVOLUCIO | ESTRUCTURA DE LA POBLACIO
Reus, desena ciutat més poblada de Catalunya. Major percentatge de dones que en el
conjunt catala. El seu districte més poblat és el Districte II.

@ Reus és la segona ciutat del Camp de Tarragona, i la desena de Catalunya, en
nombre d’habitants (104.962 habitants, segons dades del padré municipal
d'habitants de 2014), per davant fins i tot d’'una de les capitals provincials,
Girona.

@ El municipi té una superficie total de 52,8 km2 i, per tant, una densitat de
poblacié 1.988 hab/km2.

© Els districtes més poblats de la ciutat sén el Districte Il (19.360, 18% del total
de poblacid), el Districte VI (18.937, 18%) i el Districte Ill (17.508, 17%).

@ Un 51,33% de la poblacié de Reus sén dones, un percentatge superior al que
presenten la totalitat de la comarca del Baix Camp (50,51%) i el conjunt de
Catalunya (amb un 50,77%).

Actualment la ciutat viu un procés constant de perdua d’efectius. Poblacié molt madura.
Amb tot, pero, cal destacar la certa recuperacio de la natalitat els darrers anys. Major
proporecio de poblacio de 0 a 14 anys que a nivell catala.

® La poblacié de la ciutat esta immersa en un procés constant de pérdua
d’efectius (tret d'una lleu recuperacié viscuda els anys 2011 i 2012).

© Poblacié molt madura, on els grups més nombrosos de poblacié son els
que tenen entre 30 i 55 anys (creixent esperanga de vida, amb baixes taxes
de natalitat i de mortalitat, i amb un creixement natural reduit).

Com es veura, moltes de les dades de la ciutat que es citen s’han posat en context amb les dades de la comarca
del Baix camp i amb les de Catalunya en el seu conjunt.
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@ Totil'envelliment general, és destacable la recuperacio de la natalitat al llarg dels
ultims anys. El moviment natural de la poblacié al municipi, i segons dades de ORIGEN | NACIONALITAT DE LA POBLACIO
2014, presenta un balang positiu, de 297 persones. Més % de poblacié estrangera que la mitjana del conjunt de Catalunya (superior al de ciutats
com Badalona, Terrassa, Sabadell, Tarragona o Matard).
LA POBLACIO JOVE © Un 62,84% de la poblacié de Reus és nascuda a Catalunya, un percentatge
lleugerament menor que el de la mitjana catalana (64,31%). La poblacié amb
© El grup de joves de 15 a 29 anys de Reus era 'any 2014 d’un total de 17.189 nacionalitat estrangera presenta un percentatge superior (17,03%) al que
joves, dels 104.962 habitants que té el municipi. representa en el conjunt de Catalunya (14,49%).
©  El percentatge de poblacié estrangera (17,03%) és practicament idéntic al de
© Reus té la major proporcié de poblacié de 0 a 14 anys dels tres ambits abans la ciutat de Barcelona i és més elevat que el de ciutats com Badalona,

citats (17,63%). Aquest grup va presentar, 'any 2013, el percentatge més elevat
des de I'any 2001, arribant al 19,26% del total de la poblacio.

Aquesta dada d’augment de poblacioé en el grup d’edat de 0 a 14 anys és molt
significativa, ja que a nivell de PLJ cal estar atents a un potencial augment de
demanda de recursos i/o serveis d’aquest grup a la ciutat.

Perdua accelerada de poblacio els darrers anys. Part de la poblacié va anar a viure a municipis
propers pero mantenint vincles de treball, serveis, etc. amb la ciutat.

Terrassa, Sabadell, Tarragona o Mataré.

La major part dels estrangers de la ciutat tenen entre 30 i 39 anys. En relacio amb aquesta
dada, nombre important de poblacio estrangera entre 0 i 4 anys.

© La major part de la poblacié estrangera de la ciutat té entre 30 i 39 anys.

© Aquest important nombre de poblacié en aquestes franges d’edat ha
possibilitat també que un dels grups més nombrosos de poblacié és el
format pels nens i nenes de 0 a 4 anys.

El col-lectiu d’estrangers més nombros és el de marroquins/es.

©  El grup de poblacié més nombrds (a part evidentment dels espanyols/es) és el

@ La ciutat comparteix la tendéncia del conjunt del territori catala al retorn de part B X . . i A R
Sl . - , . . format per la poblacié que té nacionalitat d’algun pais africa (8.487 persones).
de la poblacié immigrant. Aixi, per exemple I'any 2014 les emigracions foren molt . R ) , i i
. . . . . @ El col-lectiu de marroquins/nes és el més nombrés de la ciutat, amb 7.697
superiors a les immigracions a la ciutat. . i
persones. A aquest col-lectiu el segueixen els/les romanesos/es (3.053
@ Alllarg dels darrers anys, Reus ha estat perdent poblacid a un ritme més accelerat pelrsonbgs) /I' J(;;o;) . c:ar/tla d.|stanC|/a, (zlzszl)les bolivians/es (828), els/les
al que ho fa la comarca del Baix Camp i el conjunt de Catalunya. Aixi, el descens de colombians/es | €ls/1€s Xinesos/es ’
iol 201 "un -12,929 i
poblacié 'any 2013 va ser d’un ,92%, molt per sobre del que es produi al total El districte amb major proporcid de poblacié estrangera és el DISTRICTE I. El DISTRICTE i,
de Catalunya, on el descens va ser del -6,05%. L . , .
pero, és el que hi viuen més estrangers en xifres absolutes.
@ Resulta forgca obvi un bon nombre de persones i families van plantejar-se i optar © I districte amb major proporcié de poblacié estrangera és el DISTRICTE I (en

per viure en municipis propers a Reus (en els preus dels habitatges eren menys
elevats que a la ciutat), pero mantenint el vincle (treball, familiar, de serveis, etc)
amb la ciutat.

el qual més d’una quarta part del total de poblacié és estrangera). El
segueixen molt de prop el DISTRICTE V, on el 23,27% de la seva poblacid és
estrangera, i el DISTRICTE Ill, en el qual ho és un 22,04%. Comentar, pero, que
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el districte en el qual hi viuen més estrangers és el DISTRICTE Ill, amb 3.859
estrangers, que representen un 21,59% del total dels que hi ha a la ciutat.

Val a dir que en els districtes VI, VII, VIII, IX i X la proporcié de poblacié estrangera
és molt més reduida (no passa en cap dels casos del 15%).

Del total de 17.189 joves de 15 a 29 anys que hi havia al municipi I'any 2014, 4.208 tenien
nacionalitat estrangera. Descens en I'index d’immigracio juvenil en els darrers quatre anys.

AJUNTAMENT DE REUS

REUS

© Larenda familiar disponible bruta per habitant és a Reus de 14.500€, mentre
que en el conjunt de Catalunya és de 16.600€ (per tant és troba 12,5% per
sota d’aquesta mitjana).

Notable pes de la poblacié desocupada. Afiliacions a la Seguretat Social majoritariament en
el sector serveis. Gran predomini de la micro i petita empresa.

@ Segons dades del 2011, la poblacié activa de Reus era de 57.260 habitants,

@  Alaciutat de Reus hi havia, segons dades de 2014, 4.208 joves de 15 a 29 anys de dels quals el 69,37% es trobaven ocupats. Aquesta dada implica una dada
nacionalitat estrangera, del total de 17.189 joves que hi havia al municipi. paral-lela a destacar, i és el percentatge de poblacié desocupada a la ciutat.
@ Aquesta proporcié s'anomena index d’immigracié juvenil, i a la ciutat de Reus Aquesta era, I'any 2011, del 30,63% (gairebé 5 punts per sobre la mitjana
I'any 2014 era doncs del 24,48%. Per tant, en quatre anys, l'index d’immigracid catalana).
juvenil ha baixat més de quatre punts percentuals a la ciutat (del 28,71% del 2010 © Destacar, en la categoria d’inactius, els 22.390 estudiants de més de 16 anys
al 24,48% del 2014). que hi ha a la ciutat (col-lectiu que viu en primera persona — o viura molt
@ Una amplia majoria dels/les joves estrangers/es (el 45% del total) son properament - les incerteses del mercat laboral i de I’habitatge).

procedents del continent africa.

RENDA | ACTIVITAT ECONOMICA | LABORAL

Especialitzacié economica del municipi en el sector dels serveis (en augment). Poc pes del sector
industrial.

(]

Reus es caracteritza per una especialitzacié6 economica en el sector dels serveis,
que és la principal font economica del municipi. Aquest sector ha experimentat un
creixement progressiu en el seu pes en I'activitat econdomica municipal en els
darrers anys.

© Les afiliacions al Régim General de la Seguretat Social es concentren, seguint
la tonica anteriorment exposada, en el sector serveis (un 81,33% dels afiliats
ho estan en aquest sector, mentre que en el conjunt de Catalunya
representen el 78,48%).

@ Evident el predomini de la micro i petita empresa en 'activitat econdmica de
la ciutat de Reus.

El sector serveis és el que registra més atur. Més atur en homes que en dones (al contrari de
la tendencia del conjunt catala).

© La major part de I'atur registrat ho fa en el sector serveis, perd en una

@ En ell hi destaca el gran pes de PAdministracié publica, aixi com el de la branca proporcié menor del que ho fa en el conjunt de Catalunya.

del Comerg.
@  El pes de I'hostaleria a I’ambit comarcal és forca superior al pes que té a la ciutat. ©  La divisio per sexes d’aquest atur, podem veure com la major part correspon
©  El sector industrial té un pes forga inferior al que té en el conjunt de Catalunya als homes (amb un 51,80% del total), al contrari del que passa en el conjunt

(14,24% a Reus, i un 19,93% a tota Catalunya).

El PIB per habitant (23.300€) és 16 punts percentuals per sota al que té Catalunya en conjunt.
Renda familiar disponible bruta per habitant també menor que a nivell catala.

(]

El PIB per habitant a la ciutat és de 23.300€, 16 punts percentuals per sota al que
té Catalunya en conjunt.

de Catalunya, on la major part de I'atur registrat correspon a les dones.

El nombre de persones que treballen fora és encara superior al nombre de persones que el
municipi atrau a treballar. Arrelament de la seva poblacio.

© Reus presenta un balang laboral eminentment negatiu (de -5.918 persones).
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@ Un important nombre de la seva poblacié es desplaga a d’altres municipis i
comarques a treballar (sobretot al Tarragoneés - a la industria quimica, turistica i EDUCACIO | FORMACIO
d’altres serveis- i a I'area metropolitana de Barcelona).
@ No es pot discutir que R'c.?us és un gran centrfe 'd? seryels ide treba'll, i atrau un NIVELL DE FORMACIO DE LA POBLACIO
gran nombre de poblacié procedent de municipis veins de la mateixa comarca,
pero les dades demostren que el municipi segueix sent, en certa mesura, una El nivell de formacid de la poblacio de la ciutat és ostensiblement inferior al de la mitjana
ciutat-dormitori per a un nombre forga elevat de gent. catalana.
@ Aquestes dades també poden tenir una lectura inversa, de caire més positiu, i

que fa referéncia a que la gent de Reus segueix arrelada al seu municipi i, tot i no
tenir-hi la feina, prefereix viure-hi abans de canviar de lloc de residéncia.

PREOCUPACIONS DELS/LES JOVES O TEMES D’INTERES

Segons els resultats de I'enquesta feta en el marc del PLJ, els/les joves de la ciutat es
mostren preocupats, per aquest ordre, pels segilients temes:

L'economia personal

L'oferta cultural i d'oci de la meva ciutat
Els drets socials de les persones

L'atur

Estudiar allo que vull

29999

© El percentatge de poblacié sense titulacié i amb el primer grau formatiu és
més elevat a Reus que en el conjunt de la comarca o que a tota Catalunya.

La gran majoria de la poblacio de la ciutat té estudis de segon grau.

El percentatge de reusencs que tenen estudis universitaris és forca inferior al
de la mitjana catalana.

Per tant, podem afirmar que el nivell de formacié de la poblacié de la ciutat
és ostensiblement inferior al de la mitjana catalana.

Tot i amb aix0, paradoxalment, es posa de manifest la dificultat que tenen
molts joves de la ciutat (tot i que és un problema estructural, de pais) amb alt
nivell de formacié (“sobrequalificacic”) per trobar un lloc de treball adequat
a aquesta formacid (el mercat de treball no absorbeix cert perfil de joves, i
molts d’ells es veuen obligats a buscar feina en altres paisos).

2 92 929

CENTRES | SERVEIS EDUCATIUS | FORMATIUS

@ A la ciutat hi ha suficients places i centres d’educacié obligatoria per atendre
les necessitats de la poblacié.

@ Tot i que els Cicles Formatius de Grau Mitja esdevenen una alternativa cada
vegada més comu i valida al Batxillerat, mantenen cert desprestigi social
(entre la poblacié en general i entre els propis joves).

@ A més, els/les joves posen de manifest la dificultat de saber el contingut i
sortides professionals dels CFGM i CFMS. Exposen que tant els noms dels
propis estudis, com de les matéries que els composen son enganyosos i, a
vegades, pomposos.

© Aquest fet deriva en que hi ha molts joves que accedeixen a cursar aquests
estudis sense tenir clar qué n’obtindran ni quines sortides professionals se’ls
obriran.
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© Poca adequacio real dels Cicles Formatius de Grau Mitja a les demandes del
mercat laboral local / proper. Necessitat de tenir més agilitat per fer casar mercat
laboral i formacio.

© Els/les joves consideren que els itineraris educatius / formatius soén
excessivament rigids i que poden derivar en situacions de frustracio i sensacié de
perdua de temps, si no encertes aquest itinerari a la primera.

@ Els elevats costos, la dificultat per accedir a unes limitades ajudes publiques, i la
dificultat per compatibilitzar estudis i treball esdevenen una problematica
important per als/a les joves a I’hora d’accedir i cursar ensenyaments superiors.

© Amplia oferta d’educacié no formal i informal a la ciutat, tot i que sovint poc
coneguda entre els/les joves o entre la ciutadania en general. A més, sovint s’hi
afegeix la manca de valoracié social d’aquestes formacions.

® Es coneix i es valora I'oferta de serveis de 'IMFE Mas Carandell (ja sigui de
formacio, com també d’orientacié i/o ocupacid), tot i que a vegades aquesta es
veu poc adequada a necessitats reals dels/les joves i del mercat laboral.

©® A més, la temporalitat de molts programes (en especial els dirigits a atendre els/les
joves que deixen l'itinerari obligatori formal) acostuma a provocar sensacié de
desatencid i desmotivacio entre aquests joves.

RENDIMENT ACADEMIC | MOTIVACIO EN ELS ESTUDIS

Creixent manca de motivacio en els estudis. Amb aixo, pero, segons els resultats de I'enquesta
feta als/a les joves de la ciutat, la seva principal motivacio per I'estudi és poder treballar d'allo
que els agrada o optar a disposar d’una feina millor.

® Es fa evident un augment en la manca de motivacio en els estudis.

© Aquesta manca de motivacié va lligada a molt diverses causes, com poden ser, per
exemple, les segiients: les dificultats d’aprenentatge tenen alguns joves i que
poden conduir-los cap a la frustracid, absentisme, i/o a fer-los prendre la decisié
d’abandonar els estudis (fracas escolar); els problemes de caire familiar
(separacié dels pares, mudances, perdua d’'un membre de la familia, etc.);
I'existeéncia de problemes d’arrel social (com per exemple, problemes amb altres
companys, bullying, etc.); la desorientacid i les poques perspectives laborals que
tenen molts joves de secundaria, etc.

@ En aquest sentit es posen de manifest les mancances generals del sistema
educatiu, en el qual hi ha poca atenci6 i seguiment individualitzat i particular a
I'alumnat, des de diverses optiques.

la palma
AJUNTAMENT DE REUS n Eus

© Refermant aquesta idea, els/les joves han manifestat la percepcié que una
gran part del professorat esta poc predisposada a atendre problemes
particulars dels alumnes.

® Es reclama potenciar la figura del “tutor” davant la necessitat d’atendre els
requeriments de més caire emocional dels alumnes / joves.

@ Alhora, esdevé molt important combatre la desmotivacié i frustracié que
genera en els/les joves escollir uns estudis que no agraden o que no
cobreixen les expectatives creades (rigidesa dels itineraris).

@ Els/les joves sén conscients de la importancia d’aprendre llengiies. Es reclama
potenciar la vessant practica d’aquest aprenentatge i oferir majors facilitats
per coneixer més llengiies (més enlla de anglés, molt generalitzat).

@ En aquest sentit, es fa evident la dificultat per cursar ensenyaments d’idiomes
per mitjans publics (reduides i sovint insuficients places a I'Escola Oficial
d’Idiomes).

ORIENTACIO

Els/les joves exposen molta necessitat d’orientacié a I'hora d’escollir els seus itineraris.
Alhora comenten (segons resultats de I'enquesta) que el que més els ajudaria a decidir els
estudis seria fer trobades amb persones que treballin en ambits del seu interés (26,3%) o
realitzar visites a diferents llocs de treball (21,4%). Per contra opinen que fer visites a fires de
I'estudiant o realitzar de qliestionaris d'autoconeixement no els ajuda.

@ Una gran part del col-lectiu de joves no sap argumentar el motiu principal pel
qual escullen uns estudis o uns altres. En aquest sentit es posa de manifest la
gran desorientacié i desconeixement entre els/les joves i el gran pes de les
d’opinions i influéncia externes (entorn familiar o social, mitjans de
comunicacid, etc.) que sovint poden ser poc adequades a I'actual mercat de
treball i entorn socioeconomic.

@ Els serveis d’orientacio existents, a nivell general, es desconeixen o no estan
sent prou utilitzats. Aquest fet posa de manifest la urgencia de readaptar a les
necessitats dels joves, per tal d’aprofitar de manera més eficient, aquests
serveis d’orientacio.

® Necessitat d’insistir en activar serveis tutoritzats, per tal d’ajudar els/les joves
a descobrir les propies habilitats, i com fer-les visibles per poder-les
potenciar.
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S’exposa la importancia de descobrir i valorar la propia “vocacié” o d’atendre a
les habilitats personals a I’hora d’escollir els estudis que et permetran treballar en
un futur.

Es proposa adequar objectius, serveis i funcionalitats de la Fira d’orientacié que
es fa a la Llotja de Reus.

Es proposa reorientar el servei d’orientacié académica individualitzada que ja
porta a terme el Servei d’Informacié Juvenil de I'Oficina Jove (orientar cap a
d’altres formats: tutories, orientacié personalitzada en el disseny del teu itinerari
formatiu, motivacid, coaching). En aquest marc, en un futur, es veu interessant
programar xerrades d’antics usuaris del Servei, explicant la seva experiencia.

Tot i que es considera important potenciar I'assisténcia al Salé de 'Ensenyament
de Barcelona o Valls, és manifest que les actuacions fetes pel Casal per facilitar-ho
(organitzar autobusos, etc), no han tingut I'assisténcia ni participacié prevista.
Tanmateix, es proposa seguir implicant els instituts per tal de que ho facilitin.
L’'orientacio professional encara presenta diferenciacié d’estudis per rad de
genere (segregacio en temes de genere a I'hora d’escollir estudis).

Com a possible proposta a treballar, es planteja la idea de projecte de “voluntariat
en coaching”, en el qual joves més grans expliquessin la seva experiéncia i
orientessin i motivessin a joves més petits.

ESPAIS PUBLICS PER A L’ESTUDI, TREBALLS EN GRUP | DINAMIQUES
COL-LABORATIVES ENTRE ESTUDIANTS

Insuficients espais publics per a I'estudi o realitzacio de treballs en grup i noves propostes d’estudi
col-laboratiu.

L

L

L)

Es fa evident la manca d’espais (o insuficients) per a I’estudi i per a fer treballs en
grup a la ciutat (a més, a les biblioteques no se’ls deixa parlar).

Es proposa oferir espais / equipaments ja existents per a I'estudi o la realitzacié
de treballs en grup, i que tinguin un horari de tarda ampli (de 17h a 21h).

De manera complementaria, i per dinamitzar aquests espais, es planteja la idea
d’articular una borsa d’intercanvi d’ajuda en l'estudi / banc del temps, en
referéncia a les matéries que estan estudiant (per exemple, on un/a estudiant que
domina les llengties pugui ajudar joves que necessitin suport en aquesta materia a
canvi de suport en matematiques).

oy A

CASALJOVES
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EDUCACIO EMOCIONAL | COMPETENCIES TRANSVERSALS

© Escassa potenciacio de les competéncies transversals i de I'educaciéo
emocional al llarg de tot I'itinerari formatiu.

® Necessitat de treballar aquests aspectes per tal de reforgar I'autoestima,
confianga, habilitats socials, etc. dels joves. A més, donar suport a la resolucié
de conflictes (dotar-los d’eines per saber gestionar-los).

@ Incidir en la formacié al professorat en I’educacié emocional.
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ACCES AL MERCAT DE TREBALL

Dificultats d’accés al mercat de treball. Precarietat i inestabilitat. Sobrequalificacié de molts joves
i manca d’encaix de la formacio rebuda en el mercat de treball actual.

AJUNTAMENT DE REUS

REUS

© Consens en la idea de que actualment repartir curriculums no és part d’una
cerca activa de feina. Tot i amb aix0, una gran part de joves que van
contestar I'enquesta confessen haver repartit curriculums personalment a
I’'hora de trobar feina.

L’EMPRENEDORIA | 'AUTOOCUPACIO

© Dificultat generalitzada d’accés al mén laboral (no és una particularitat dels perfils Emprenedoria i autoocupacié com una de les principals opcions dels/les joves en un mercat
de poblacié joves, sind del conjunt de la societat). de treball dinamic, inestable i de dificil accés.

@ Totiamb aixo, els/les joves conviuen amb I'agreujant i la incongruéncia de que el
mercat de treball déna gran importancia a 'experiéncia i és evident que el temps @ Lactual mercat laboral és dinamic i canviant i els/les joves saben que han
dedicat a adquirir formacié és justament el que impossibilita adquirir-la (només es d’aprendre a conviure amb aquesta constant fluctuacié de les dinamiques (ja
pot aconseguir compaginant estudis i treball, amb les dificultats afegides que aixd siguin oportunitats 0 amenaces/incerteses).
comporta). ©® Molts joves perceben Femprenedoria i I'autoocupaci6 com una

© Molts joves acaben accedint a llocs de treball “submergit” per fer front a les seves opcié/alternativa a tenir en compte, i son conscients de que I'actual mercat
despeses (necessitats d’emancipacié, despeses formatives, oci, etc.). de treball ja no ofereix, a nivell general, ocupacié estable per a tota la vida.

© Inestabilitat (temporalitat, tipus de contractes,...) i precarietat (no reconeixement @ Sensacid, pero, de que els serveis de suport a la creaci6 i d’empreses i de
de la formacié en el sou, horaris,...) dels llocs de treball que s’ofereixen tant a foment de I'emprenedoria no estan prou vinculats amb el teixit/sector
joves amb una bona formacié, com als que no en tenen. educatiu i formatiu.

© Els/les actuals joves s6n la generacié més ben formada de la historia. Tot i amb @ Necessitat de seguir insistint en la “cultura de I'esfor¢”. Es percep manca
aixo, les actuals necessitats del mercat de treball (ofertes) sovint no coincideixen d’actitud i d’esfor¢ generalitzada entre tots els perfils de joves (nivell
amb els perfils formatius dels/les joves (demanda). Es posa sobre la taula la socioeconomic, tipologia de llar/familia, lloc de residéncia, etc.). Insistir en la
problematica de la sobrequalificacié entre els/les joves. formacio i 'assessorament als pares i families en aquest sentit.

@ Per exemple, evidenciar la dificultat que tenen molts joves de la ciutat (tot i que és
un problema estructural, de pais) amb alt nivell de formacié per trobar un lloc de
treball adequat a aquesta formacié (el mercat de treball no absorbeix cert perfil RECERCA DE FEINA | SERVEIS D’ASSESSORAMENT EXISTENTS
de joves, i molts d’ells es veuen obligats a buscar feina en altres paisos). Bona .qua.h:tgt i diversitat de serveis q’asse.ss?raf'nent, tot i. que insistir en una major

© En aquest sentit, es posa sobre la taula la possibilitat d’articular un programa / coordinacio i treball en xarxa augmentaria I’e,f cencia d‘_fls servers. . i

. . . . . Segons els resultats de 'enquesta, els/les joves continuen buscant feina a través de la

projecte d.e.s del pr(.)pl Casal d.e Joves d.estlnat a joves formats., per pot(.anuar les presentacio de curriculums, a través de contactes, a través de webs especialitzades. Molts
seves habilitats socials, capacitats etc. i que estan buscant feina (podria ser un menys ho han fet a través de la borsa de mas Carandell o a través del Servei de Treball de
programa d’un o dos dies per setmana, per exemple). I'Oficina Jove.

© L’assessorament en la recerca de feina també hauria de fer emfasi en I'actitud

personal. Es posa de manifest la importancia de “saber-se vendre” (comunicar les
capacitats personals, en relacid, pero també més enlla, de les dades académiques)
i de ser capag de “crear” projectes que el mén laboral demanda.

© Existéencia de nombrosos serveis d’assessorament a la ciutat (IMFE Mas
Carandell, Redessa, Cambra de Comerg, SOC, etc), tot i que es posa de
manifest una manca de coneixement i coordinacié entre ells (serveis i
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recursos similars que depenen d’administracions diferents), que pot provocar
disfuncions o duplicitat de serveis.

Els propis técnics argumenten la conveniéncia de poder articular i tenir
actualitzada una guia de recursos (en primera instancia d’Us intern entre els
propis tecnics), que inclogués els noms i cognoms dels referents técnics de cada
ambit/servei, per generar xarxa i millorar els serveis oferts.

Els/les joves exposen mancances en les eines disponibles de recerca de feina, o
almenys desconeixement de les potencialitats i possibilitats dels serveis existents.
El Servei de treball i emprenedoria de I'Oficina Jove és un servei consolidat.
Ofereix orientacid sociolaboral individualitzada, orientacid i acompanyament en
emprenedoria, activitats formatives, recull diari d'ofertes de feina, creacié de
materials de difusid, xerrades als instituts, programa grupal de recerca de
feina,etc.

Necessitat de potenciar el programa de Garantia Juvenil (iniciativa d'ocupacié
europea per reduir I'atur juvenil, basant-se en programes de formacio, insercid,
emprenedoria i autoocupacio i orientacié laboral) i difondre’l a tots els usuaris
susceptibles de formar-ne part.

REUS

AJUNTAMENT DE REUS

HABITATGE

PARC D’HABITATGE ACTUAL | INFORMACIO DE CONTEXT

La major part d’habitatges de la ciutat sén de tipus principal i es concentren en els Eixamples
Nous. Creixent augment del pes del lloguer, tot i que en menor % que en el conjunt de
Catalunya.

© Parc existent amb fort potencial per cobrir les necessitats actuals de la
poblacid. Segons dades de I'any 2013, hi havia 49.447 habitatges a la ciutat.
D’aquests, més de la meitat es concentren en els Eixamples Nous (25.025
habitatges)

© La major part dels habitatges familiars de la ciutat s6n de tipus principal. El
percentatge d’habitatges secundaris (5,60%) és forca inferior al del conjunt de
Catalunya (12,17%).

@ A la ciutat hi consten, segons el Pla Local d’Habitatge de Reus 2014-2021,
4.426 habitatges vacants, 1.641 dels quals corresponen a I'estoc
d’habitatges nou. En aquest sentit, es perfila la necessitat d’abordar de
manera decidida la mobilitzacié del parc d’habitatges buits. La mobilitzacié
d’aquest parc vacant es veu com una bona oportunitat per a facilitar I'accés
dels/les joves a ’habitatge.

© Com a consideracié de caracter general, es fa evident un lliscament en la
concepcio col-lectiva de ’habitatge (i del dret a I'habitatge), passant de ser
un bé d’inversié a un bé de primera necessitat.

La major part dels habitatges tenen entre 61 i 90 m2. Notable pes de les llars en les que hi
viuen 4 o més persones.

©  Els habitatges de la ciutat tenen majoritariament de 61 a 90 m2.

©  Enun percentatge molt superior al del conjunt de Catalunya (23,53%), les llars

en les que hi viuen 4 o més persones son les més nombroses a Reus (20.559,
un 50,66%).
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REGIM DE TINENCA

Canvi de tendéncia en les formes de tinenga i d’accés a I'habitatge. El lloguer ha anat guanyant
importancia en els darrers anys i es referma com a primera opcid d’accés a I'habitatge entre
els/les joves (un 54,2% dels/les joves que han contestat I'enquesta consideren que el lloguer és la
millor opcid d'accés a I'habitatge).

AJUNTAMENT DE REUS

REUS

@ Tot i aquest context, molts joves perceben que la ciutat, a nivell de preu del
mercat immobiliari de lloguer, ofereix opcions assequibles i que els permeten
emancipar-se, si aixi ho desitgen.

@ El lloguer segueix sent percebut, pero, com una opcié amb marcat caracter
de provisionalitat (refermat pel context actual d’inestabilitat dels contractes
laborals, etc.).

©® Aquesta fase d’aparent provisionalitat s’allarga de manera indefinida en
molts casos (viure permanentment en un pis compartit).

@ A nivell de dades de ciutat, tot i que el lloguer ha anat guanyant importancia en @ El fet de no tenir nomina o contracte indefinit esdevé un fre per optar per la
els darrers anys, la major part dels habitatges, un 76,98% (31.244), encara son de compra d’un habitatge (hipoteca)
propietat. _— ® Es posen de manifest dificultats (cada cop més generalitzades) per a
@ El lloguer representa un 17,51% del total d’habitatges, en un percentatge mantenir-se a habitatge principal (ja sigui de lloguer o de compra).
lleugerament inferior al del conjunt de Cataluny?. e @ S’exposen els beneficis de projectes de “compartir casa amb gent gran”.
@ En aquest entorn, el lloguer es referma com a primera opcié d’accés a I'habitatge Possible opcié per a joves estudiants amb menys capacitats econdmiques.
entre els/les joves (almenys en una primera etapa d’emancipacié — habitatge
compartit per estudis o amb amics, primera parella, etc-).
@ Existencia de noves formes d’accés a I’habitatge, tot i que la major part d’elles

sovint no sén contemplades entre els propis joves, ni pel conjunt de la societat ni
per les propies administracions (alternatives com la masoveria urbana,
regularitzacié d’ocupacions, cessié d’espais i propietats publiques, etc.).

EMANCIPACIO | ACCES A L’HABITATGE

Dificultats dels/les joves per emancipar-se i accedir a un habitatge digne (allargament de I'etapa
formativa, precarietat laboral i economica). Emancipacié cada cop més tardana. Tot i amb aixo,
percepcio que la ciutat ofereix opcions de lloguer assequibles.

SERVEIS DE L’OFICINA D’HABITATGE | POLITIQUES D’HABITATGE

Existencia d’un Pla Local d’Habitatge de Reus (2014 — 2021) i de I’Oficina d’Habitatge. Els/les
joves en desconeixen les particularitats, els serveis i ajudes.

© Existéncia d’'un Pla Local d’Habitatge de Reus (2014-2021), que inclou un
programa d’actuacions i objectius en aquesta materia, i que pretén recollir les
noves necessitats socials vinculades a I’habitatge i els nous riscos d’exclusié
social residencial producte de la situacié de crisi.

© Desconeixement generalitzat entre els/les joves de les ajudes existents en
materia d’habitatge i, en nombrosos casos, de I'existencia de I'Oficina

© Una de les principals preocupacions entre els/les joves és I'evident dificultat per
. P . P .p P . . /les | P d’Habitatge i dels serveis que s’hi ofereixen.
emancipar-se i accedir a un habitatge digne. ;. . . ,
, , . - . ©® Manca de politiques especifiques per a joves (es posa I'accent en temes
© Lallargament de I'etapa formativa i les condicions laborals precaries provoquen . ., N L. -
ue els/les joves tinguin un limitat poder adquisitiu, fet que deriva en una socials, més enlla de si sn o no joves/grans).
q ) ,,J g 3 P q ! 4 @ Manca de contacte i comunicacié fluida entre I’Oficina d’Habitatge i I'Oficina
emancipacio (cada cop més) tardana. . .
L . . Jove per tal de derivar les consultes dels/les joves sobre aquest tema.
@ Aixi, tot i la davallada dels preus de mercat experimentada en els darrers anys, la

precarietat laboral i economica d’aquests joves ha fet que s’hagi incrementat la
dificultat per accedir a un habitatge.

@ Des de I'Oficina d’Habitatge es posa de manifest un augment de demandants
d’habitatge “passius” (deriva en promocions homogeénies i amb el mateix
tipus de perfil de poblacid).
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@ Aixi, les politiques d’habitatge acaben assimilant-se a politiques assistencials
(usuaris: joves sense feina per0 amb carregues familiars, immigrants de 2a
generacid, joves amb problematiques socials, etc).

© Des d’Habitatge es busca trencar aquesta dinamica (demandants d’habitatge
“passius”) i treballar amb joves amb projectes (de caire social, comunitari, etc) a
I’'hora d’atorgar subvencions, pisos, etc.

© Existeix la percepcid que els habitatges de proteccié oficial (HPO) de lloguer només
van dirigits a usuaris de Serveis Socials (quan a nivell local n’hi han de reservats al
joves com a destinataris Unics).

CASALJOVES
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MOBILITAT

LA MOBILITAT ENTRE ELS JOVES

@ El cotxe es reafirma com el mitja de transport més utilitzat entre els joves.
Molts d’ells, pero, realitzen molts dels seus desplagaments per la ciutat a peu
(a estudiar, treballar o per motius d’oci).

© El transport public s’ha de potenciar entre els/les joves i consolidar-se com
una alternativa real al cotxe.

© La bicicleta (desplagaments urbans, no amb caracter esportiu) és encara molt
poc utilitzada entre els joves.

@ Un important nombre de joves es desplaga fora de la ciutat per motius de
treball o estudis.

TRANSPORT PUBLIC URBA

Bona concepcid i opinio, en general, del servei de transport public urba, pero molt poc
utilitzat.

© Es considera que el servei de bus urba és correcte en quant a linies, parades i
frequéncia de pas (tot i que es posa I'accent en la importancia de la puntualitat
del servei, no sempre aconseguida).

Es coneix I'existéncia de I’APP del transport public i les targetes existents.

Tot i amb aix0, es constata un poc Us del servei entre els joves.

Argumenten l'elevat preu del servei (almenys si no disposes de la targeta

integrada. Pocs punts de recarrega). Es proposa articular una tarifa especial

per a estudiants / joves o introduir un sistema tarifari per trams o parades.

© Esimportant crear ’habit d’utilitzar el transport public entre els joves, per tal
de que, amb els anys, segueixin utilitzant-lo i veient-lo com una opci6 real i
diaria de transport urba.

@ Molts tenen la Targeta Jove de Reus pero desconeixen les ofertes i els
avantatges en el transport urba. Desconeixement de I'existéncia d’avantatges
especifics per a joves. Es planteja la possibilitat de subvencionar més la tarifa
de transport inclosa en la Targeta Jove actual.

® Es segueix percebent certa sensacié6 de manca de connectivitat amb els
barris.

299
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US DE LA BICICLETA PER A DESPLACAMENTS URBANS HABITUALS

Conveniencia de potenciar la “cultura de la bici”, adequar progressivament la ciutat a aquest
mitja de transport i aprofitar els serveis formatius i d’assessorament en normatives i us de la
bicicleta existents.

@ Tot i que evidentment a dia d’avui la circulacié amb bicicleta per la ciutat no esta
del tot resolta (el carril bici de Reus és poc adequat a les seves funcions real), es
posa de manifest la conveniéncia de treballar en adequar la ciutat (les seves
proporcions i caracteristiques la fan molt apte en aquest sentit) a aquest mitja de
transport.

© A més de raons de seguretat, s’argumenta que els carrils-bici de la ciutat s6n poc
utils, i que caldria insistir en desenvolupar carrils/rutes/itineraris de major utilitat
(també pel centre, i segurament coordinant-ho amb una regulacié d’horaris de
circulacié d’aquestes bicicletes pel centre).

® Necessitat de planificar i de donar major continuitat a les actuacions plantejades
en aquest sentit (Pla Director).

© Esdevé necessari potenciar la “cultura de la bici” entre la ciutadania, i insistir en
les campanyes de conscienciacid per a I'is de la bici, incentivar o premiar als
usuaris de la bici o oferir parkings de bicicletes en els equipaments publics.

@ Hiha una manca de coneixement de les normatives d’us i en relacid a la mobilitat
en bicicleta.

® Convé potenciar i aprofitar els serveis formatius i d’assessorament en
normatives i Us de la bicicleta existents. Aixi, a dia d’avui, la Guardia Urbana
ofereix classes d’educacié viaria a primaria, i els Mossos d’Esquadra (Unitat de
Transit) també fan formacié viaria a adolescents, a peticio dels instituts. L’entitat
Bicicamp també ha desenvolupat un projecte en aquest sentit (“Escola Pedala”), a
través del qual s’ofereix formacié a escoles i instituts.

® En relacié a la utilitzaciéd de la bicicleta per anar als instituts, s’insta a crear
"itineraris segurs” i habilitar espais segurs als instituts per poder aparcar-les,
minimitzant aixi els robatoris (un dels motius que s’exposen per no utilitzar-la).

© “Pedalades culturals” i d’oci, des de Bicicamp. Congixer la ciutat pedalant.
Incentivar la participacid dels instituts (crear aquest vincle).

© Es desconeix el Servei de Préstec de Bicicletes del Casal de Joves la Palma.

la palma
AJUNTAMENT DE REUS n Eus

MOBILITAT INTERURBANA

L’autobus no cobreix les necessitats del territori i encara no esdevé una alternativa real al
transport privat (per anar a treballar, estudiar, oci, etc).

@ Tot i les millores en aquest sentit en els darrers anys, es posa de manifest
una manca de connectivitat entre municipis del Camp a través de transport
public interurba.

@ Aixi, a dia d’avui, "autobus no cobreix les necessitats del territori (pocs busos
/ horaris / el temps que implica utilitzar aquest servei), i no esdevé una
alternativa real al transport privat i particular.

@ Percepcié de que el servei té un preu excessiu i es proposa aplicar tarifes
bonificades als residents i fer pagar més a altres usuaris (p.e. turistes).

® A més es posen de manifest certs desajustos del servei en relacié als
estudiants (horaris de les classes, manca de connexions amb centres educatius
del territori o d’ajudes economiques, etc.).

MOBILITAT NOCTURNA / OCI

El transport public nocturn interurba és vist com una alternativa real al transport en cotxe,
mentre que I'urba no és utilitzat freqiientment entre els joves.

@ El transport public interurba (basicament a Salou i Tarragona) es considera
correcte i es veu com una alternativa real al transport en cotxe. Tot i amb aixo
es posen de manifest horaris poc amplis i un preu excessiu.

@ Poca utilitzacié de transport public urba nocturn. Es proposa ampliar horaris.
Actualment el servei és fins les 3h i s’exposa la conveniencia d’ampliar-ho.
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MOBILITAT INTERNACIONAL

Els/les joves actuals es mostren oberts i for¢a predisposats a moure’s per obtenir un lloc de
treball. Desconeixement entre els/les joves dels serveis de Viatgeteca i de Voluntariat Europeu del
Casal.

© En general els/les joves es mostren oberts/es i forca predisposats/des a
moure’s per obtenir un lloc de treball. El mercat de treball és el mén sencer i
ells en sén conscients. A més, en aquest sentit, es posa de manifest la dificultat
que tenen molts joves amb alt nivell de formacié (“sobrequalificacic”) per trobar
un lloc de treball adequat a aquesta formacio a la propia ciutat o en un entorn
proper. Molts d’ells, doncs, es veuen obligats a buscar feina en altres paisos.

© Elservei de Viatgeteca del Casal de Joves (informacio i recursos per anar de viatge)
no es coneix entre els joves. Necessitat d’adequar el servei (els/les joves busquen
informacié a internet) i de promocionar-lo.

© Recursos com el Servei de Voluntariat Europeu sén ben valorats a nivell técnic,
perd sén forca desconeguts i desperten poc interés entre els/les joves. La
necessitat de destinar majors esforgos técnics a potenciar aquest servei esdevé un
handicap en el seu desenvolupament.

oy A

CASALJOVES

la palma
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SALUT

LA IMPORTANCIA DE LA PREVENCIO

[ )

Important tasca de prevencid en sexualitat i consums (drogues, alcohol,
tabac). Miuiltiples opcions i consciéncia col-lectiva de la importancia de
treballar aquests temes.

Creixent (tot i que evidentment mai suficient) desenvolupament i oferta
d’actuacions de prevencié en relaciéo a d’altres problematiques (bullying,
seguretat a internet, trastorns psicologics i del comportament, alimentacid,
etc.).

A nivell d’accions vinculades a la prevencié en el marc dels instituts, tot i que
els programes sovint s’ofereixen a partir de 1r d’'ESO, es té la percepcio de que,
si no es fan recordatoris, aquesta informacid i prevencié no té els efectes
esperats i desitjables.

Manca de gestié emocional (refor¢ de la confianga, autoestima) i de suport
en la resolucio de conflictes entre els joves. Necessitat d’incidir en la formacié
al professorat en I'educacié emocional.

Es detecta una necessitat evident d’insistir en programar més formacio per a
pares.

SEXUALITAT

Persisteixen els comportaments sexuals de risc, i cada vegada es donen en
edats més prematures.

Existéncia del servei de Tarda Jove: Espai i temps exclusiu per als/a les joves,
confidencial i gratuit, on es facilita tot tipus d’informacid i orientacié sobre la
salut sexual i reproductiva. Ubicat al ASSIR de Reus (CAP Sant Pere). Ofereix la
possibilitat de visites ginecologiques.

Tot i amb aix0, una gran majoria dels/les joves no coneixen aquest servei.

No existeix un accés tan facil al preservatiu com uns anys enrere. Insistir en la
necessitat de proporcionar dispensadors de preservatius als locals d’oci
(manca d’us entre els/les joves pel preu).
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IGUALTAT / MASCLISME

Un important nombre de joves confirmen en el seu entorn d’amistats s’han produit o s’han patit
situacions de violéncia masclista (un 53% dels/les joves que van contestar I'enquesta aixi ho han
exposat).

L

Es posa de manifest un augment del masclisme entre els joves. Tot i que no esta
ben vist, els micromasclismes sén habituals i normalment ”"dissimulats”
(comentaris, acudits, etc.).

Certs joves perceben el masclisme com quelcom “normal” i, en la majoria dels
casos, heréncia del que veuen / aprenen a casa, o de modes o influéncies actuals
(p.e. masclisme en la musica - reggaeton).

S’esta posant de manifest un augment de les actituds masclistes a través de I'is
de noves tecnologies i xarxes socials (control del mobil i xarxes, amenaces, etc).

En aquest sentit, es banalitza la gelosia, i en alguns casos, fins i tot es positivitza.

Es comenta i denuncia que en Educacid Fisica, als propis instituts, els professors
separen per sexe a I'hora de fer certes activitats. Cal insistir en una practica
d’activitat esportiva saludable i que vetlli per la igualtat de génere i d’opcions
(proposar esports mixtes al llarg de tot I'itinerari educatiu).

Importancia de potenciar el projecte “Referents d’igualtat”, a través del qual, i en
col-laboracié d’alguns instituts de secundaria de la ciutat, es formen joves per tal
gue esdevinguin referents d’igualtat en el seu centre educatiu.

Es proposa insistir en activitats de canvi de rols (en el marc dels instituts) i
afrontar el problema del sexisme en les joguines (més formacio als pares).

CONSUMS. TABAC, ALCOHOL | DROGUES

Una gran part dels/les joves reconeixen que en el seu cercle d'amistats es consumeix tabac a
diari, i alcohol almenys un cop a la setmana. Tot i que beure alcohol el consideren un
comportament amb poc risc, cal dir que hi ha una gran conscienciacio en el risc i gravetat de
conduir sota els efectes de I'alcohol.

o

L

Banalitzacié del consum d’alcohol, tabac i cannabis (drogues sintétiques en
augment). Certs consums socialment acceptats. Major precocitat en els consums.
Es manté (o fins i tot incrementa) el consum (principalment cannabis) en els
centres educatius.

oy A
REUS

El consum d’alcohol es percep com un comportament de poc o cap risc per a
la salut.

Es posa de manifest la importancia d’afrontar la problematica del consum de
drogues també a nivell social (consums vinculats a problematiques socials,
joves que consumeixen per evadir problemes que viuen a casa, etc.).

Per tal d’arribar als/a les joves és necessari insistir en les actuacions de
prevencié basades en vivéncies, experiéncies en primera persona, etc., i en
les que s’exposin les conseqliéncies derivades del consum.

CASALJOVES

AJUNTAMENT DE REUS

BULLYING (I CUTTING)

Creixent preséncia de conductes de bullying entre els joves.

Les xarxes socials han magnificat i banalitzat aquestes conductes. Els/les joves
comparteixen i fan mofa publica d’aquestes agressions.

La prevencié en temes de “bullying” cal que sigui plantejada en base a
experiencies i xerrades amb ponents que ho hagin viscut en primera persona.
Cal arribar als/a les joves, tot adequant formats i llenguatges.

S’exposa la necessitat de centrar-se en detectar als agressors, ja que sovint les
victimes veuen com el seu problema no és del tot tingut en compte i es
procura que afrontin en problema ells mateixos, tots sols.

Per tal de que aix0 es produeixi, el professorat hauria d’estar més implicat i
detectar els focus, per atacar el problema, i afrontar-lo a nivell tutoritzat.

Es detecten també, un major nombre de situacions de “cutting” (autolesions).
Necessitat d’educar en I'emocid, per combatre aquestes conductes, que
certament estan en augment.

ALTRES CONDUCTES / PROBLEMATIQUES

Riscos a internet i consequiencies legals / penals de fer gravacions i fer difusio
de certes imatges. Aquest tema és considerat prioritari pels Mossos
d’Esquadra (el treballen amb referents dins el propi institut, “iguals”).
Dificultat en tractar el tema del suicidi. Fins i tot hi ha webs que expliquen
com fer-ho. Molt lligat a la manca d’autoestima, motivacio, pressié del grup en
els joves.
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SERVEIS D’ATENCIO | SUPORT EXISTENTS

La gran majoria dels/les joves no coneixen la Tarda Jove del CAP Sant Pere, alguns la coneixen
pero no I'han utilitzat i una minima part hi ha acudit.

L

Com s’ha comentat anteriorment, existencia del servei de Tarda Jove (informacid i
orientacid sobre la salut sexual i reproductiva, ubicat al CAP Sant Pere), tot i que
no prou conegut entre la poblacié jove.

Existéncia de serveis d’atencié integral als menors i families (educadors/es socials
referents a cada institut). Les actuacions son especifiques per cada institut (p.e.
seguiment de l'absentisme). S’inclou acompanyament. Es fan intervencions
grupals o individuals. Basicament es tracta d’atencié de tipus social (no es fan
atencions de salut ni psicopedagogiques).

Hi ha centres que tenen tecnica d’inclusio social (TIS).

Els Mossos d’Esquadra fan activitats de prevencié a primaria i en els instituts,
normalment a requeriment d’aquests, i amb format de taller, no de lligé magistral
(formats adequats als/a les joves). També en fan dirigits a pares. Tematiques:
bullying, internet, drogues, masclisme, etc.

Es posa de manifest el bon funcionament del servei que presten les infermeres
als instituts (prevencid: sexualitat, drogues, alimentacid).

Existencia d’uns protocols quan hi ha un menor que s’autolesiona. EI CSMIJ
(Centre de Salut Mental Infantil i Juvenil de Reus) prioritza aquests casos i els
atén de manera urgent.

Tot i haver-hi serveis d’atencié personalitzada, persisteix la sensacié de manca
d’informacio a les families. Manca d’eines per pares i mares.

Alhora, es perceben dificultats d’accés a determinats serveis d’assessorament en
salut, des de la perspectiva de l'usuari, per motius lligats a la vergonya o a
I’estigmatitzacio.

Es fa evident una manca de coordinacid entre els diversos serveis que actuen en
salut jove a nivell local. Es planteja la possibilitat de crear una xarxa per coordinar
aquests agents de la ciutat.

oy A
REUS

CASALJOVES

AJUNTAMENT DE REUS

ADEQUAR FORMATS PER ARRIBAR ALS/A LES JOVES

[ ]

Es segueixen realitzant campanyes poc adequades al llenguatge dels joves.
Cal adequar metodologies, perque arribin als/a les joves. Importancia de la
comunicacio entre iguals i semblants per tractar amb joves.

Cal adequar aquestes actuacions de prevencié a formats més tutoritzats /
personalitzats. Fer xerrades en grans grups molts cops és ineficient (pressié del
grup).

Aprofitar tutories als instituts per fer sessions tematiques (ara sén hores
desaprofitades). Implicar al professorat en aquests temes.
Mancances en comunicaci6 amb joves (oferir/garantir
confidencialitat i confianga).

En relacié a la prevencid en tema sexualitat i drogues, es proposa canviar el
moment en el que es fan les xerrades. A dia d’avui la majoria es fana 1rESO i
no es tornen a fer. Caldria repetir-les més endavant.

Insistir en la necessitat de vincular les xerrades a experiéncies personals,
conferenciants que parlin en primera persona del tema.

Proporcionar major informacié en primers auxilis en drogues / alcohol (p.e.
Xerrades Creu Roja).

Insistir en les actuacions de prevencio de riscos i de “consum responsable”
durant la nit (Nits Q, accions teatralitzades, repartiment de flyers i diptics
informatius, paradetes informatives, etc.).

canals de

Els/les joves exposen que els temes, en I'ambit de la salut, que els resulten de
major interés o dels que necessiten més informacié son els seglients (per
aquest ordre):

@ Bullying (assetjament escolar)

@ Addicié al mobil

® SIDA i malalties de transmissio sexual
@ Consum d'altres drogues
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OCI ALTERNATIU

® Els programes d’oci alternatiu (per exemple I’Altersuer) son vistos amb bons
ulls pels joves, tot i que molts en desconeixen la seva existéncia. Necessiten
major continuitat, promocié i major implicacié dels propis joves (entitats) en
el disseny de les graelles d’activitats. Importancia de que siguin els propis joves
els que crein / proposin activitats d’oci i temps lliure.

@ En aquest sentit, es posa de manifest la importancia de les entitats de lleure en la
prevencio.

® Es considera important destinar esforgos a potenciar i consolidar el projecte “NITS
Q” (a hores d’ara és una mena de “projecte pilot”).

® Es planteja la idea de desenvolupar una “Fira / Dia d’Oci Alternatiu”, amb la
participacio de les entitats i per tal d’arribar a un major nombre de joves (difusié
entre els Instituts).

oy A

CASALJOVES
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ESPORT

ELS/LES JOVES I LACTIVITAT FiSICA

[ ]

[ ]

Els/les joves son el perfil de poblacié que presenta un més alt nivell de
practica esportiva.

Conveniéencia de potenciar la practica esportiva informal i vinculada a I'oci
entre els/les joves (organitzaci6 de tornejos o activitats esportives
nocturnes o informals per joves dins el programa d’oci alternatiu Altersuer).
La informacié de les activitats esportives que es programen a la ciutat no
arriba als/a les joves (p.e. Xarxa d'esports als barris: programa esportiu als
barris on es realitzen activitats esportives gratuites amb joves, ni tampoc la
dels programes Altersuer, amb activitats esportives i tornejos a I'estiu gratuits
per joves).

Importancia de millorar la difusié de les activitats esportives que es fan a
la ciutat, per donar-les a conéixer entre els/les joves (guia o similar).
Possibilitat d’implicar les escoles / instituts en el foment de Pactivitat
esportiva, col-laborant en la programacio i promocio conjunta d’activitats.

L’ESPORT AL CARRER O EN L’ESPAI PUBLIC

Mancances en I'ambit de I'activitat fisica (més que d’esport competitiu, més
ben articulat i gestionat), a 'aire lliure, en espais publics, de caracter gratuit.
En general, els equipaments i instal-lacions publiques son ben valorades. Els
gimnasos i pistes poliesportives a I'aire lliure son utilitzats pels joves, tot i
que posen de manifest la manca de manteniment d’algunes d’aquestes
instal-lacions, i la freqlient preséncia d’actes incivics o vandalics.

Es planteja la possibilitat de promoure la utilitzacié dels patis dels centres
educatius per a la practica esportiva i/o activitats ludiques (Projecte de “Patis
Oberts”, gestio a nivell de voluntaris, p.e. Associacions de Veins). També
ampliar la proposta a pavellons.

En relacid a I'Skateparc, es reclamen actuacions consensuades i amb
participacié dels usuaris i/o entitats pel manteniment, vigilancia i/o gestié de
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I'espai (establir un sistema de gestid). Programar actuacions paral-leles de
conscienciacio als/a les joves sobre I'Gs de I'skate a la via pablica, etc. CULTURA 1 OCI

Els/les joves de Reus reconeixen que els agrada fer sortides, viatges, excursions, anar a
ESPORT FEDERAT. CLUBS | CENTRES concerts i discoteques o pubs i practicar esports. El cinema també apareix com una de les
seves principals activitats d’oci, pero exposen mancances a la ciutat en aquest sentit.

@ Teixit associatiu i de clubs fort i ampli. Com s’ha dit, la gran majoria dels/les joves
que fan esport, el practiquen en entitats privades. El teatre, per contra, i almenys a dia d’avui, apareix com una activitat allunyada del col-lectiu

© Tractament preferencial a esports majoritaris (en especial futbol) en quant a de joves (ja sigui a nivell de propostes, preu, etc.).

instal-lacions i espais destinats a la seva practica.

® Notable preséncia de clubs esportius de disciplines no majoritaries (precisament
Reus és coneguda mundialment per un esport no majoritari, I’hoquei). Es reclama
major suport i visibilitat.

L'OFERTA CULTURAL DE LA CIUTAT

© Es posa de manifest I'esfor¢ econdmic que suposa la practica esportiva © Bona oferta cultural i d’oci a la ciutat (percepcié de que fins i tot és superior a
competitiva en equips federats i clubs, fet que impedeix que certs perfils de joves la de c!utats Properes o s.|rmlars). Tot an'?b. aixo, es ma.nte cert “centralisme
puguin accedir-hi, aixi com la manca d’avantatges especifics per aquests joves en en el disseny i programacié d’aquestes activitats (excessivament concentrades
entitats privades. en el centre urba).

® Percepcid de no adequacié de I'oferta als interessos dels/de les joves.

@ Limitada programacié de cinema, i cinemes en condicions, a la ciutat.
Problematica afegida de les dificultats de mobilitat en transport public
nocturn.

® Tot i els esforcos que fan alguns programadors i sales, manca una
programacio estable i consistent de concerts a la ciutat.

© Elevat preu de lactivitat cultural. Necessitat d’adequar el preu d’algunes
activitats culturals a les potencialitats del col-lectiu de joves de la ciutat.

@ Manca de coneixement de les activitats programades. Dificultat d’arribar a
tots els col-lectius de joves.

© Es valora positivament la possibilitat de que Joventut Reus ofereixi una App
per a joves, que integri 'agenda cultural de la ciutat. Actualment el web de
Joventut no esta adaptat a dispositius mobils.

©® Des de les entitats es reclama planificar la programacié anual d’activitats
juntament amb elles (trobades / reunions periodiques o fins i tot relacié on-
line).
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EQUIPAMENTS, CENTRES, SALES, ETC.

A nivell d’equipaments, els/les joves mostren coneixement i relativa freqiiencia d’us en relacié a
la Biblioteca Xavier Amords, la Palma i els teatres de la ciutat, pero per contra molts reconeixen
no haver utilitzat mai els Centres Civics. El Museu Salvador Vilaseca tampoc és massa utilitzat per
aquest col-lectiu.

AJUNTAMENT DE REUS

REUS

© Es valora molt positivament la proposta de “Cinema a la Fresca” que es fa a la
Palma a lestiu. Es comenta que seria interessant que les entitats
programessin pel-licules o documentals tematics en aquest marc (semblant al
que fan els Jugadors de Rol a la Casa Rull).

@ Es reclamen majors facilitats per part de I'administracié a I'hora de
programar activitats, concerts, musica en viu, etc.

© Bona dotacié d’equipaments publics per a la promocié i exhibicié de I'activitat
artistica i creativa (centres civics, sales, etc.). _ o DISCIPLINES MENYS MAJORITARIES. CULTURA ALTERNATIVA | URBANA
® Totiamb aixo, es detecten certes dificultats per accedir a la utilitzacié d’aquests
espais i infraestructures, en especial la via publica. Aixo provoca que els creadors © Necessitat de donar major suport i visibilitat a activitats minoritaries.
acostumin a r.ecorrer a espals prlv:a\ts. L @ Reus té una bona cantera d’artistes d’art urba, que esta desaprofitada.
© Cert desconeixement de les activitats dels Centres Civics i del Casal de Joves, que © Es posa de manifest la conveniéncia de fer una gestié activa de Fart urba
n9 es perceben com un referer\t d'oci JuverTll. e . @ Es planteja la possibilitat d’articular un projecte d’art urba, en el qual també
@ Lligat amb els punts anteriors, certa infrautilitzacié d’alguns equipaments s’hi impliqui el Departament de Promocié de Ciutat, per tal de generar nous
emster.\ts, Ipercepuo que els espais existents al Casal es podrien optimitzar amb arguments de visita a espais menys turistics i orgull de barri (creacid artistica
un major us. . . . . . planificada i consensuada en espais que requereixen d’intervencions
® Es posa de manifest la conveniéncia de revisar els horaris dels centres civics, positives i de valoritzacié)
possibilitant-ne I'obertura en caps de setmana, per atraure nous usuaris (només '
obren entre setmana).
@ Enrelacié a la programacié d'activitats semestrals dels Centres Civics, comenten la

manca d’activitats adregcades a menors de 16 anys en aquesta programacio.

FESTES MAIJORS, ALTRES ESDEVENIMENTS, FESTIVALS, CICLES

CREACIO | ACTIVITAT ARTISTICA

Manca generalitzada d’inquietuds creatives (un 30% dels enquestats exposa que no en té).
La musica i la fotografia apareixen com les disciplines que desperten més interés entre els
joves. L’escultura i el teatre, per la seva banda, son les més minoritaries.

@ Es detecta una manca generalitzada d’inquietuds creatives.

© Percepci6 que l'oferta cultural i d’oci en el marc de les Festes de Sant Pere i © Insuficient o no adequat suport a la creacié artistica local i falta de mitjans a
Misericordia és bona i suficient. I'abast dels/les joves talents locals per promocionar-se i donar-se a congixer.
© Es coneixen els Festivals que es fan a la ciutat (principalment Trapezi i FEEC). © Limitats espais de difusié de la propia activitat i excés i complexitat de
També Memorimage, ja que alguns hi van a través d’activitats programades des tramits, legalitats, burocracia, que frenen les iniciatives de joves i entitats.
dels instituts. ® Pocs joves coneixen els Bucs d'Assaig del Casal de Joves. De fet la majoria no
© Es desconeix I'oferta i activitats que es programen des del Casal de Joves. Poc sap qué és un buc d’assaig.
coneixement del programa Altersuer (programa d'activitats d'oci alternatiu), ni el ©® Importancia de promocionar la musica (creacid, etc), com a font de motivacié
Reussona (concurs de musica per joves), ni I'Interruptor (programa de beques per per a joves.
impulsar els/les joves creadors/es). ©® Es planteja la possibilitat d’incloure les arts plastiques al projecte
© Es posa de manifest, altra vegada, la dificultat manifesta de que la informacid, en “Interruptor” del Casal.

aquest cas, cultural, arribi als/a les joves.
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oci

©® Augment d’oferta d’oci, concentrada al casc antic, tot i que es constata una
manca de diversitat d’opcions i alternatives al model d’oci existent (model Unic
d’oci).

© Existéncia de locals d’oci amb voluntat de participar en projectes lligats a temes
de responsabilitat, qualitat i prevencio (p.e. Nits Q).

@ Importancia d’'implicar joves voluntaris en aquests programes de prevencié, en
relacid a I'oci nocturns als locals de Reus.

@ Es posa sobre la taula certa manca de sensibilitat en activitats alternatives per a
joves en el centre urba (tendeixen a ser expulsades del centre).

la palma
AJUNTAMENT DE REUS n E“s

ASSOCIACIONISME, ENTITATS | PARTICIPACIO

Els/les joves participen o formen part d’entitats de tipus cultural, juvenil (esplais i
agrupaments) o de tipus sindical/politic.

Per contra, les entitats relacionades amb la cooperacio internacional (ONG) i la sostenibilitat
i el medi ambient desperten menys interes o participacio entre els joves.

© Reus disposa d’un teixit associatiu ric i divers, i es detecta iniciativa en aquest
sentit entre els/les joves.

® Tot i amb aixo, convé treballar en la coordinacié i treball en xarxa entre
entitats (i també agents publics) per tal d’aprofitar oportunitats i sinérgies.

@ Potenciar que les entitats puguin fer coses i siguin ells mateixos els que es
responsabilitzin amb la ciutat i amb els espais publics.

© Dificultat en la creacié i desenvolupament de noves entitats juvenils, ja que
sovint hi ha confusid en la propia concepcié o en el significat i objectius
d’aquest tipus d’entitats.

@ Seria interessant tractar de revisar els criteris d’atorgament de subvencions a
aquest tipus d’entitats, ja que sovint acaben rebent subvencions per despeses
ordinaries o ja recurrents i projectes interessants o que es podrien considerar
pilot o demostratius, i que podrien tenir més repercussio tant a nivell local o
supralocal.

@ Alhora, el suport a entitats acostuma a anar massa centrat en atorgament de
subvencions i potser aquestes entitats agrairien suport d’altre caire (espais,
materials i infraestructures).

RELACIO | CONTACTE AMB L’AJUNTAMENT

® Es posa de manifest la manca de dialeg (dificultats en la interlocucié i manca
de resposta) entre les entitats i I’Ajuntament, sobretot a I'hora de programar
activitats. Aquestes consideren interessant participar en la definicid i
concrecié programacio anual d’activitats de I’Ajuntament, juntament amb els
técnics municipals (impulsar trobades / reunions periodiques o fins i tot relacio
online).
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@ En aquest sentit es podria estudiar la possibilitat de promoure la creacié d’un
Consell Municipal d’Entitats operatiu, que el propi Ajuntament convoqués i
dinamitzés.

® A dia d’avui les propostes de col-laboracié sovint sén a instancia del propi
Ajuntament, fet que demostra certa manca de receptivitat davant la iniciativa de
les entitats.

© Cert desconeixement per part de I’Ajuntament del potencial associatiu local o
manca d’iniciativa per tal de potenciar-lo.

@ Un gran nombre d’entitats desconeixen el Servei d'Assessorament a Entitats i les
opcions que ofereix entitatsreus.cat. En aquest sentit segueixen reclamant major
informacié dels tramits i de les instancies a les quals dirigir-se a I'hora de
programar activitats (potenciar la tramitacié online).

® Convindria estudiar la manera d’ampliar les opcions i eines de difusié que tenen
les entitats per a les activitats que fan, per tal de donar-se a coneixer entre joves
(i ciutadania en general) i entre les altres entitats, i aixi coordinar-se i establir
sinergies i col-laboracions.

SUPORT A ENTITATS

® Bona comunicacié i receptibilitat a les entitats per part del Casal.

© Es desconeix el Servei d'Assessorament a Entitats i també el web d'entitats de
Reus, entitatsreus.cat. Es fa evident la necessitat de difondre millor aquests
serveis.

@ Les entitats reclamen una guia — cataleg d’equipaments publics i de normatives i
permisos per utilitzar-los. Aquesta guia-web ja existeix pero es desconeix entre
les entitats i no esta actualitzada. També incloia oferiment d’espais i recursos
entre entitats. Es veu amb bons ulls actualitzar-la, replantejar-la, donar-li
visibilitat, i obrir-ne I’actualitzacio i certa gestio a les propies entitats.

@ En aquest sentit, seria interessant oferir més espais i facilitat d’accés als mateixos
a les entitats, tant per realitzar activitats com per la propia activitat ordinaria
(despatx, magatzem, etc.).

@ Les entitats tenen mancances i necessitats formatives. Tractar de programar
formacié especifica per a entitats (cursos sobre temes comptables, fiscals,
tributaris, etc.), amb formadors experts en les tematiques corresponents.

® Per donar més visibilitat a les entitats es podria intentar donar un domini-web a
cada entitat des de I’Ajuntament.

AJUNTAMENT DE REUS R Eus

RELACIO ENTRE ENTITATS

@ Baix nivell de contacte i col-laboracié entre entitats juvenils, i manca de
mitjans per fomentar-la.

CAPTACIO DE JOVES PER PART DE LES ENTITATS

© Dificultat de comunicar i d’integrar a menors de 16 anys en les entitats.
Aquests no coneixen el teixit associatiu de la ciutat.

@ Algunes entitats posen de manifest la dificultat que tenen per fer visibles les
seves activitats.

@ La Fira d’Entitats s’ha deixat de fer i era una bona oportunitat per crear xarxa
i per obrir les entitats a possibles nous membres i a |a ciutadania en general.

@ Escassa participacié de joves nouvinguts en la vida associativa de la ciutat.
Fomentar aquesta participacio tindria efectes molt beneficiosos per a la seva
integracio.

PARTICIPACIO | VOLUNTARIAT

©® Desconeixement de la naturalesa, funcionament, funcions i utilitat del
Consell Municipal de Joventut.

@ Seria convenient reformular-lo per tal de que les seves propostes tinguessin
cert nivell de continuitat i d’aplicacié. Es fa palés un excés de burocracia i
formalisme en la participacié en el Consell (necessitat d’estar registrat a
I’Ajuntament).

@ Cal aprofitar les oportunitats que ofereixen les xarxes socials i les noves
tecnologies en general per fomentar i incidir en la participacié dels joves.

@ En aquest sentit, es posa de manifest que els/les joves, sobretot els de la franja
de menys edat, no estan motivats en la participacio, i els canals per
incentivar-la encara no estan prou desenvolupats o adequats a ells (canals,
missatges, etc.).

@ Molts joves menors de 16 anys voldrien fer tasques de voluntariat peré no
els esta permes fer-ho, tot i que podrien desenvolupar tasques adequades a la
seva edat.
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INFORMACIO | COMUNICACIO AMB ELS JOVES. ELS SERVEIS DEL
CASAL DE JOVES | EL PLJ

EL CASAL DE JOVES | LES SEVES ACTIVITATS

Un 61.2% dels/les joves de 2n d’ESO de la ciutat no coneixen el Casal. Un 73% d’ells no hi ha anat
mai. Del 18,2% de joves que diuen que hi han anat, només un 16,3% diuen que hi van de manera
més o menys regular. Entre el total de joves que van contestar I'enquesta genérica, el Casal es
coneix una mica més, pero un 73,1% diu que hi va poc o gens. La majoria (56,5%) no reclama més
activitats.

La realitzacio de tallers o activitat i 'obtencio de la Targeta jove son els principals arguments de
visita. També es coneix notablement la programacié d’activitats d’estiu.

© El Casal de Joves és un equipament ben valorat pels que el coneixen, pero el gran
handicap és que tan sols un petit percentatge de la poblacio jove el coneix, i pocs
dels que el coneixen hi acudeixen de manera habitual (la majoria I'ha utilitzat
pogues vegades).

@ Aixi, els/les joves no coneixen els recursos, activitats i serveis que el Casal els
ofereix, o els pot oferir. Esdevé imprescindible buscar noves formules per donar-
lo a coneixer i crear ’habit entre els/les joves d’acudir-hi o de relacionar-s’hi.

@ La realitzacio de tallers o activitat i I'obtencié de la Targeta jove son els principals
arguments de visita. També es coneix notablement la programacié d’activitats
d’estiu.

@ A nivell general el Servei d’Informacié Juvenil és el més utilitzat de I’Oficina Jove.
Es planteja la possibilitat de millorar la coordinacié amb el Servei de Treball per tal
de d’oferir informacié global de tots els serveis als/a les joves.

@ Per contra, el Servei de Voluntariat, el programa Altersuer i el Consell Municipal
de Joves son serveis o programes molt poc coneguts.

© Es plantegen diferents propostes per donar a coneixer els serveis del Casal: més
difusié als instituts; establir punts d’informacié en altres equipaments o al
carrer (o en el marc d’esdeveniments culturals o festes); programar més visites
d’instituts al Casal (1r i 3r ESO), etc.

® Cal treballar de manera decidida la dinamitzacié (més ofertes, Us, visibilitat,
promocid, difusid) de la Targeta Jove, ja que és un dels principals arguments de
visita al Casal que tenen els joves. Cal establir noves col-laboracions i descomptes,

- .: o
[

RIUT Cisaldevis

REUS

aixi com, alhora, promocionar els establiments o entitats que hi col-laborin
(promocionar-los a través de la web o XXSS).

@ Com a consideracié de caire geneéric, i per tant no només en referéncia a les
activitats que es programen des del propi Casal, es considera que caldria fer
més activitats en barris o zones no habituals. Hi ha joves que no estan
disposats a desplagar-se o tenen dificultats per fer-ho.

© Es planteja la possibilitat d’activar una bustia de suggeriments al web de
Joventut i procurar que hi hagi un retorn / resposta a les propostes.

@ Estudiar la possibilitat d’establir contacte i linies d'actuacié amb I'URV per
tal de donar a conéixer el SlJ entre els/les joves universitaris, ja que son
els usuaris que menys utilitzen els recursos del SIJ.

@ Tractar de potenciar la difusié de la visita al Servei d’Informacié Juvenil
entre els professors dels IES publics i privats i tutors de 6& de primaria.

AJUNTAMENT DE REUS

COMUNICACIO ENTRE JOVES | DIFICULTATS PER ARRIBAR A ELLS

La dificultat per arribar als/a les joves és manifesta. De fet és un dels principals reptes que es
planteja el Departament.

Segons els resultats de I'enquesta feta en el marc del PLJ, la major part dels/les joves (25,6%)
exposen que la informacid del Casal de Joves no els arriba.

Els que si que la reben, ho fan principalment a través d'altres webs o per correu electronic, i a
través de la pagina de Facebook de Joventut Reus.

Només un 8,2% s’assabenta de les activitats del Casal a través de la seva web
(joventutreus.cat)

® Molts joves no coneixen el dia a dia dels actes o activitats que es fan per
joves a la ciutat.

® A dia d’avui els/les joves es comuniquen basicament per Whatsapp, i
consulten sovint Facebook i Instagram, pero és dificil fer-los arribar
informacié d’interés ja que molts no llegeixen les noticies / propostes que es
publiquen o se’ls envien.

® En aquest sentit, s’evidencia una dificultat manifesta d’arribar als/a les joves
a través de les XXSS.

@ Es planteja la possibilitat de potenciar els enviaments d'informacié a través
de Whatsapp, ja que es el canal de comunicacié més utilitzat entre els/les
joves.
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© El boca-orella (la recomanacié d’amics / companys) és el canal més eficag per fer-
los-hi arribar informacié. L'amplia utilitzaci6 de Whatsapp reafirma aquest
argument (reenviament d’informacié, campanyes virals, etc).

© Es important disposar de joves/referents per transmetre la informacié als
Instituts (p.e. EPI Jove). Tot i amb aix0, aquests posen de manifest que costa que
els alumnes / companys atenguin a les explicacions dels EPIs.

© Manca d’'implicacié del professorat en els EPIs i en d’altres projectes que neixen
“fora de I'Institut”.

©® Es considera que disposar d’'una App de Joventut, en la qual es publiqués la
informacié d’interés per a joves, seria forca interessant. Els/les joves estan
hiperconnectats/es a través de mobil i, en aquest entorn, es mostren molt
predisposats a descarregar-se-la i utilitzar-la, si conté informacié del seu intereés.

@ En aquest sentit, replantejar el format de la web, dotar-la d’altres continguts i
optimitzar-la per a visualitzacid en dispositius mobils seria una opcid interessant
per millorar-ne les funcions i servei.

© Importancia de vincular les Associacions de Veins a nivell de programacio
d’activitats diverses, per tal d’arribar a un major nombre de joves.

INTERLOCUCIO | CONTACTE ENTRE ELS PROPIS TECNICS EN L’AMBIT DE LA
JOVENTUT

@ Es fa evident una manca de comunicacié entre els propis técnics i professionals
que intervenen en I'ambit de la Joventut i dificultats per donar a conéixer els
recursos disponibles.

® Per resoldre aquestes mancances, es proposa estudiar la possibilitat d’articular
una comissié de tecnics, per tal de generar noves oportunitats, sinergies o
projectes i aixi oferir millor servei als/a les joves.

CONEIXEMENT DEL PLA LOCAL DE JOVENTUT

© Manca de retorn d’informacio sobre I'avaluacié del PLJ 2012-2015.
©® Mancances en l'avaluacié continua del Pla. Necessitat d’establir millores
sistémiques d’avaluacio de les actuacions programades.

CASALJOVES

REUS

AJUNTAMENT DE REUS

@ Estudiar la possibilitat de fer una trobada anual amb els agents implicats per
fer seguiment de I'execucié del PLJ.

TEMES D’INTERES ENTRE ELS/LES JOVES | TEMES A TREBALLAR DES DEL
CASAL

Com s’ha indicat anteriorment, segons els resultats de I'enquesta feta en el marc
del PLJ, els/les joves de la ciutat es mostren preocupats, per aquest ordre, pels
seglients temes:

L'economia personal

L'oferta cultural i d'oci de la meva ciutat
Els drets socials de les persones

L'atur

Estudiar allo que vull

2992929

A més, aquests joves han indicat que els ambits o temes que la Regidoria de
Joventut hauria de reforgar i treballar més son els segiients:

Q@  Ambit formatiu i de I'educacié
© Ambit laboral i de recerca de feina

Per contra, els que no s’haurien de reforgar tant (o almenys no tenen tant suport
perque aixi sigui) son:

©  Ambit de les Habilitats Socials
®  Ambit de I'assessorament Psicojove

Tot i amb aix0 cal indicar que els resultats de tots quatre ambits han estat forca
semblants, sense diferéncies notories entre ells.
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A més, a través de I'enquesta s’han recollit propostes de noves activitats o indicar
aquelles que caldria reforgar, amb aquests resultats:

o
@

29 9299

Cultura i oci (8): Programacié musical, concerts, activitats al carrer, pintura,
art urba, cessio d’espais a joves creadors.

Formacié (7): Més activitats formatives, de diversa tematica.

Participacio i cohesio (4): Oferir espais de debat entre joves i adults per
generar millores per la ciutat i cohesionar poblacio, trobades de joves de
diferents edats que tenen dificultats per relacionar-se.

Salut (3): Basicament sobre alimentacid i trastorns alimentaris.

Esport (3): Organitzacié de tornejos i activitats esportives en grup (sortides,
excursions, esquiades, viatges).

Cuina (2): Tallers.

Altres: Informatica, familia, patchwork, primers auxilis, classes de ball, taller
de radio.

AJUNTAMENT DE REUS
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VI. ESTRATEGIA

6.1 OBJECTIU CENTRAL DEL PLJ REUS 2016-2020

AJUNTAMENT DE REUS

REUS

6.2 OBJECTIUS ESTRATEGICS

Els objectius estrategics del present PLJ sén els segiients:

© Orientar, assessorar i donar eines i suport a les persones joves al llarg del
Quan parlem de l'objectiu central del Pla Local de Joventut Reus 2016-2020 fem .seu [:;r(lncgstedu.cﬁgu,fpe'rlial Te que :iques.tt.af es serlxtln'sefu;es ||r.esf)lza.de§,
L N L _— i amb la intencid de facilitar la seva transicié cap al mén laboral i disminuir
referéncia a la finalitat dltima d’aquest document estratégic, i que inspira, per tant, el | fraca | P
conjunt d’eixos, programes i actuacions que en ell es preveuen. €llracas esco ar., L By By
© Recolzar (a través d’orientacio, assessorament, formacid, etc.) les persones
I . . jovi r tal d’augmentar | v rtuni ‘accés al treball i/o |
Aquest objectiu central és, doncs, el seglient: lo e_s pe”ta d'augmenta 'TJS s€ ?S oportu tat§ d'accés al treba _/0 a
realitzacio del seu propi projecte professional (emprenedoria /
autoocupacio).
. ) . . . @ Potenciar I'Gs del transport public entre els/les joves, i la mobilitat per la
Tenir en compte les necessitats i problematiques detectades per crear politiques . . i .
. . . . i - .. ciutat i la descentralitzacié d’actuacions.
destinades a consolidar programes i actuacions que facilitin les condicions necessaries . e . .

. . . . . . © Donar suport i eines a la mobilitat internacional dels/les joves, com a etapa
[PEIGHTE G [V (P CREEe @ S ety 6 g o Tt que pot generar creixement, coneixement, autoafirmacié, experiéncia i
d’oportunitats, autonomia i capacitat critica, reduint o eliminant desigualtats que . o ’ ’ ’

. . . . o . independéncia entre les persones.
tenen a veure amb les seves respectives situacions economiques, socials i culturals, i ° . . . .
. . o Fomentar els habits saludables entre els/les joves, tot oferint un suport i
prioritzant el seu apoderament personal i la generacid i desenvolupament de assessorament proper en la prevencié de les conductes de risc
dinamiques positives de convivéncia, participacio i transformacio de I'entorn. L . . . ) . .

©  Oferir eines als i les joves per incrementar el seu benestar emocional i

social, acompanyant-los en la vivéncia de la seva condicio juvenil.
o . ) ©  Afavorir la practica esportiva entre els/les joves, en un entorn de respecte i
Aquest objectiu general es treballara des del Casal de Joves, consolidant-lo com a de plena igualtat entre les persones
equipament de referencia deIs/.Ies joves de la ciutat, | de totes les arees 1 © Donar veu i oportunitats a les inquietuds i iniciatives juvenils, ja siguin de
departaments que treballen amb joves, en tant que equipament que aporta el criteri caire cultural, artistic, etc., i treballar per oferir una major i més rica i
técnic i I'expertesa en el coneixement de la realitat juvenil, aixi com qui té el contacte i variada oferta cultural i d’oci al col-lectiu de joves
el vincle amb els/les joves. @ Dotar al col-lectiu de joves d’eines i mecanismes de participacié per tal de
gue puguin tenir veu i ser escoltats (i prendre part en les decisions) en
relacio a tot allo que els i les afecta.

@ Donar suport i facilitats a entitats juvenils / associacions / col-lectius de la
ciutat, per tal de que posin en practica projectes i iniciatives d’interés
compartit.

©  Afavorir 'apoderament dels/les joves com a protagonistes en la generacid i

desenvolupament de dinamiques positives, de convivencia i de cohesio
social i intergeneracional.
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Consolidar el Casal de Joves com a equipament de referéncia dels/les joves del
municipi i augmentar la seva ocupacié i freqlentacié per part d’aquest
col-lectiu de joves, a través dels usos i serveis que ofereix.

Garantir que el PU esdevé I'eina indispensable i de referencia pel que fa a la
gestio i execucid de les politiques de joventut a nivell local i en relacié al
funcionament i a la metodologia de treball del propi departament.

Garantir una comunicacié eficagc amb els/les joves i amb la resta de la
ciutadania, aixi com la difusié de les actuacions realitzades en el marc de les
politiques de joventut, per tal de millorar-ne la seva visibilitat i coneixement.

6.3

JOUE

AJUNTAMENT DE REUS n Eus

EIXOS ESTRATEGICS DE TREBALL

i

CASALJOVES

Del conjunt d’objectius estrategics exposats anteriorment en deriven 9 eixos
estrategics de treball. Son els segiients:

EMPODERAMENT PERSONAL DELS / DE LES JOVES
I COHESIO SOCIAL

EDUCACIO | FORMACIO
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PARTICIPACIO | SUPORT A ENTITATS
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INFORMACIO, COMUNICACIO, CASAL DE JOVES | PLJ
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VIIL. PLA D’ACCIO Per cada PROGRAMA es detallen:

@ Objectius especifics

.s8 . . N
El Pla d’Accié” s’estructura en 28 programes i 65 actuacions. Val a dir que aquests
programes i actuacions s’emmarquen, evidentment, en els 9 eixos estratégics de
treball exposats anteriorment.

® Actuacions que es desenvoluparan

@ Indicadors d’avaluacié

Podem dir, per tant, que a través de I'execucié de cada una de les actuacions incloses
en cada un dels programes del Pla d’Accid es tendeix a I'acompliment dels objectius

estratégics i, per tant, també a Iassoliment de I'objectiu central del PL. A més, a nivell de detall de cada ACTUACIO es concreten les seglients gliestions:

® Edat destinataris / usuaris
- 12-16
- 16-18
- 18-29
- Mésde 30

®  Actuaci6 d’especial atenci6 a:

Per a cada actuacié s’indica si en ella es treballa o es fa referéncia
9 Eixos 28 65 especifica a algun d’aquests aspectes:

estrategics Programes Actuacions

Objectiu

central del
PLJ

- Descentralitzacié d’actuacions
- Treball amb entitats o grups
- Col-lectius amb menys oportunitats

@ Instancies a cooperar i nivell de col-laboracié

@ Nivell prioritat
Els tres diferents nivells de col-laboracié es basen en el que es descriu en
I’apartat Integralitat (Principis Rectors del Pla).

® calendari
Presentat en un apartat especific, veure apartat VIll. CALENDARI

® Es segueix un model d’estructuracié del pla d’accié basat en PROGRAMES, guiant-nos en el que apareix
en I'estudi “Politiques locals de Joventut. Criteris, eines i recursos” (Montes i Sala, 2008, p. 327-340)
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A continuacid es detalla, doncs, el llistat d’actuacions, en base els corresponents
programes i eixos estratégics, que configuren el Pla d’Accié:

EIX: EMPODERAMENT PERSONAL DELS / DE LES JOVES | COHESIO SOCIAL

PROGRAMA 1: Empoderament dels/de les joves
Donar continuitat al projecte EPI Jove, de voluntariat i participacio.
Treballar la igualtat i la prevencid en violéncia de genere a través del projecte
de Referents d'lgualtat.

PROGRAMA 2: Foment de les relacions intergeneracionals
Donar continuitat al projecte de col-laboracid intergeneracional “Parelles TIC".
Col-laborar amb el Departament de Gent Gran per tal de generar nous
projectes de trobada intergeneracional.

PROGRAMA 3: Millora en la cohesid social i en I'apropament a diferents col-lectius
Participar de manera activa en la definicié i implementacié d’un programa per
a “joves amb projecte”, de I'Oficina d’Habitatge.
Descentralitzar les activitats i preséncia del Casal als barris.
Donar suport i propiciar la vinculacié de joves nouvinguts a entitats locals.

EIX: EDUCACIO | FORMACIO

PROGRAMA 4: Impuls en I'oferta formativa que s’ofereix des del Casal de Joves
Potenciar I'oferta formativa que s'ofereix des del Casal.
Seguir impulsant convenis de cessié d'espais o de coprogramacié d’activitats
amb institucions, entitats, etc que també programen formacions.
PROGRAMA 5: Potenciacio del servei d’orientacio académica i formativa, tot
readaptant el seu format i funcions
Complementar el servei d’orientacié academica i formativa amb un servei
especific d’assessorament més d'acompanyament, tipus coach.
Organitzar trobades amb professionals de diferents perfils, per tal d’orientar
els/les joves.
Vetllar perqué els tecnics de Joventut tinguin presencia en la Comissié de
Seguiment del Fracas Escolar.

Jou
NTUT  Cisitevss

REUS

PROGRAMA 6: Millora en I'accés i coneixement dels recursos existents
d’assessorament i orientacio per part dels joves
Potenciar la interrelacid entre els serveis d'orientacié existents i fer-ne major
difusid conjunta i coordinada.
Garantir la preséncia d’un punt d’informacio i difusid del Casal de Joves als
espais/fires/jornades que es puguin realitzar a Reus vinculades a I'orientacio.
Mantenir i/o ampliar la preséncia d’activitats del Casal en el Cataleg
d’activitats i recursos educatius (ARE).
PROGRAMA 7: Foment dels espais publics per a I'estudi i per dinamiques
col-laboratives entre estudiants
Potenciar I'Gs de la zona d'estudi del Casal de Joves.
Ser proactius en I'ampliacié de I'oferta (i horaris) dels espais publics per a
I"estudi.

AJUNTAMENT DE REUS

EIX: TREBALL

PROGRAMA 8: Consolidacio de I'atencid personalitzada del Servei de Treball i
Emprenedoria de I’Oficina Jove
Mantenir I’atencid personalitzada (i online) d’orientacié i assessorament
sociolaboral.
Disposar i oferir informacid actualitzada d'ofertes de feina i procurar la
mediacio en el mercat de treball dels/les joves.
PROGRAMA 9: Programacid d’activitats de foment de I'ocupacio
Insistir en I'organitzacid d’activitats de formacié sociolaboral.
Insistir en la programacié d’activitats per a col-lectius amb dificultats
d'insercio.
PROGRAMA 10: Foment de I'emprenedoria i I'autoocupacio
Donar continuitat a I'organitzacio de jornades sobre autoocupacio, joves
emprenedors i/o mén laboral.
Fomentar una major coordinacid entre els serveis i recursos existents, i el
contacte i vincle entre els tecnics.
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EIX: MOBILITAT

PROGRAMA 11: Foment de la utilitzacid del transport public urba entre els/les joves
Mantenir (i tractar de millorar) els descomptes en transport public urba que
s’ofereixen a través de la Targeta Jove de Reus.

Programar campanyes especifiques per fomentar I'Us de I'autobus urba entre
els/les joves, vinculant-ho a esdeveniments i descomptes.

PROGRAMA 12: Potenciar i promoure I’tis de la bicicleta entre els/les joves, en

desplagaments urbans
Detectar i recollir les necessitats del col-lectiu de joves, per tal de fer
aportacions al futur Pla Director per a la Mobilitat en Bicicleta de Reus
Promoure actuacions i campanyes de foment de la mobilitat en bicicleta.

PROGRAMA 13: Suport a la mobilitat internacional dels/de les joves
Donar més presencia i contingut al Servei de Voluntariat Europeu.

Seguir gestionant I'expedicié de carnets internacionals.

EIX: SALUT

PROGRAMA 14: Redisseny estructural i de funcions del servei d’atencio

personalitzada
Estructurar un servei d’'informacid i assessorament individualitzat (Consulta
Psicolove).
Possibilitar una més agil col-laboracio i suport bidireccional entre els serveis
de suport i salut de la ciutat.

PROGRAMA 15: Millora de la prevencid i la sensibilitzacio
Dissenyar i implementar accions de sensibilitzacid i prevencié de riscos,
dirigits a joves (i families).

PROGRAMA 16: Foment de I'oci saludable
Potenciar I'oferta d'activitats ludico-esportives organitzades dels del Casal.
Garantir la continuitat del projecte NitsQ, de prevencid i reduccié de riscos en
I'oci nocturn, i potenciant la participacio de joves i entitats.

RIUT Cisableves

REUS

AJUNTAMENT DE REUS

EIX ESPORTS

PROGRAMA 17: Gestid, dinamitzacidé i manteniment d’equipaments i instal-lacions publiques esporti
Procurar I'adequacié i manteniment de la xarxa d’espais publics urbans per a la practica
esportiva.

Possibilitar el sorgiment (i coordinar) projectes de gestio d'espais i equipaments esportius
oberts, amb la participacié de joves i/o entitats.

PROGRAMA 18: Promocid d'activitats i difusio de les existents
Programar activitats de caire esportiu, per potenciar la practica esportiva informal, no feder:
i/o vinculada a I'oci.

Intervenir en el projecte Esports als Barris.

EIX: CULTURA 1 OCI

PROGRAMA 19: Ampliacid i diversificacio de I'oferta cultural dirigida a joves,
fomentant la seva participacio en la (co-)programacio de les activitats
Treballar en la (co-)programacio d'activitats culturals, potenciant la
participacio de joves, entitats i associacions.
Enfortir la relacié del Casal de Joves amb els Centres Civics i establir vies
de col-laboracié en la programacié conjunta d'activitats per joves.
PROGRAMA 20: Suport a les inquietuds artistiques i culturals sorgides dels/les
joves
Potenciar els Bucs d'Assaig del Casal de Joves.
Seguir donant suport a la creacié musical jove, a través del concurs
Reussona.
Vertebrar un projecte de suport als Joves Creadors amb impacte real
entre aquest col-lectiu i amb major visibilitzacié entre la ciutadania.

EIX: PARTICIPACIO | SUPORT A ENTITATS
PROGRAMA 21: Espais per la interlocucid i participacio

Mantenir i dinamitzar el Consell Municipal de Joventut com a organ
d’informacié i debat participatiu amb els joves.
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Potenciar la creacidé de comissions de treball tematiques obertes (forums Definir i aplicar una metodologia per programar activitats a demanda.
joves) Garantir la utilitzacié de les eines d’avaluacié del PLJ i dels serveis i activitats
Donar continuitat i resso al Consell Municipal de Joves a Secundaria. del Casal de Joves.

PROGRAMA 22: Millora de les eines i serveis de suport a entitats PROGRAMA 28: Potenciar el Casal de Joves com a equipament juvenil de referéncia
Potenciar la relacid i interaccié del Casal de Joves amb les entitats. Consolidar I'equip huma del Casal de Joves.
Donar suport a la visibilitzacié de les activitats de les entitats i colelectius Trobar noves opcions de finangament (subvencions, projectes, convenis,
juvenils. col-laboracions, patrocinis, etc)

Projectar, coordinar i dinamitzar una Mostra d'Entitats.
PROGRAMA 23: Suport a les iniciatives juvenils
Potenciar el Servei d'Iniciatives Juvenils. Tot seguit tots aquests programes i actuacions es detallen, organitzats en base
Reactivar, adaptar i potenciar la utilitzacio de la Guia d’Equipaments i els 9 eixos estrategics de treball.
Recursos de Reus
Augmentar la cessié d'espais del Casal a entitats, colelectius o iniciatives
d’interés entre els/les joves.

EIX: INFORMACIO, COMUNICACIO, CASAL DE JOVES | PLJ

PROGRAMA 24: Servei d'informacio Juvenil
Seguir millorant el Servei d’Informacio Juvenil i tractar d’augmentar el
nombre i perfils de joves atesos/es.
Disposar d’informacio actualitzada dels recursos per a joves existents a la
ciutat i tenir-la estructurada per tal de sistematitzar les respostes.
PROGRAMA 25: Augmentar el coneixement dels serveis que ofereix el Casal de Joves
i el Departament de Joventut
Tenir planificada una estratégia de comunicacio dels serveis del Casal i dels
recursos per a joves.
Potenciar la presencia del Casal al carrer i en els principals esdeveniments i
equipaments de la ciutat.
Insistir en les campanyes informatives i de sensibilitzacio en instituts.
Augmentar les visites guiades al Casal de Joves.
PROGRAMA 26: Targeta Jove
Ampliar el llistat d'ofertes i descomptes vinculats a la Targeta Jove i millorar-
ne la seva difusid i nivell d’utilitzacié.
Replantejar el format fisic i la caducitat de la Targeta Jove.
PROGRAMA 27: Millora de les metodologies de treball i avaluacio
Sistematitzar reunions de planificacié i gestié entre I'equip tecnic de Joventut.
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EMPODERAMENT PERSONAL
DELS / DE LES JOVES | COHESIO SOCIAL

Afavorir 'apoderament dels/les joves com a protagonistes en la generacid i
desenvolupament de dinamiques positives, de convivéncia i de cohesio social i intergeneracional
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PROGRAMA 1: Empoderament dels/de les joves

OBJECTIUS

@ Promoure el treball participatiu i de voluntariat entre els/les joves i potenciar la
seva vinculacid i implicacid en el desenvolupament de projectes i campanyes de
diferent caire.

@  Oferir informacié i recursos sobre temes d’interés juvenil a estudiants
(corresponsals voluntaris i referents d’igualtat) per tal de treballar amb ells en el
marc de campanyes i activitats dins i fora dels centres.

@ Acostar, donar a conéixer i afavorir la relacié i col-laboracié del Casal amb els
instituts de la ciutat.
©  Promoure la igualtat entre les persones i sensibilitzar i fer tasques de prevencid
de la violéncia de génere.
@ Treballar competéncies transversals entre els/les joves.
@  WMillorar la difusié de la informacid i dels serveis i activitats del Casal de Joves.
ACTUACIONS

1. Donar continuitat al projecte EPI Jove, de voluntariat i participacio.

El projecte EPI Jove (Espais de Participacio i Informacié juvenil) és un projecte
d'empoderament, d'informacié i dinamitzacié als centres d'educacié secundaria a
través del qual es treballen competéncies transversals entre els/les joves. Aixi, els
ofereix informacid i recursos sobre temes d’interés juvenil.

Aquest projecte té el format actual des del curs 2012-2013, i la seva evolucio i
valoracié es considera molt positiva. Inicialment es realitzava en 10 centres i 'any
2015 ja hi participaren 13 centres.

A través d’ell s'impliquen entre dos i quatre joves per centre educatiu per tal de que
facin d’enllag entre el Casal de Joves i I'institut (aixi, cada curs escolar s'impliquen uns
35 joves en el marc d’aquest projecte). Pretén treballar amb aquests/es joves
(corresponsals) campanyes informatives i de sensibilitzacio a I’hora del pati, fora del
centre i fins i tot en hores lectives.

JoV
J0U

CASALJIOVES

REUS o

AJUNTAMENT DE REUS

El Casal de Joves s’ha convertit en un referent per aquests/es joves i pels centres
educatius, en els quals s’han aconseguit implementar nombroses propostes.

En aquest sentit es proposa seguir amb la linia metodologica actual a través de la
qual es treballa un tema durant tot el curs (anteriorment es treballaven varies
tematiques al llarg del curs), i aixi aconseguir desenvolupar-les millor i major nivell de
profunditat i vinculacié dels/les joves.

2. Treballar la igualtat i la prevencid en violéncia de génere a través del projecte
de Referents d'lgualtat.

Projecte dut a terme conjuntament pel Casal de Joves i el Casal de les Dones de Reus,
i que compta amb la col-laboracié d’alguns instituts de secundaria de la ciutat.

Té per objectiu formar un grup de joves (formacio vivencial i d'empoderament) per
tal que esdevinguin referents d’igualtat en el seu centre educatiu, en relacié per tant
a les relacions basades en la igualtat entre les persones i en la prevencié de la
violéncia de genere.

Es un projecte molt reeixit, amb molt bona resposta per part dels/les joves, bona
valoracié a nivell técnic i acceptacidé entre els centres educatius. En aquest sentit es
proposa insistir-hi i potenciar-lo (millorar visibilitzacid i difusio, etc.).

INDICADORS D’AVALUACIO

Nombre de participants en els projectes i perfil d’aquests/es.

Nombre d’instituts implicats i evolucid en aquest nombre.

Nombre de campanyes desenvolupades en el marc d’aquests projectes.

Grau de satisfaccio / valoracié qualitativa dels/les participants (fitxa
d’avaluacio).

Grau de satisfaccio dels responsables dels centres educatius en relacidé a aquests
projectes.

2 9292929

Pagina 125



PLA LOCAL DE JOVENTUT
REUS 2016-2020

PROGRAMA 2: Foment de les relacions intergeneracionals

OBJECTIUS

@ Afavorir el treball comunitari i de voluntariat entre els/les joves.

@  Enfortir els vincles intergeneracionals entre les persones i fomentar la inclusié
social.

@ Generar espais d’intercanvi de vivéncies, interessos i experiéncies entre diferents
perfils de persones i, per tant, possibilitant I’enriquiment i I'aprenentatge mutu
de tots els participants.

@ Establir vincles i llacos col-laboratius amb la regidoria de Benestar Social per
vertebrar nous projectes de caire intergeneracional.

©  Atraure algunes sessions d’aquests iniciatives al Casal.
@ Aprofitar i optimitzar els espais i recursos del Casal i augmentar el seu nivell d’us
i de freqiientacio.
ACTUACIONS

3. Donar continuitat al projecte de col-laboracié intergeneracional “Parelles TIC".

Es un projecte de col-laboracié intergeneracional, a través del qual joves estudiants
ajuden persones grans a formar-se i relacionar-se amb les noves tecnologies i
Internet.

El seu principal objectiu és fer participar activament el jovent i formar persones
adultes i gent gran en I'Us de les TIC, aixi com enfortir els vincles intergeneracionals i
fomentar la inclusié social.

La Biblioteca Central Xavier Amords és qui coordina el projecte, qui forma les parelles
TIC i deixa els espais per a les trobades. El centres educatiu sén qui proposen als
alumnes la participacié en el programa en horari extraescolar i fan un seguiment dels
alumnes participants.

JoU
NTUT  Gisatieves

REUS

A dia d’avui el Casal de Joves s’encarrega de les inscripcions dels/les joves
voluntaris/es, de la formacid inicial que es fa als participants i d’explicar als joves en
que consisteix la tasca d’aprenentatge i servei que es du a terme.

AJUNTAMENT DE REUS

En aquest sentit es considera apropiat i important que el Departament de Joventut
segueixi col-laborant en aquest projecte, perdo amb la intencié d’atraure algunes
sessions al Casal, i perqueé s'hi facin les sessions/trobades, i aixi tractar d'aprofitar i
optimitzar els espais i recursos del Casal (objectiu central del PLJ).

4. Col-laborar amb el Departament de Gent Gran per tal de generar nous
projectes de trobada intergeneracional.

Vist el bon funcionament i interés que ha generat el projecte “Parelles TIC”, i amb la
intencié de seguir treballant per generar nous espais de trobada entre persones de
diferent edat (o fins i tot procedencia), es proposa establir vincles i llagos
col-laboratius amb la regidoria de Benestar Social per vertebrar nous projectes en
aquest sentit.

Se’'ns dubte es tracta de projectes que possibiliten l'intercanvi de vivencies,
interessos i experiéncies i, per tant, I’enriquiment i I'aprenentatge mutu de tots els
participants.

INDICADORS D’AVALUACIO

@ Nombre de participants en els projectes i perfil d’aquests/es.

® Nombre d’accions o sessions en el marc d’aquests projectes dutes a terme en els
espais del Casal.

@ Grau de satisfaccié / valoracié qualitativa dels/les participants (fitxa
d’avaluacio).

@ Nombre de reunions o contactes interdepartamentals realitzats per tal de
generar noves accions.
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PROGRAMA 3: Millora en la cohesié social i en I'apropament a
diferents col-lectius

OBJECTIUS

Generar dinamiques positives d’integracid i cohesio social.

Facilitar I'emancipacio i 'accés a I’habitatge als joves, a través de la definicio
d’un projecte pilot a coordinar amb I’Oficina d’Habitatge.

Oferir eines per vehicular la participacio i implicacié de joves nouvinguts (de
diferent origen i cultura) en el teixit sociocultural de la ciutat.

Fomentar I'activitat associativa com a punt de trobada i vehicle de contacte i
convivéncia amb els/les joves nouvinguts.

Descentralitzar les activitats que es plantegen des de I'administracio a Is
diferents barris i districtes de la ciutat.

Programar les activitats amb la participacid de joves i agents, establint noves
vies de contacte i comunicacio amb associacions, nous col-lectius, etc.

Fer arribar el Casal de Joves i les seves activitats al major nombre possible de
joves.

2 92 9 92 92 929

ACTUACIONS

5. Participar de manera activa en la definicié i implementacié d’'un programa per
a “joves amb projecte”, de I’Oficina d’Habitatge.

Una de les principals preocupacions que exposen els/les joves és la dificultat per
emancipar-se i accedir a un habitatge digne. Aixi, I'allargament de I'etapa formativa i
les condicions laborals precaries provoquen que els/les joves tinguin un limitat poder
adquisitiu, fet que deriva en una emancipacié (cada cop més) tardana. Aixi, tot i la
davallada dels preus de mercat experimentada en els darrers anys, la precarietat
laboral i economica d’aquests/es joves ha fet que s’hagi incrementat la dificultat per
accedir a un habitatge.

- .: o
[

RIUT Cisaldevis

REUS

A més, s’ha detectat un desconeixement generalitzat entre els/les joves de les ajudes
existents en matéria d’habitatge i, en nombrosos casos, fins i tot de I'existencia de
I’Oficina d’Habitatge i dels serveis que s’hi ofereixen.

AJUNTAMENT DE REUS

Tot i amb aixo, les ajudes i serveis que s’ofereixen des de I'Oficina d’Habitatge sovint,
a dia d’avui, posen 'accent en aspectes de caire social, més enlla de I'edat dels/les
usuaris/es. Aixi, des de I'Oficina d’Habitatge es posa de manifest un augment de
demandants “passius” d’habitatge.

Des d’Habitatge es planteja la possibilitat de trencar aquesta dinamica (demandants
“passius” d’habitatge) tot tractant de treballar amb “joves amb projecte” (de caire
social, comunitari, etc) a I’hora d’atorgar subvencions, pisos, etc.

En aquest sentit doncs, com a coneixedors de la realitat i teixit juvenil de la ciutat, i
com a principal via de contacte amb aquest col-lectiu, des del Departament de
Joventut podria ser un agent important en la conceptualitzacio i posada en
funcionament d’aquest tipus de projectes que vinculin ajudes o facilitats per a I'accés
a I'habitatge i el fet de tenir un projecte / idea / proposta d’interés comunitari i
compartit.

Es evident que per a fer-ho possible cal ser proactius i mantenir un contacte fluit i
directe amb I'Oficina d’Habitatge per treballar aquesta idea, que a dia d’avui encara
és molt embrionaria, i alhora per derivar-los les consultes o propostes que arribin a
I’Oficina Jove sobre aquests o d’altres temes.

6. Descentralitzar les activitats i preséncia del Casal als barris.

A dia d’avui, en el marc del projecte Altersuer per exemple, ja es treballa per la
descentralitzacié de les activitats i propostes que es plantegen des del departament /
Casal de Joves (veure Potenciar |'oferta d'activitats ludico-esportives organitzades
dels del Casal.).

Tot i amb aix0, la percepcié generalitzada entre els/les joves (i entre part de la
ciutadania) és que la major part de les activitats que es programen des de
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I’'ajuntament es localitzen en el centre de la ciutat, i que es treballa i es programa poc
en els barris i/o en punts menys céntrics.

Aixi, per tractar de lluitar contra aquesta percepcidé (que té part de realitat), amb la
intencid de fer arribar el Casal de Joves i les seves activitats al major nombre possible
de joves, i per tal de generar dinamiques positives d’integracid i cohesio social entre
aquests/es, es proposa insistir en la descentralitzacié d’aquestes activitats i el treball
amb agents dels barris per tal d’aconseguir aquest proposit.

En aquest sentit, esdevé molt necessari tractar de programar les activitats amb la
participacié d’aquests/es joves i agents per tal de que les propostes tinguin éxit i
continuitat (establir noves vies de contacte i comunicacié amb associacions, nous
col-lectius, etc.).

7. Donar suport i propiciar la vinculacié de joves nouvinguts a entitats locals.

Per exemple en el marc de la Mostra d’Entitats (veure actuacié Projectar, coordinar i
dinamitzar una Mostra d'Entitats.), i en col-laboracié amb d’altres departaments de
I’Ajuntament, es planteja la proposta de vehicular la participacio i implicacié de joves
nouvinguts (de diferent origen i cultura) en el teixit sociocultural de la ciutat.

Aquests tipus de mostres (tot i que evidentment aquesta vinculacié també pot fer-se
en el marc d’altres projectes i/o esdeveniments) propiciaran I'obertura i coneixement
de les entitats (i entre entitats), aixi com el contacte amb possibles nous membres
(de col-lectius d’origen divers per exemple) que puguin estar interessats en les
propostes que aquestes ofereixen.

JOV
JOU

CASALJOVES

la palma
AJUNTAMENT DE REUS n E“s

INDICADORS D’AVALUACIO

L
L
L
L
L
L
L

Nombre d’usuaris/es atesos/es i perfil.

Nombre de propostes / projectes vehiculats cap a I'Oficina d’Habitatge.

Nombre d’habitatges / ajuts facilitats a joves en el marc d’aquestes actuacions.
Evolucio en el nombre d’activitats descentralitzades programades des del Casal.
Evolucio en Il'alta de nous membres en les entitats locals per part de joves
nouvinguts.

Grau de satisfaccid / valoracioé qualitativa dels/les usuaris/es i/o participants en
les activitats (fitxa d’avaluacic).

Grau de satisfaccio de les entitats col-laboradores.
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EIX: EMPODERAMENT PERSONAL DELS / DE LES JOVES | COHESIO SOCIAL
CARACTERISTIQUES | APUNTS METODOLOGICS DE LES ACTUACIONS

12- | 16-
16 | 18

EDAT DESTINATARIS
/ USUARIS

ACTUACIO D’ESPECIAL ATENCIO A:

AJUNTAMENT DE REUS

JOU:
NTUT
REUS

INSTANCIES A COOPERAR | NIVELL DE COL-LABORACI®’

. ) Treball
Més | Descentralitz
18- o amb
29 i ace entitats o
30 d’actuacions
grups

Col-lectius

amb menys

oportunitat
s

Instituts de
Secundaria

Mas
Carandell

Partici
pacid

Salut
Public

Esport
s

Cultur
a

Benesta
r Social

Casal de
les Dones

Ensen
ament

CASALJIOVES

NIVELL
PRIORITAT

PROGRAMA 1: Empoderament dels/de les joves

Donar continuitat al projecte EPI
Jove, de voluntariat i participacid.

Treballar la igualtat i la prevencid
2 en violéncia de génere a través
del projecte de Referents
d'lgualtat.

PROGRAMA 2: Foment de les relacions intergeneracionals

Donar continuitat al projecte de
3 col-laboracié intergeneracional
“Parelles TIC".

Col-laborar amb el Departament
de Gent Gran per tal de generar
nous projectes de trobada

intergeneracional.

PROGRAMA 3: Millora en la cohesid social i en I'apropament a diferents col-lectius

definicié i implementacié d’un
5 programa per a “joves amb
projecte”, de I’Oficina
d’Habitatge.

Descentralitzar les activitats i
preséncia del Casal als barris.

Donar suport i propiciar la
7 vinculacié de joves nouvinguts a
entitats locals.

Participar de manera activa en la

° Els tres diferents nivells de col-laboracié es descriuen en I'apartat Integralitat (Principis Rectors del Pla)
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EDUCACIO | FORMACIO

Orientar, assessorar i donar eines i suport a les persones joves al llarg del seu procés educatiu,
per tal de que aquestes es sentin segures i recolzades, i amb la intencié de facilitar
la seva transicid cap al mon laboral i disminuir el fracas escolar
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PROGRAMA 4: Impuls en I'oferta formativa que s’ofereix des del
Casal de Joves

OBJECTIUS

Disposar d’una oferta formativa no reglada variada, solida i regular.

Vetllar per la continua adequacié d’aquesta oferta a les necessitats,
requeriments i possibilitats del col-lectiu de joves.

Aconseguir que altres institucions programin cursos formatius al Casal i aixi
complementar i ampliar I'actual oferta formativa.

Multiplicar els arguments de visita al Casal.

Augmentar el nivell d’us i de freqiientacio del Casal de Joves.

Millorar en I'optimitzacio dels recursos.

Augmentar I’assisténcia en el conjunt de les activitats programades.

2999 92 99

ACTUACIONS

8. Potenciar I'oferta formativa que s'ofereix des del Casal.

A dia d’avui, el Casal de Joves ofereix activitats formatives periodicament, les quals
disposen d’un alt nivell d’acceptacié i valoracié per part dels/les joves. En aquest
sentit doncs, es considera important consolidar aquesta oferta formativa o, fins i tot,
tractar d’augmentar-la.

A I'hora de dissenyar aquesta oferta formativa caldra posar émfasi, tal com es va
detectar al llarg de la diagnosi participativa, en la necessitat de treballar de manera
molt especifica i recurrent les competéncies transversals i I'educacié emocional
(els/les joves van exposar necessitats, mancances i interés en aquest sentit).

Per aix0, es plantejaran i s’oferiran nous formats de formacid, per tal de, també,
intentar atraure i captar 'interés d’'un major nombre de joves.

JoV
J00: mypm

CASALJOVES

REUS o

AJUNTAMENT DE REUS

A més, i com es descriu en una actuacio posterior (veure actuacié Definir i aplicar una
metodologia per programar les activitats a demanda.), la idea és tractar de
programar, el maxim nombre possible, d’activitats “a demanda”, per tal de només
realitzar-les quan ja hi hagi un nombre suficient d’inscrits (el que es consideri
adequat per a cada activitat), per millorar I'eficacia i eficiéncia del servei, aixi com per
no generar possibles frustracions (ja siguin entre I'equip técnic com entre els propis
joves / assistents).

A més, a I’hora de programar les activitats caldra tenir molt en compte les necessitats
i especificitats dels perfils als quals va dirigida cada proposta i tenir identificades les
millors époques de I'any per executar cada una d’aquestes propostes (per exemple, si
es vol programar per a joves de 12 a 17 anys és important intentar comunicar
aquestes activitats als pares i intentar programar a l'estiu ja que en aquest moment
aquests/es joves no tenen activitats escolars).

9. Seguir impulsant convenis de cessio d'espais o de co-programacié d’activitats
amb institucions, entitats, etc que també programen formacions.

Per tal d’augmentar el nivell d’Us de les sales i dependéncies del Casal, augmentar la
preséncia de joves i la rotacid d’usuaris, multiplicar la visibilitat del Casal i els
arguments de visita a 'equipament, i generar noves sinergies amb els nous usuaris
per tal de vincular-los a d’altres serveis del Casal, seria interessant establir noves vies
de col-laboracié amb entitats per tal de que programin cursos o sessions formatives
en espais del Casal, etc.

A dia d’avui ja s’han establert col-laboracions amb algunes entitats (per exemple, la
col-laboracid ja iniciada amb Mas Carandell -Casa d'Oficis, produccié audiovisual-)
pero cal seguir insistint per tal de que aquesta dinamica de funcionament sigui més
regular i continuada.
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INDICADORS D’AVALUACIO

29 99999%99% 999

Nombre de cursos / tallers / xerrades realitzades.

Evolucid en el nombre d’activitats any a any (%).

Proporcio d’activitats plantejades i finalment executades (% activitats “a
demanda”).

Nombre de persones inscrites i tipologia (edats, sexe).

Mitjana d’assistents a les activitats.

Evolucio en el nombre d’assistents a les activitats (%).

Valoracié qualitativa de les persones assistents (fitxa d’avaluacio).

Valoracio qualitativa dels agents implicats i docents.

Nombre de contactes / col-laboracions / convenis realitzats per tal de programar
activitats al Casal.

% d’activitats procedents d’aquestes noves col-laboracions.

% d’usuaris/es en activitats fruit d’aquestes noves col-laboracions.

PROGRAMA 5: Potenciacio del

JOV
NTUT
REUS

servei

CASALJOVES

AJUNTAMENT DE REUS

d’orientacié académica i

formativa, tot readaptant el seu format i funcions

OBJECTIUS

2 92 929

2 9 2 9

Adequar el servei d’orientacio a les necessitats actuals dels/les joves.

Millorar i ampliar 'orientacié educativa que s’ofereix als/les joves des de la
vessant motivacional.

Incidir en formats d’assessorament i orientacid més tutoritzats, propers i que
ofereixin un acompanyament continuat als/les joves que ho requereixin.

Oferir un tipus de servei que complementa els que ja existeixen i que treballi de
manera més especifica competéncies emocionals, transversals i aspectes
motivacionals amb els/les joves.

Oferir elements vivencials propers als/les joves que els serveixin d’exemples per
poder triar millor

Augmentar el nivell d’us i de freqiientacié del Casal de Joves per part dels/les
joves.

Aportar el coneixement i el contacte amb els joves dels professionals de joventut
en I’‘ambit del fracas escolar.

Tractar de garantir la preséencia dels técnics/es del Departament de Joventut en
la Comissio de Seguiment del Fracas Escolar.

ACTUACIONS

10. Complementar el servei d’orientacié acadéemica i formativa amb un servei

especific d’assessorament més d'acompanyament, tipus coach.

Tal com s’ha detectat en la fase de diagnosi participativa, els/les joves exposen molta

necessitat d’orientacid a I'hora d’escollir els seus itineraris i, de manera molt

generalitzada, reclamen atencié i suport de caire tutoritzat, proper i molt

personalitzat.
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A més aquest suport ha d’anar molt vinculat a la motivacid (assessorament tipus
“coach”), a la potenciacio del propi perfil, habilitats i fortaleses, aixi com per ajudar a
visualitzar als/les joves tot I'espectre de possibilitats que se’ls ofereixen i a les que
poden optar.

Aquest servei estaria totalment vinculat a I'assessorament tipus “coach” que es
descriu en una altra actuacié d’aquest pla d’accié (veure Estructurar un servei
d’informacid i assessorament individualitzat (Consulta Psicolove).de I'EIX: SALUT).

11. Organitzar trobades amb professionals de diferents perfils, per tal d’orientar
els/les joves.

Com s’ha detectat al llarg de la diagnosi participativa (i com s’ha comentat
anteriorment en l'apartat de sintesi de I'analisi de la realitat juvenil, els/les joves
consideren que l'instrument que més pot ajudar-los a decidir els seus futurs estudis
seria fer trobades amb persones que treballin en ambits del seu intereés (aixi realitzar
visites a diferents llocs de treball, que també seria una possibilitat / alternativa a
treballar).

Es tractaria doncs d’apropar persones de diferent perfil i vessant professional als/les
joves, per tal de que aixi coneguin de primera ma les recomanacions o consells que
aquest/a professional pot oferir-los.

Caldria evitar, sempre que fos possible, el tipic format de xerrada, ja que realment no
sempre resulta atractiu pels/les joves.

Aquestes activitats es podrien treballar en col-laboracié amb els instituts, ja que
poden ser els millors aliats en la deteccié de tematiques o perfils d'interés i, per tant,
de potencials usuaris/es.

- .: o
[

RIUT Cisaldevis

REUS

AJUNTAMENT DE REUS

12. Vetllar perqué els técnics de Joventut tinguin preséncia en la Comissio de
Seguiment del Fracas Escolar.

Les causes del fracas escolar poden tenir origen divers: problemes de caire familiar
(separacid dels pares, mudances, perdua d’un membre de la familia, etc.); I’existéncia
de problemes d’arrel social (com per exemple, problemes amb altres companys,
bullying, etc.); la desorientacid i les poques perspectives laborals que tenen molts
joves de secundaria, etc.

En aquest sentit, les dades mostren de manera reiterada que estem a la cua de la
Unié Europea en abandonament escolar prematur (joves que com a maxim han
assolit I'ESO) i en fracas escolar (definit com el percentatge d’individus que no
obtenen el titol de graduat en ESO a 'edat que els pertocaria). Per tant, aquest és
problema molt greu que ha de ser abordat.

A la ciutat ja existeix un instrument que treballa en aquests sentit, la Comissio de
Seguiment del Fracas Escolar

Es important que el Departament de Joventut, com a departament encarregat de
liderar i/o coordinar les politiques de joventut a la ciutat, tingui preséncia en aquesta
Comissio, per tal de participar en I'analisi de les possibles causes d’aquest fracas
escolar i en la definicié de politiques, projectes o actuacions que puguin ajudar a
millorar aquesta situacio.
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INDICADORS D’AVALUACIO

Nombre d’usuaris/es (sexe, edat, procedéncia, estudis).

Nombre de consultes (per tipologia).

Nombre de trobades amb professionals realitzades.

Evolucio en el nombre d’activitats any a any (%).

Nombre total de participants en les trobades i tipologia (edats, sexe).

Mitjana d’assistents a aquestes trobades.

Evolucid en el nombre d’assistents (%).

Grau de satisfaccio / valoracié qualitativa dels/les usuaris/es i/o assistents (fitxa
d’avaluacio).

Valoracié qualitativa dels formadors/ponents.

Nombre d’assisténcies a la Comissid.

Nombre de propostes o intervencions realitzades per part dels membres de
I'equip de joventut a la Comissic.

299 99999999
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PROGRAMA 6: Millora en l'accés i coneixement dels recursos
existents d’assessorament i orientacio per part dels joves

AJUNTAMENT DE REUS

OBIJECTIUS

©  Treballar en xarxa amb els diferents serveis d’orientacid de la ciutat.

©  Garantir la presencia del punt d’informacié/orientacid i assessorament juvenil (o
nou servei d’orientacio jove del Casal) en espais de la ciutat vinculats a
"orientacio.

@  Millora en el coneixement i difusid dels serveis i activitats del Casal de Joves.

ACTUACIONS

13. Potenciar la interrelacié entre els serveis d'orientacio existents i fer-ne major
difusié conjunta i coordinada.

Tot i la diversitat i multiplicitat de serveis d’orientacio existents a la ciutat, els/les
joves van exposar, al llarg del procés de diagnosi participativa, que desconeixen i/o
no utilitzen, en bona mesura, aquests serveis.

Aquest fet posa de manifest la necessitat de treballar en la interrelacié d’aquests
serveis i en la seva difusid i coneixement entre els/les joves, aixi com intentar
readaptar-los a les necessitats canviants del col-lectiu de joves (i aixi siguin més
eficagos).

14. Garantir la preséncia d’un punt d’informacié i difusié del Casal de Joves als
espais/fires/jornades que es puguin realitzar a Reus vinculades a I'orientacid.

Es important que els/les joves visualitzin i tinguin present els serveis i suport que des
del Casal de Joves se’ls poden oferir.
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En aquest sentit, cal insistir en potenciar la presencia d’un estand del Casal a
qualsevol de les activitats d’orientacié academica que es realitzen a la ciutat.

Per exemple, es posa de manifest de ser present en la Fira Camins d’FP, la fira de la
Formacioé Professional de Reus, en la qual es presenta, en un Unic espai, tota I'oferta
formativa que ofereixen els centres de Formacié Professional de la ciutat.

Ser present en aquests espais pot ajudar a que molts joves acabin descobrint els
serveis d’assessorament i orientacié (o qualsevol dels altres) que s’ofereixen des del
Casal.

15. Mantenir i/o ampliar la preséncia d’activitats del Casal en el Cataleg
d’activitats i recursos educatius (ARE).

Com a actuacid vinculada també a la millora en el coneixement i difusié dels serveis i
activitats del Casal de Joves, es proposa mantenir i/o ampliar la preséncia d’aquestes
activitats en el Cataleg d’activitats i recursos educatius (ARE).

Aquest cataleg és un recull d'activitats, distribuides per franges d'edat i eixos
tematics, que s'ofereix a la comunitat educativa de la ciutat.

Caldra vetllar, en aquest sentit, per potenciar principalment I'oferta dirigida a
secundaria i per les families.

JOV
NTUT
REUS

CASALJOVES

AJUNTAMENT DE REUS

INDICADORS D’AVALUACIO

2 2999 99 29% 9

Nombre de reunions o contactes realitzats amb els altres serveis
d’assessorament de la ciutat.

Nombre d’usuaris/es (sexe, edat, procedencia, estudis) atesos.

Evolucid anual en el nombre de consultes derivades a altres serveis de la ciutat
(%).

Evolucié anual en el nombre de consultes procedents d’altres serveis (%).
Nombre d’activitats del Casal incloses en el Cataleg d’activitats i recursos
educatius (ARE).

Evolucid en el nombre d’activitats incloses en el cataleg any a any (%).

Evolucid en el nombre de preséncies del Casal en espais / fires / jornades.
Nombre de joves atesos/informats en el marc d’aquests esdeveniments.
Increment de joves atesos/es al Casal posteriorment a la realitzacié d’aquests
esdeveniments.

Valoracio qualitativa dels técnics dels serveis d’assessorament.
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PROGRAMA 7: Foment dels espais publics per a l'estudi i per
dinamiques col-laboratives entre estudiants

OBIJECTIUS

Promoure espais per poder estudiar i fer treballs, adequats a les necessitats
dels/les joves i propers a ells.

Conéixer i fer difusid dels espais d’estudi que existeixen a la ciutat.

Adequar i dinamitzar la zona d’estudi del Casal de Joves, per tal de que es
garanteixi un bon us i convivéncia entre totes les persones que I'utilitzin.
Multiplicar els arguments de visita al Casal.

Augmentar el nivell d’us i de freqiientacio dels espais del Casal de Joves.

29 929 9

ACTUACIONS

16. Potenciar I'ts de la zona d'estudi del Casal de Joves.

Aquesta és una actuacidé que ja es plantejava en I'anterior PLJ, pero que de cara als
propers anys es vol potenciar de manera més decidida.

Els/les joves disposen d’insuficients espais publics per a I'estudi o realitzacié de
treballs en grup a la ciutat. | el Casal pot oferir part dels seus espais per aquesta
finalitat.

Tot i amb aix0, és evident que cal treballar de manera especifica per potenciar la
utilitzacié d’aquests espais, i aixi generar I’habit al col-lectiu de joves d’apropar-se al
Casal a fer les seves tasques d’estudi / treballs, i a familiaritzar-se amb els serveis (i
amb I'equip técnic) que des del departament se li poden oferir.

Com s’ha dit, no només es tracta de destinar i reservar I'espai, siné d’adequar-lo, fer-
lo acollidor, util, i suficientment reservat per no alterar I'ordre i funcionament
general de I'equipament.

També caldria estudiar la manera de poder oferir un horari de tarda ampli (de 17h a
21h) per aquest espai (aquest fet estaria relacionat amb la possibilitat de tenir I'opcid

RIUT Cisableves

REUS

de disposar d’un servei de consergeria, en el sentit i condicions que es descriu, per
exemple en l'actuacié Augmentar la cessio d'espais del Casal a entitats, colelectius o
iniciatives d’interés entre els/les joves.).

AJUNTAMENT DE REUS

17. Ser proactius en I'ampliacié de I'oferta (i horaris) dels espais publics per a
I'estudi.

Com s’ha comentat en l'anterior actuacid, els/les joves posen de manifest evidents
mancances en I'oferta d’espais per a I'estudi i per a fer treballs en grup a la ciutat.

Des del departament s’haura de vetllar, en primer lloc, per coneixer i tenir
actualitzada la informacié dels recursos disponibles en aquest sentit a la ciutat,
millorar-ne la difusié entre els/les joves i intentar ser proactius en millorar I'oferta
d’espais (nombre, horaris, etc).

Alhora, i de manera complementaria per dinamitzar aquests espais, es proposa
intentar articular algun projecte associat que possibiliti un major nivell d’utilitzacio i
optimitzacié d’aquests espais.

Un exemple de projecte seria, per exemple, I'articulacié d’una borsa d’intercanvi
d’ajuda en I'estudi / banc del temps (en la qual un/a estudiant que domina una
materia pugui ajudar altres joves a canvi de suport en una altra materia).

INDICADORS D’AVALUACIO

Nombre total de joves que han utilitzat I'espai d’estudi del Casal.

Perfil dels/les usuaris/es (sexe, edat, procedéncia, estudis).

Mitjana d’usuaris/es diaris.

Evolucié en el nombre anual d’usuaris/es (%).

Nombre total de dies i hores d’obertura, i dies i horaris de més afluéencia.

Grau de satisfaccié / valoracié qualitativa dels/les usuaris/es (fitxa d’avaluacio).
Nombre de reunions o contactes realitzats amb els altres espais d’estudi de la
ciutat i valoracié conjunta dels serveis oferts.

Nombre d’accions de difusio i impacte d’aquestes, en relacid a la xarxa d’espais
publics per a I'estudi.

2 2999%99292%29%9
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EIX: EDUCACIO | FORMACIO
CARACTERISTIQUES | APUNTS METODOLOGICS DE LES ACTUACIONS

’ . ) 10
/ USUARIS ACTUACIO D’ESPECIAL ATENCIO A: INSTANCIES A COOPERAR | NIVELL DE COL-LABORACIO PRIORITAT

Treball Col-lectius
amb amb menys | Instituts de Mas Partici . Esport | Cultur | Benesta Casal de Enseny
entitatso | oportunitat | Secundaria | Carandell io r Social les Dones | ament
s

EDAT DESTINATARIS " " N " NIVELL ‘

Descentralitz
acié
d’actuacions

PROGRAMA 4: Impuls en I'oferta formativa que s’ofereix des del Casal de Joves

Potenciar I'oferta formativa que
s'ofereix des del Casal.

Seguir impulsant convenis de
cessio d'espais o de

9 coprogramacio d’activitats amb
institucions, entitats, etc que
també programen formacions.

Complementar el servei
d’orientaci6 académica i

10 | formativa amb un servei especific
d’assessorament més
d'acompanyament, tipus coach.

Organitzar trobades amb
11 | professionals de diferents perfils,
per tal d’orientar els/les joves.

Vetllar perqué els técnics de
Joventut tinguin preséncia en la
Comissio de Seguiment del Fracas
Escolar.

12

PROGRAMA 6: Millora en I'accés i coneixement dels recursos existents d’assessorament i orientacio per part dels joves
Potenciar la interrelacié entre els
serveis d'orientacio existents i
fer-ne major difusié conjunta i
coordinada.

14

19 Els tres diferents nivells de col-laboracié es descriuen en 'apartat Integralitat (Principis Rectors del Pla)
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EDAT DESTINATARIS
/ USUARIS

‘ ACTUACIO D’ESPECIAL ATENCIO A:

Treball Col-lectius

amb amb menys

entitats o oportunitat
grups s

.. | Salut
Partici A Esport | Cultur | Benesta Casal de
.. | Public .
pacidé s a r Social les Dones

Descentralitz
acio
d’actuacions

Mas
Carandell

Instituts de
Secundaria

12- | 16-

18

Enseny
ament

Garantir la preséncia d’un punt
d’informacid i difusié del Casal de
15 | Joves als espais/fires/jornades
que es puguin realitzar a Reus
vinculades a l'orientacié.

Mantenir i/o ampliar la preséncia
d’activitats del Casal en el Cataleg
d’activitats i recursos educatius

(ARE).

16

PROGRAMA 7: Foment dels espais p. per a l'estudi i per di iques col-laboratives entre estudiants

Potenciar I'Gs de la zona d'estudi
del Casal de Joves.

17

Ser proactius en I'ampliacié de
18 | I'oferta (i horaris) dels espais
publics per a I'estudi.
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TREBALL

Recolzar (a través d’orientacid, assessorament, formacio, etc.) les persones joves
per tal d’augmentar les seves oportunitats d’accés al treball i/o la realitzacio
del seu propi projecte professional (emprenedoria / autoocupacid)
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PROGRAMA 8: Consolidacio de I’atencio personalitzada del Servei de
Treball i Emprenedoria de I’Oficina Jove

OBIJECTIUS

@  Oferir assessorament, orientacié i acompanyament als/les joves en la recerca de
feina.

Augmentar el coneixement i recull d’ofertes de treball per a joves al territori.
Millorar les eines / mecanismes de suport als/les joves, per tal de facilitar I’accés
dels/les joves als serveis que s’ofereixen des del Casal.

Posar a l'abast dels/les jove un servei d’assessorament en temes juridico-
laborals.

Millorar el coneixement i difusié d’aquest servei entre els/les joves.

2 9 99

ACTUACIONS

18. Mantenir l'atencié personalitzada (i online) d’orientacié i assessorament
sociolaboral.

El servei d’atencid personalitzada en orientacié i assessorament sociolaboral de
I’Oficina Jove és un servei plenament consolidat i que atén una mitjana d’uns 600
usuaris/es a I'any.

A més, aquesta atencid presencial es complementa amb una atencid online,
normalment a través de correu electronic. Tot i amb aixd, normalment la consulta
del/la jove que s’inicia per correu electronic s’acaba resolent de forma presencial (a
rad de la complexitat dels temes tractats).

Cal vetllar, doncs, per mantenir aquest tipus de servei i per intentar dotar-lo de
majors eines de suport als/les joves. En aquests sentit doncs, es podria intentar
tendir cap articular algun sistema tipus xat o forum per respondre a les consultes
dels/les joves i facilitar una comunicacié més directa i immediata entre el/la jove i el
servei.

- .: o
[

RIUT Cisaldevis

REUS

Vinculat a aquest servei és important poder oferir el servei d’informacio i orientacio
del programa de Garantia Juvenil. La Garantia Juvenil és una iniciativa d'ocupacié
europea per reduir I'atur juvenil (programa per joves de 16 a 29 anys que no estudien
ni treballen) que garanteix oportunitats per als joves i ofereix ajuts per a les
empreses, basant-se en programes de formacid per a desenvolupar competéncies
professionals, insercid en el mercat laboral, emprenedoria i autoocupacio i orientacio
laboral.

AJUNTAMENT DE REUS

Aquest servei ha possibilitat obrir les portes del Casal a nous perfils de joves que han
passat a coneixer el Casal, a tenir contacte amb els seus técnics/es i a disposar
d’informacié sobre altres serveis i activitats que s’hi proposen.

Alhora, es proposa intentar establir algun conveni, per exemple, amb el Col-legi
d'Advocats o similar, per atendre les consultes juridico-laborals que arriben al servei.
Aquest fet, sens dubte milloraria la qualitat i 'espectre i profunditat de tematiques
abordades i resoltes pel servei.

També, per donar a coneixer el Servei, és important insistir en I'organitzacié de
xerrades i/o tallers als instituts de la ciutat, ja forca consolidades.

19. Disposar i oferir informacié actualitzada d'ofertes de feina i procurar la
mediacié en el mercat de treball dels/les joves.

El Servei de Treball i Emprenedoria de I’Oficina Jove no disposa d’una borsa de treball
propia. De fet, tot i amb aix0, a nivell municipal, ja hi ha altres entitats que ofereixen
de manera més especifica aquest servei (p.e. la borsa de treball de Mas Carandell).

Per aquesta rad, el que es proposa en aquesta actuacid és la de tenir contacte
directe, fluid i constant, aixi com establir les vies de col-laboracié i coordinacié que
siguin necessaries, amb aquests serveis especialitzats per tal de poder oferir un
acompanyament i servei de qualitat i de proximitat al/la jove que ho necessiti.

Cal destacar que des del servei, actualment ja es fa un recull i enviament diari
d’ofertes de feina per email a usuaris/es registrats/des, pero es considera interessant
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(o fins i tot molt necessari) seguir col-laborant amb Mas Carandell en la creacio
conjunta d’una eina que permeti l'optimitzacié d’aquest servei, a través de
tecnologia de sindicacié de continguts (RSS).

Disposar de material i informacié actualitzada és imprescindible per tal de satisfer les
necessitats dels/les usuaris/es actuals del servei, aixi com per generar confianga i
major nivell d’utilitat entre potencials usuaris/es futurs. Per aquest motiu, es seguira
impulsant, paral-lelament, I'edicié i/o tramesa de butlletins (amb ofertes de feina,
oferta publica, etc) o el tauler d’anuncis en format Blog (que recull ofertes i
demandes de feina de petit format).

INDICADORS D’AVALUACIO

Nombre d’usuaris/es atesos/es (sexe, edat, procedéncia, estudis).

Nombre de consultes (i tipologia).

Evolucid en el nombre d’usuaris/es i consultes any a any (%).

Perfil dels/les usuaris/es (sexe, edat, procedencia, estudis).

% de consultes presencials / telematiques.

Nombre d’accions de comunicacio i difusio realitzades, i impacte d’aquestes.
Nombre de reunions o contactes realitzats amb els altres serveis
d’assessorament de la ciutat.

Grau de satisfaccié / valoracié qualitativa dels/les usuaris/es (fitxa d’avaluacid).

92 9999999

RIUT Cisableves

REUS

PROGRAMA 9: Programacio d’activitats de foment de I'ocupacio

AJUNTAMENT DE REUS

OBJECTIUS

© Consolidar una programacié d’activitats de foment de I'ocupacio, atenent a
diferents perfils de joves.

©  Oferir opcions i eines que facilitin la insercié laboral a persones i col-lectius amb
especials dificultats.
©  Augmentar Iassisténcia a les activitats de formacié programades.
@ Millorar en I'optimitzacié dels recursos i en les metodologies de treball i
programacio d’activitats.
©  WMillorar el coneixement i difusié d’aquestes activitats entre els/les joves.
ACTUACIONS

20. Insistir en I'organitzacié d’activitats de formacio sociolaboral.

Actualment el servei esta oferint una oferta creixent d’activitats de formacié
sociolaboral, pel foment de l'ocupacié. Tot i amb aix0, s’ha fet evident que
malauradament aquest creixent nombre de xerrades no sempre va acompanyada
d’un augment d’usuaris/assistents a les mateixes.

Darrerament s’esta provant de canviar els horaris de les activitats per facilitar la
preséncia de joves i augmentar el nombre d’assistents, perd no acaba de ser
suficient.

Aguest doncs esdevé un gran repte en aquest sentit: seguir impulsant i organitzant
aquestes activitats formatives i, alhora, tractar d’augmentar la preséncia de joves en
aquestes.

Caldria estudiar, en aquest sentit, si es podria implementar en aquest ambit, la

metodologia de programacié d’activitats descrita en I'actuacié Definir i aplicar una
metodologia per programar les activitats a demanda.
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21. Programar activitats per a col-lectius amb dificultats d'insercid.

En base un dels principis rectors del PLJ (Transformacid), i tot vetllant per la cohesié
social i per tendir a reduir diferéncies i desigualtats entre les persones joves, el servei
programa i ofereix tota una serie d’activitats que intenten facilitar la insercié laboral
a persones i col-lectius amb especials dificultats.

Aixi, es programen, per exemple, xerrades per departaments o entitats diverses (com
poden ser Serveis Socials, justicia juvenil, Institut de salut mental Pere Mata, etc.).

Es important seguir oferint aquestes activitats i col-laborant amb aquestes entitats
quan aixi ho requereixin (co-responsabilitat i transversalitat).

INDICADORS D’AVALUACIO

Nombre de cursos / tallers / xerrades realitzades.

Evolucid en el nombre d’activitats any a any (%).

Proporcio d’activitats plantejades i finalment executades (% activitats “a
demanda”).

Nombre de persones inscrites i perfil (edats, sexe).

Mitjana d’assistents a les activitats.

Evolucio en el nombre d’assistents a les activitats (%).

Valoracié qualitativa de les persones assistents (fitxa d’avaluacid).

Valoracié qualitativa dels formadors/ponents.

29999 999

RIUT Cisableves

REUS

PROGRAMA 10: Foment de I’emprenedoria i I’autoocupacio

AJUNTAMENT DE REUS

OBJECTIUS

Potenciar I'esperit emprenedor i la creacié d'empreses entre els/les joves.

Donar eines, informacid i suport als/les joves en el marc de I'emprenedoria i
I"autoocupacio.

Consolidar la jornada sobre autoocupacio i joves emprenedors.

Afavorir el coneixement i treball en xarxa entre els diferents serveis/organismes
que treballen en I'assessorament i orientacio laboral dels/les joves.

29 9295

ACTUACIONS

22. Donar continuitat a l'organitzacié de jornades sobre autoocupacié, joves
emprenedors i/o mén laboral.

L’actual mercat laboral és dinamic i canviant i els/les joves saben que han d’aprendre
a conviure amb aquesta constant fluctuacid de les dinamiques (ja siguin oportunitats
0 amenaces/incerteses).

A dia d’avui molts joves ja perceben I'emprenedoria i I'autoocupacié com una
opcid/alternativa a tenir en compte, i sén conscients de que I'actual mercat de treball
ja no ofereix, a nivell general, ocupacié estable per a tota la vida.

En aquest entorn, es va iniciar I'any 2015 (i la intencid és seguir-la organitzant) la
jornada Joves amb Empenta, adregada especialment a joves emprenedors que
tinguin una possible idea de negoci, que vulguin iniciar un projecte d'autoocupacio, o
senzillament que vulguin coneixer experiencies d'altres joves emprenedors i també
quins recursos tenen al seu abast al nostre territori.
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El notable nombre d’assistents i les bones valoracions d’aquests indiquen que cal
seguir en aquesta linia per tal de, en col-laboracié amb d’altres departaments de
I'ajuntament, seguir organitzant una jornada d’aquestes caracteristiques.

23. Fomentar una major coordinacid entre els serveis i recursos existents, i el
contacte i vincle entre els técnics.

Al llarg de la fase de diagnosi participativa s’ha posat de manifest la bona qualitat i la
diversitat de serveis d’assessorament existents a la ciutat (IMFE Mas Carandell,
Redessa, Cambra de Comerg, SOC, etc), tot i que, de manera paral-lela, també s’ha
constatat una manca de coneixement mutu i de coordinacié entre ells (serveis i
recursos similars que depenen d’administracions diferents), que a vegades pot
provocar disfuncions o duplicitat de serveis.

En aquest entorn els/les joves han exposat desconeixement de les potencialitats i
possibilitats dels serveis existents i els propis técnics han argumentat la conveniencia
de poder articular i tenir actualitzada una guia de recursos (en primera instancia d’us
intern entre els propis tecnics), que inclogués els noms i cognoms dels referents
técnics de cada ambit/servei, per generar xarxa i millorar els serveis oferts.

En aquest sentit doncs, esdevé important insistir en una major coordinacid i treball
en xarxa d’aquests tecnics i serveis, que alhora augmentaria I'eficiencia conjunta i la
qualitat d’aquests serveis.

JOU
NTUT
REUS

CASALJOVES

AJUNTAMENT DE REUS

INDICADORS D’AVALUACIO

2 99 95 299%9%%

Nombre d’assistents a les jornades realitzades.

Evolucid en el nombre d’assistents any a any (%).

Perfil dels assistents (edats, sexe).

Grau de satisfaccid / valoracio qualitativa dels/les assistents (fitxa d’avaluacio).
Valoracio qualitativa dels agents implicats i ponents.

Increment de joves atesos/es al Casal posteriorment a la realitzacié d’aquestes
jornades (augment de coneixement del Casal).

Nombre de reunions o contactes realitzats amb els altres serveis
d’assessorament de la ciutat.

Nombre de técnics/es que formen part de la xarxa.

Evolucio anual en el nombre de consultes derivades a altres serveis de la ciutat
(%).

Evolucio anual en el nombre de consultes procedents d’altres serveis (%).
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CASALJIOVES

am

EIX: TREBALL
CARACTERISTIQUES | APUNTS METODOLOGICS DE LES ACTUACIONS

EDAT DESTINATARIS

/ USUARIS

Més
de
30

12-
16

16-
18

18-
29

ACTUACIO D’ESPECIAL ATENCIO A:

Descentralitz

acio
d’actuacions

Treball Col-lectius
amb amb menys
entitats o oportunitat

grups s

Instituts de
Secundaria

PROGRAMA 8: Consolidacio de I'atencio personalitzada del Servei de Treball i Emprenedoria de I'Oficina Jove

Mantenir I’atencid personalitzada

18 | (i online) d’orientacid i
assessorament sociolaboral.
Disposar i oferir informacio

19 actualitzada d'ofertes de feina i

procurar la mediacié en el mercat
de treball dels/les joves.

Insistir en I'organitzacid

PROGRAMA 9: Programacio d’activitats de foment de I'ocupacio

20 | d’activitats de formacié
sociolaboral.
Insistir en la programacio

21 | d’activitats per a col-lectius amb

dificultats d'insercid.

PROGRAMA 10: Foment de I'emprenedoria i I'autoocupacio

Donar continuitat a la jornada
sobre autoocupacio i joves

22 emprenedors (Joves amb
Empenta).
Fomentar una major coordinacid
23 entre els serveis i recursos

existents, i el contacte i vincle
entre els técnics.

' Els tres diferents nivells de col-laboracié es descriuen en 'apartat Integralitat (Principis Rectors del Pla)

Mas
Carandell

INSTANCIES A COOPERAR | NIVELL DE COL-LABORACIO™

Partici
pacio

Salut
Public

Esport
s

Cultur
a

Benesta
r Social

Casal de
les Dones

ament

Enseny

Altres

NIVELL
PRIORITAT
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CASALJOVES

la palma
AJUNTAMENT DE REUS n E“s

MOBILITAT

Potenciar I'Us del transport public entre els/les joves, i la mobilitat
per la ciutat i la descentralitzacié d’actuacions

Donar suport i eines a la mobilitat internacional dels/les joves, com a etapa que
pot generar creixement, coneixement, autoafirmacio, experiéncia i independeéncia entre les persones
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PROGRAMA 11: Foment de la utilitzacié del transport public urba
entre els/les joves

OBJECTIUS

©  Promoure i augmentar I'tis de I'autobts urba entre els/les joves.

@  Aconseguir que el col-lectiu de joves consideri I'autobis com el mitja de
transport prioritari en els seus desplagaments i instaurar I’habit en el seu us
entre ells/es.

Millorar les condicions i preus dels autobusos urbans entre el col-lectiu de joves.
Augmentar la utilitzacié de la Targeta Jove de Reus entre els/les joves.

Dissenyar, en col-laboracio constant amb Reus Transport, campanyes efectives
per augmentar I’s del transport public entre els/les joves.

Vetllar per I'adequacio de les rutes i horaris a les necessitats i requeriments
d’aquesta demanda jove.

2 92999

ACTUACIONS

24. Mantenir (i tractar de millorar) els descomptes en transport public urba que
s’ofereixen a través de la Targeta Jove de Reus.

La Targeta Jove de Reus (veure PROGRAMA 26: Targeta Jove) ofereix avantatges i
descomptes als/les joves d’entre 12 i 30 anys de la ciutat. Es una targeta, a dia d’avui,
gratuita (només es requereix omplir un formulari al web de Joventut
(www.reus.cat/joventut) o adregar-se al Casal de Joves amb el DNI.

Un dels avantatges que ofereix és el dels descomptes en transport public (autobus)
entre els/les joves.

Tot i amb aix0, a dia d’avui aquests descomptes no sén prou significatius (i a més els
ha d’assumir integrament el departament de joventut) per tal de que els/les joves
optin per tenir-la i utilitzar-la. A més, cal tenir en compte que els/les joves

JoV
J00: mypm

CASALJOVES

REUS o

AJUNTAMENT DE REUS

argumenten la manca d’utilitzacié d’aquest tipus de transport per I'elevat preu del
servei.

Per tant, es considera important i imprescindible (i molt necessari per ambdues
parts) negociar amb Reus Transport majors descomptes a aplicar a través de la la
targeta, per aconseguir un doble objectiu: atreure i fidelitzar un major nombre de
joves a la Targeta i, principalment, per potenciar la utilitzacié del transport public
entre els joves, contribuint a crear-los I’habit en el seu Us.

25. Programar campanyes especifiques per fomentar I'Gs de I’autobuts urba entre
els/les joves, vinculant-ho a esdeveniments i descomptes.

En general, segons el que s’ha copsat en la fase de diagnosi participativa, els/les joves
tenen una bona concepcid i opinid del servei de transport public urba, pero 'utilitzen
molt poc.

Aixi, el consideren correcte en quant a linies, parades i freqliéncia de pas i coneixen
I’existéncia de I’APP del transport public i les targetes existents. Tot i amb aix0, molts
pocs d’ells I'utilitzen de manera habitual o freqlient.

Per aix0, a més d’afavorir la utilitzacié de I'autobus urba a través dels descomptes
associats a la Targeta Jove de Reus, és important que, també en col-laboracié amb
Reus Transport, es fomenti I’Gs del transport public entre els/les joves a través de
campanyes especifiques que puguin anar vinculades a esdeveniments concrets o a
descomptes especials.

Aixi, es podrien articular campanyes en el marc de diferents projectes o actuacions
del departament, per tal de fomentar la utilitzacié del transport public entre els/les
joves, i anar creant I’habit en la utilitzacié del transport public entre aquest col-lectiu,
per tal de que, amb els anys, segueixin utilitzant-lo i veient-lo com una opcid real i
diaria de transport urba.
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INDICADORS D’AVALUACIO

% de joves que utilitzen I'autobus urba.

Evolucidé anual d’aquesta proporcié d’usuaris/es joves (%).

Perfil dels usuaris/es (sexe, edat, procedencia, estudis).

Mitjana d’usuaris/es diaris.

Rutes o horaris més utilitzats (adequacid a les necessitats dels/les joves).

Grau de satisfaccid / valoracié qualitativa dels/les usuaris/es.

Nombre d’accions de sensibilitzacio i difusio realitzades, i impacte d’aquestes.
Nombre de reunions o contactes realitzats amb els técnics de Reus Transport.
Nombre de Targetes Joves emeses.

Evolucio en el nombre de targetes emeses any a any (%).

Evolucio en el descompte associat a la targeta pel que fa referéncia al transport
en autobus.

Evolucié en el nivell d’utilitzacid de la targeta, vinculat a les époques amb majors
descomptes.

Proporcio d’usuaris/es de la targeta entre els usuaris/es joves del servei de
transport.

Valoracié qualitativa dels serveis implicats.

92 9 9 999999999%9%9

JOV
“ % T CASALIOVES

REUS

PROGRAMA 12: Potenciar i promoure I’ts de la bicicleta entre els/les
joves, en desplagaments urbans

AJUNTAMENT DE REUS

OBJECTIUS

©  potenciar i promoure I’is de la bicicleta entre els/les joves.

©  Contribuir al foment i potenciacié de la “cultura de la bici”, en el sentit més
ampli de la paraula (foment de I’is, coneixement de normatives, campanyes de
sensibilitzacié i conscienciacid, etc.).

@ Ppossibilitar que el Departament de Joventut sigui un agent actiu en el procés
d’elaboracio del Pla Director per a la Mobilitat en Bicicleta, en tant que principal
interlocutor i millor coneixedor de la realitat juvenil de la ciutat (i de les seves
necessitats).

© Augmentar el treball amb instituts i altres agents per dissenyar i implementar
accions i projectes en aquest ambit.

ACTUACIONS

26. Detectar i recollir les necessitats del col-lectiu de joves, per tal de fer
aportacions al futur Pla Director per a la Mobilitat en Bicicleta de Reus.

Tot i que evidentment a dia d’avui la circulacié amb bicicleta per la ciutat no esta del
tot resolta (el carril bici de Reus és poc adequat a les seves funcions real), es posa de
manifest la conveniéncia de treballar en adequar la ciutat (les seves proporcions i
caracteristiques la fan molt apte en aquest sentit) a aquest mitja de transport.

Aixi, la ciutat esta fent els passos necessaris per dotar-se d’un Pla Director per a la
Mobilitat en Bicicleta, que veura la llum molt properament, i el Departament de
Joventut ha de procurar ser el principal interlocutor i receptor d’inquietuds del
col-lectiu de joves en aquesta tematica.

A dia d’avui els/les joves argumenten que els carrils-bici de la ciutat sén poc dtils, i
que caldria insistir en desenvolupar carrils/rutes/itineraris de major utilitat (també
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pel centre, i segurament coordinant-ho amb una regulacié d’horaris de circulacio
d’aquestes bicicletes pel centre).

Aquestes i d’altres necessitats (p.e. habilitar espais degudament condicionats per a
estacionar bicicletes en els aparcaments municipals i a l'interior dels centres
educatius per garantir-ne la seguretat) poden ser recollides en el futur Pla Director i
el Departament de Joventut pot ser, doncs, I'interlocutor més proper als/les joves en
aquest sentit.

27. Promoure accions i campanyes de foment de la mobilitat en bicicleta.

Per tal de potenciar I'Us de la bicicleta, cal incidir, de manera paral-lela i amb certa
insisténcia, en el foment i potenciacid de la “cultura de la bici”, en el sentit més ampli
de la paraula (incloent per tant, el foment del seu Us, pero també el coneixement de
les normatives viaries i de mobilitat en bicicleta, o la sensibilitzacié a I'entorn de la
convivencia entre vehicles de motor, bicicletes i vianants).

Aixi doncs, la tipologia d’accions a desenvolupar en aquest sentit és molt diversa, i és
necessari buscar complicitats i col-laboracions amb altres entitats / cossos /
departaments per a promoure-les.

Algunes d’aquestes accions podrien ser, per exemple:

@ Conjuntament amb Bicicamp, participar i/o promoure les “Pedalades
culturals” i d’oci, per coneixer la ciutat pedalant: Tractar d’incentivar la
participacio dels instituts (crear aquest vincle).

@ Treballar amb els instituts campanyes en favor de la utilitzacié de la bicicleta
per anar als instituts, potenciant els ”itineraris segurs” i procurant habilitar
espais segurs als instituts per poder aparcar-les (minimitzant, aixi, els
robatoris - un dels motius que exposen els/joves per no utilitzar-la-). En
aquest marc també es pot col-laborar amb I'entitat Bicicamp, que ha
desenvolupat un projecte formatiu per escoles i instituts (“Escola Pedala”).

@ Potenciar i aprofitar els serveis formatius i d’assessorament en normatives i
us de la bicicleta que ofereixen a dia d’avui, per exemple, tant la Guardia
Urbana com els Mossos d’Esquadra (Unitat de Transit).

Jou
NTUT  Cisitevss
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AJUNTAMENT DE REUS

INDICADORS D’AVALUACIO

Nombre d’activitats realitzades per tal de recollir aportacions o necessitats
dels/les joves en el marc del Pla Director.

Nombre de propostes recollides i tipologia.

Nombre de propostes presentades per ser incloses en el Pla Director i %
d’acceptacio d’aquestes propostes.

Nombre d’activitats / campanyes de foment de la mobilitat en bicicleta
realitzades.

Nombre d’assistents a les activitats.

Grau de satisfaccio / valoracié qualitativa dels/les assistents (fitxa d’avaluacio).

29 9 929 9
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PROGRAMA 13: Suport a la mobilitat internacional dels/de les joves

OBJECTIUS

Promoure i facilitar la mobilitat internacional entre els/les joves.

Consolidar el servei d’assessorament i acompanyament al jove en temes de
mobilitat per voluntariat.

Augmentar el nombre d’assessoraments | tramitacions de projectes de
voluntariat realitzades.

Millorar la difusid d’aquest servei entre joves universitaris/es.

Establir vincles de treball amb nous col-laboradors, per tal de possibilitar la
participacio en nous projectes a nivell europeu.

29 9 99

ACTUACIONS

28. Donar més preséncia i contingut al Servei de Voluntariat Europeu.

El Casal és entitat d'enviament del Servei de Voluntariat Europeu. Es tracta d’un
servei ben valorat a nivell técnic, pero forca desconegut entre els/les joves.

Alhora, és un servei que requereix de grans esforgos técnics en la seva dinamitzacié
(actualitzacio d’informacid i projectes, tramitacions, etc.) i aixo precisament esdevé el
seu principal handicap en el seu desenvolupament.

Per fer front a aquest mancanga estructural, es proposa tractar d’incorporar algun/a
estudiant en practiques, amb nivell alt d'anglés (possible conveni amb la URV) per
impulsar i dinamitzar aquest servei. A més seria interessant articular campanyes a la
universitat (dirigides a joves de 21-22 anys, que acaben estudis), per tal de promoure
els projectes de voluntariat, i assessorar-los en aquest sentit, un cop finalitzin els
estudis.

RIUT Cisableves

REUS

En aquest sentit, també s’obre 'opcié de col-laborar amb la Xarxa Europea Eurodesk,
en relacié a la cerca de projectes i finangament europeu. Val a dir que I’Associaci6 de
Programes Educatius Open Europe, amb seu a Reus, s’ha convertit en el primer i Unic
punt multiplicador qualificat a la provincia de Tarragona de la xarxa europea
EURODESK i resultaria molt important establir vies de contacte i treball conjunt.

AJUNTAMENT DE REUS

Val a dir que aquesta col-laboracié també podria ser interessant per altres projectes
del Casal.

29. Seguir gestionant I'expedicié de carnets internacionals.

Com a bon recurs en el suport i foment de la mobilitat internacional dels/les joves, és
important seguir gestionant la tramitacid i expedicio de carnets internacionals (com
el d’alberguista, el Carnet Internacional d’Estudiants —ISIC- o el Teacher).

Tot i que el nombre d’expedicions esta retrocedint en aquests darrers anys, molts
joves son coneixedors d ela seva existencia i s’Tapropen al Casal per a la seva obtencio
(amb el benefici indirecte de poder-los fer particips i/o coneixedors d’altres activitats
i serveis).

INDICADORS D’AVALUACIO

Nombre d’usuaris/es atesos/es (sexe, edat, estudis).

% de persones ateses / projectes de voluntariat realment portats a la prdactica.
Evolucid en el nombre anual d’usuaris/es i projectes (%).

Nombre d’accions de difusio del Servei i impacte d’aquestes accions (augment
en el nombre d’usuaris/es fruit d’aquestes accions).

Grau de satisfaccié / valoracié qualitativa dels/les usuaris/es (fitxa d’avaluacio).
% d’activitats i usuaris/es procedents de noves col-laboracions.

Nombre de carnets internacionals emesos.

Evolucid en el nombre de carnets emesos any a any (%).

2999 929299
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EIX: MOBILITAT
CARACTERISTIQUES | APUNTS METODOLOGICS DE LES ACTUACIONS

NIVELL
PRIORITAT

EDAT DESTINATARIS

/ USUARIS INSTANCIES A COOPERAR | NIVELL DE COL-LABORACIO™

ACTUACIO D’ESPECIAL ATENCIO A:

Més | Descentralitz U] el it Salut
12- | 16- - amb amb menys | Instituts de Mas Partici . Esport | Cultur | Benesta Casal de Enseny

de acié ) ) L . | Public ) Altres 2| 3
16 | 18 29 | . entitatso | oportunitat | Secundaria | Carandell | pacié s a rSocial | les Dones | ament

30 d’actuacions a

grups S
PROGRAMA 11: Foment de la utilitzacié del transport public urba entre els/les joves
Mantenir (i tractar de millorar)
els descomptes en transport
public urba que s’ofereixen a
través de la Targeta Jove de Reus.
Programar campanyes
especifiques per fomentar I'Gs de
25 | lautobus urba entre els/les joves,
vinculant-ho a esdeveniments i
descomptes.

PROGRAMA 12: Potenciar i promoure I'ts de la bicicleta entre els/les joves, en desplagaments urbans

24

Detectar i recollir les necessitats
del col-lectiu de joves, per tal de
26 | fer aportacions al futur Pla
Director per a la Mobilitat en
Bicicleta de Reus

Promoure actuacions i
27 | campanyes de foment de la
mobilitat en bicicleta.

PROGRAMA 13: Suport a la mobilitat internacional dels/de les joves

Donar més preséncia i contingut

28 al Servei de Voluntariat Europeu.

Seguir gestionant I'expedicié de
carnets internacionals.

29

12 Els tres diferents nivells de col-laboraci6 es descriuen en 'apartat Integralitat (Principis Rectors del Pla)
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i

SALUT

Fomentar els habits saludables entre els/les joves, tot oferint un suport i
assessorament proper en la prevencié de les conductes de risc

Oferir eines als i les joves per incrementar el seu benestar emocional i social,
acompanyant-los en la vivéncia de la seva condicid juvenil.
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PROGRAMA 14: Redisseny estructural i de funcions del servei
d’atencié personalitzada

OBIJECTIUS

@ Redefinir el servei d’assessorament, per tal de que aquest pugui oferir un suport
més ampli als/les joves, en diferents i més diversos ambits: educacid i suport
emocional, motivacid, autoestima, confianga, habilitats socials, competéncies
transversals, etc.

Oferir un tipus de servei que complementa els que ja existeixen, amb els quals es
pretén promoure el treball coordinat i el coneixement mutu.

Fer prevencio i sensibilitzar a la poblacio jove sobre els aspectes de salut que
tenen més rellevancia entre aquest col-lectiu.

Posar a 'abast dels/les joves tota la informacio i recursos existents en temes de
salut.

Promoure els habits saludables entre la poblacid jove.

Adequar els serveis del Casal a les necessitats dinamiques dels/les joves.

Créixer en el nivell de confianga i proximitat amb els/les joves.

299 9 9 9

ACTUACIONS

30. Estructurar un servei d’informacié i assessorament individualitzat (Consulta
Psicolove).

Amb la intencié de fer front a les necessitats reals del col-lectiu de joves en aquest
ambit es proposa reestructurar i/o redefinir el servei d’assessorament, per tal de que
aquest pugui oferir un suport més ampli als/les joves, en diferents i més diversos
ambits: educacio i suport emocional, motivacié, autoestima, confianga, habilitats
socials, competéncies transversals, etc.

Es tracta d’una necessitat i mancanga que s’ha detectat durant la fase de diagnosi
participativa i es considera important abordar durant el periode de vigencia del
present PLJ.

“ T ) o0
CASALIOVES
la palma
AJUNTAMENT DE REUS n E“s

Tot i I'existencia de serveis publics que fan una molt bona feina d’atencié
personalitzada a joves (p.e. Tarda Jove), molts d’aquests serveis acaben atenent,
principalment, consultes i usuaris/es d'urgeéncia, i en aquest sentit és necessari oferir
un servei que aposti per fer un assessorament / acompanyament previ (i més ampli
d’espectre) als/les joves en temes de prevencid i salut fisica i/o emocional.

Evidentment es tractaria d’'un servei d’atencié directa i confidencial, que
evidentment es complementaria amb els altres serveis existents, a través de vincles i
de protocols de col-laboracié i/o derivacié corresponents.

Aixi, per tal de que aquest servei sigui una realitat, es proposa estudiar la possibilitat
d’incorporar un/a professional extern, (que treballi a hores i/o a demanda) o una
persona que pugui provenir de Serveis Socials o Salut (a través de conveni), per tal de
que ofereixi aquest tipus d’atencio.

El Casal, com a equipament de proximitat als/les joves, pot oferir aquest servei
d’assessorament i suport de primera instancia, ajudant a que els/les joves accedeixin
a aquest tipus de suport de manera més comoda i sense haver de fer front a
situacions sovint lligades a la vergonya o a l'estigmatitzacié (situacions que es
produeixen quan acudeixen a serveis molt especialitzats).

31. Possibilitar una més agil col-laboracié i suport bidireccional entre els serveis
de suport i salut de la ciutat.

Durant la fase de diagnosi s’ha posat sobre la taula certa manca de coordinacié entre
els diversos serveis que actuen en salut jove a nivell local.

De fet, la salut jove s’aborda des de molts diferents ambits i tipus de professionals, i
no existeix, a dia d’avui un mecanisme o xarxa que coordini o posi en contacte
aquests agents.

Per aix0, des del Departament de Joventut, com a principal punt de contacte amb
els/les joves de la ciutat i coneixedor de les seves necessitats i problematiques, es
vetllara per tendir a establir vincles entre els serveis existents, i establir noves vies de
comunicacié entre aquests.
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Basicament es tracta d’establir major contacte (i mirar d’augmentar la col-laboracié)
per exemple amb els professionals que treballen en els instituts (infermeres,
educadors/es socials -serveis d’atencid integral als menors i families-, técnics/es
d’inclusié social, etc.), aixi com amb altres serveis i departaments (Tarda Jove,
drogodependéncies, etc.).

En aquest sentit, i com a pas previ, cal treballar en crear i tenir actualitzada una xarxa
de contactes (necessaria per donar un servei de proximitat i qualitat al/la jove) i
intentant, a la llarga, i a través de plataformes 2.0, tractant d'integrar i/o coordinar
les programacions respectives.

INDICADORS D’AVALUACIO

29999

29 9299

Nombre d’usuaris/es atesos (sexe, edat, procedéncia, estudis).

Nombre de consultes (per tipologia).

Evolucio en el nombre d’activitats any a any (%).

Grau de satisfaccié / valoracié qualitativa dels/les usuaris/es (fitxa d’avaluacio).
Nombre de reunions o contactes realitzats amb els professionals que treballen
en els instituts (infermeres, educadors/es socials -serveis d’atencié integral als
menors i families-, tecnics/es d’inclusio social, etc.), aixi com amb altres serveis i
departaments (Tarda Jove, drogodependéncies, etc.).

Nombre de técnics/es que formen part de la xarxa.

Evolucié anual en el nombre de consultes derivades a altres professionals /
serveis (%).

Evolucid anual en el nombre de consultes procedents d’altres serveis (%).
Valoracié qualitativa dels técnics i professionals implicats.

JOU
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PROGRAMA 15: Millora de la prevencid i la sensibilitzacio

OBIJECTIUS

© Insistir en les tasques de prevencié i sensibilitzacié relacionades amb les
conductes de risc entre els/les joves.

©  Ampliar I'espectre de tematiques abordades des de les campanyes de prevenci6 i
sensibilitzacio.

© Augmentar el coneixement que tenen els/les joves sobre els problemes de salut
que els poden afectar, relacionats amb consums, alimentacid, sexualitat, etc.

© Realitzar estratégies de prevencio ajustades a la realitat local.

© Reduir els nivells de consum i, per tant, els riscos i els efectes adversos
relacionats amb els consums d’alcohol, tabac i/o altres drogues.

©  Tractar d’incrementar I'edat d’inici d’aquests consums.

© Ppromoure la igualtat entre les persones, aixi com aconseguir que els/les joves
siguin capacos d’identificar les relacions abusives.

©  Sensibilitzar per tal d’eradicar la violéncia de génere, aixi com I'tis i I'abus de les
noves tecnologies que la fomenten.

© Adequar metodologies per tal de garantir el disseny d’accions que arribin més

als/les joves (us del llenguatge, canals adequats, comunicacié horitzontal,
importancia de les experiencies transmeses en primera persona, etc.).

© Donar a conéixer els serveis d’assessorament i atencid existents.
©  Treballar la prevencié i la sensibilitzacié també amb les families.
ACTUACIONS

32. Dissenyar i implementar accions de sensibilitzacié i prevencié de riscos,

dirigits a joves (i families).

Evidentment, la sensibilitzacié i la prevencié en I'ambit de la salut jove sdén

tematiques i ambits que s’estan treballant des de fa temps des del departament.
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Durant la fase de diagnosi, pero, i a nivell general, s’ha constatat que de vegades els
formats de les accions plantejades no sempre sén els més adequats o adients per
arribar als/les joves. Aixi, per exemple, sovint es realitzen campanyes allunyades del
seu llenguatge o xerrades en grans grups, que de vegades poden resultar ineficients
(pressié del grup).

Per aix0 es proposa insistir en aquestes campanyes, accions, etc, pero vetllant
constantment per adequar metodologies, i perqué aquestes arribin als/les joves. Es
important apostar per la comunicacid entre iguals i I'exposicié d’experiéncies
personals i casos reals per part dels ponents i formadors/es, i per formats més
tutoritzats / personalitzats.

En definitiva, accions de sensibilitzacid6 amb una orientaci6 més natural, propera,
constructiva, participativa i orientada a la responsabilitat i I'autonomia personal, pero
sempre des d’un pla d’horitzontalitat entre formadors/es i els/les joves.

També en aquest sentit es posa de manifest la gran conveniéncia i necessitat de
programar accions i oferir eines a les families en aquests ambits.

INDICADORS D’AVALUACIO

Nombre de d’accions (campanyes / tallers / xerrades) realitzades.

Evolucio en el nombre d’activitats any a any (%).

Nombre de participants en aquestes accions i perfil (edats, sexe).

Valoracié qualitativa dels formadors/ponents.

Nombre d’accions dirigides a les families realitzades.

Nombre d’assistents / participants en aquestes accions dirigides a families..
Valoracio qualitativa de les persones assistents (fitxa d’avaluacio).

29999999
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PROGRAMA 16: Foment de I'oci saludable

AJUNTAMENT DE REUS

OBJECTIUS

Promoure i oferir activitats d’oci alternatiu i saludable entre els/les joves.
Implicar el teixit associatiu local en la mostra de possibilitats d’oci alternatiu
als/les joves.

Potenciar la visibilitat d’aquestes entitats entre el col-lectiu de joves.

Vetllar perque els propis joves proposin, crein i/o participin en la propia
conceptualitzacio de les propostes d’activitats d’oci i temps lliure.
Descentralitzar les activitats a realitzar, treballant en barris i amb els/les joves i
entitats de cada zona, per crear noves sinérgies i complicitats.

Vincular els espais d’oci nocturn de la ciutat en un projecte continuat de
prevencid de riscos entre els/les joves, i també relacionat amb els conceptes de
qualitat, responsabilitat i convivéncia.

@  Fomentar I'is del preservatiu entre els/les joves, facilitant-ne la seva obtencid en
el marc de I'oci nocturn.

2 9 929% 929

ACTUACIONS

33. Potenciar I'oferta d'activitats ludico-esportives organitzades dels del Casal.

A dia d’avui, la major part de les activitats ludico-esportives plantejades i
organitzades des del Casal s’emmarquen en el programa Altersuer.

L’Altersuer és un programa d’activitats que promociona I'oci alternatiu i saludable
entre (i per a) els/les joves de Reus. Contempla activitats al llarg de tot I'any, de
diferent caire: cursos, tallers, teatre, activitats esportives, activitats nocturnes, etc.

Tal com vam detectar durant la fase de diagnosi participativa, aquest programa és

vist amb bons ulls per part dels/les joves, en reconeixen la importancia i desperta
interés entre ells/es, perdo també molts/es en desconeixen la seva existéncia.
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Es evident doncs que aquestes activitats requereixen de majors esfor¢os en la seva
promocid i continuitat, i alhora en la implicacié dels/les propis/es joves (i/o entitats)
en el disseny d’aquestes graelles d’activitats. Aixi, s’Tha posat de manifest la
importancia de que siguin els propis joves els que proposin, crein i/o participin en la
propia conceptualitzacid de les propostes d’activitats d’oci i temps lliure.

Alhora cal seguir insistir en la descentralitzacié d’aquestes activitats, treballant en
barris i amb els/les joves i entitats de cada zona, per crear noves sineérgies i
complicitats.

També, i d’acord a les iniciatives, voluntats i disponibilitat de col-laboracié de les
propies entitats, es planteja la possibilitat de desenvolupar una “Fira / Dia d’Oci
Alternatiu”, (es podria relacionar amb la Mostra d’Entitats, veure actuacié Projectar,
coordinar i dinamitzar una Mostra d'Entitats.) en la qual aquestes mostrin
possibilitats d’oci alternatiu als/les joves i, alhora, es potencii la visibilitat d’aquestes
entitats entre el col-lectiu de joves.

34. Garantir la continuitat del projecte NitsQ, de prevencid i reduccié de riscos en
I'oci nocturn, i potenciant la participacio de joves i entitats.

El projecte Nits Q, a dia d’avui encara en fase pilot a la ciutat, treballa per la
prevencié i reduccié de riscos en l'oci nocturn. Es tracta d’un projecte de la
Generalitat de Catalunya i que, per tant, es treballa en diferents municipis de
Catalunya (sota el distintiu Q de festa!)

Es considera prioritari garantir la continuitat i vertebracio definitiva d’aquest projecte
a Reus (en el marc també del "Pacte de la Nit"), aglutinant en ell a propietaris de
locals d’oci, els cossos de seguretat, entitats veinals i culturals, Creu Roja, Serveis
Urgencies i altres grups i entitats de la ciutat.

Val a dir que el projecte Q de festa! és un projecte pioner a nivell europeu pel que fa
la implicacié de la industria de l'oci en politiques de prevencid i RdR i la intencié és
que es vinculi, a través d’aquesta xarxa a locals d'arreu de Catalunya i de diferents
ciutats d'Europa, com ara Paris, Brussel-les i Zuric, que també ofereixen serveis
afegits de qualitat en |'oci nocturn.

JoV
J00: mypm
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Es per aixo que es considera imprescindible potenciar al maxim la participaci6 de les
entitats i de voluntaris en els treballs de prevencio associats a aquest projecte, per tal
d’augmentar-ne la repercussid i el compromis compartit.

Dir també que és evident que els comportaments sexuals de risc persisteixen entre
els/les joves (de fet cada vegada apareixen en edats més prematures i sovint també
vinculades a les activitats d’oci nocturn) i, alhora, en la fase de diagnosi s’ha posat de
manifest que no existeix un accés tan facil al preservatiu com anys enrere, fet que ha
derivat en una disminucio en el seu Us entre els/les joves (també a rad del seu preu).

Per aix0, es planteja, en el marc d’aquest projecte, la necessitat de tornar a impulsar
I'existéncia de dispensadors de preservatius en els locals d’oci nocturn de la ciutat.

INDICADORS D’AVALUACIO

Nombre d’activitats realitzades.

Evolucid en el nombre d’activitats any a any (%).

Nombre de participants i perfils (edats, sexe).

Evolucid en el nombre d’assistents a les activitats (%).

Grau de satisfaccid / valoracié qualitativa dels/les assistents (fitxa d’avaluacid).
Nombre de reunions o contactes realitzats en el marc del projecte NitsQ.
Nombre de locals participants i entitats implicades.

Valoracié qualitativa dels agents implicats.

299292929299
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EDAT DESTINATARIS

/ USUARIS

12-
16

16-
18

29

PROGRAMA 14: Redisseny estructural i de funcions del serve

Estructurar un servei
d’informacid i assessorament

30 individualitzat (Consulta
Psicolove).
Possibilitar una més agil
31 col-laboracid i suport

bidireccional entre els serveis de
suport i salut de la ciutat.

PROGRAMA 15: Millora de la prevencid i la sensibilitzacio

Dissenyar i implementar accions
de sensibilitzacié i prevenci6 de
riscos, dirigits a joves (i families).

32

PROGRAMA 16: Foment de I'oci saludable

Potenciar I'oferta d'activitats

33 | ludico-esportives organitzades
dels del Casal.
Garantir la continuitat del
projecte NitsQ, de prevencid i
34 | reducci6 de riscos en I'oci

nocturn, i potenciant la
participacio de joves i entitats.

ACTUACIO D’ESPECIAL ATENCIO A:

Treball
amb

entitats o
grups

i d’atencio personalitzada

Descentralitz
acio
d’actuacions

Col-lectius
amb menys
oportunitat
s

Mas
Carandell

Partici
pacio

Instituts de
Secundaria

AJUNTAMENT DE REUS

INSTANCIES A COOPERAR | NIVELL DE COL-LABORACIO™

Esport
s

JOU:
NTUT
REUS

CASALJIOVES

NIVELL
PRIORITAT

Cultur
a

Casal de
les Dones

Benesta
r Social

Enseny
ament

Altres

.l |

i B
.

2

13 . . ) ) , . L
Els tres diferents nivells de col-laboracid es descriuen en I'apartat Integralitat (Principis Rectors del Pla)
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ESPORTS

Afavorir la practica esportiva entre els/les joves, en un entorn de respecte
i de plena igualtat entre les persones
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PROGRAMA 17: Gestio, dinamitzacio i manteniment d’equipaments i
instal-lacions publiques esportives

OBJECTIUS

Augmentar la practica esportiva informal i habitual entre els/les joves.

Millorar I'estat i condicions d’higiene de les instal-lacions i equipaments
esportius publics i oberts, per fomentar-ne I'optimitzacid i aprofitament.
Possibilitar la cessié de la gestic d’espais a entitats i/o col-lectius (co-
responsabilitat en el manteniment, vigilancia i/o gestié dels espais).

Fomentar la responsabilitat, I'autoorganitzacio, la participacio activa i el
compromis entre els/les joves en la gesti6 dels espais publics.

Potenciar I'esport com a eina per treballar valors i habits saludables entre els/les
joves.

2 92 92 99

ACTUACIONS

35. Procurar I'adequacié i manteniment de la xarxa d’espais publics urbans per a
la practica esportiva.

En general, i segons el que s’ha detectat en la fase de diagnosi, els equipaments i
instal-lacions publiques esportives sén ben valorades entre els/les joves, tot i que es
posa de manifest la manca de manteniment d’algunes d’aquestes instal-lacions a
I'aire Iliure.

Es evident que la freqilient preséncia d’actes incivics o vandalics en aquests espais és
un greu handicap en el seu manteniment i en la garantia del seu adequat estat de
conservacioé.

En aquest sentit, des del PLJ es proposa vetllar per incrementar el nombre i qualitat
dels espais publics oberts a la practica esportiva espontania i informal (possibilitat
d’utilitzar/habilitar equipaments ja existents) i vetllar pel correcte manteniment dels
mateixos.

JoV
J00: mypm

CASALJOVES
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En aquest sentit, i des del propi Departament de Joventut, es contempla com a bona
opcio ser I'interlocutor amb els/les joves i vehicular les propostes de manteniment /
gestio d’aquests espais.

36. Possibilitar el sorgiment (i coordinar) projectes de gestié d'espais i
equipaments esportius oberts, amb la participacié de joves i/o entitats.

Esta clar que garantir un correcte manteniment i estat de conservacié dels espais i
equipaments esportius oberts i/o a I'aire lliure és complicat, ja que a dia d’avui no es
pot garantir que una actuacié de manteniment tingui una perdurabilitat minima
(sovint passa que al cap de poques hores o dies, certs actes vandalics poden tornar a
convertir en inutilitzable aquell espai).

Aixi, sovint només els espais que compten amb cert grau d’autogestido (co-
responsabilitat d’alguna entitat o col-lectiu) garanteixen aquest bon Us i estat de
conservacio i manteniment.

Per aix0, i per fomentar també la responsabilitat i el compromis entre els/les joves,
des del departament es treballara per vertebrar o coordinar algun projecte de gestio
d’aquests espais amb les entitats que s’hi mostrin interessades.

Un cas paradigmatic d’aquestes situacions és el de I'Skateparc, espai en el qual es
reclamen actuacions de manteniment, perd que cal que siguin consensuades amb
els/les usuaris/es, que cal també integrar-los en el manteniment, vigilancia i/o gestio
de I'espai.

Alhora, tot i que és un tema que comporta certa complexitat, es planteja la
possibilitat de treballar en I'obertura i utilitzacié dels patis dels centres educatius
(basicament Primaria) per a la practica esportiva de caire informal i/o activitats
lddiques. Es una proposta en la qual també caldria vincular-hi entitats i/o voluntaris i
que per tant es planteja com a possible projecte de futur.
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INDICADORS D’AVALUACIO

2 92999 99 929 9

Evolucio en el nombre el nombre dels espais publics oberts a la practica
esportiva espontania i informal.

Evolucid en el nombre d’usuaris/es (%).

Nombre d’activitats realitzades per tal de recollir aportacions o necessitats
dels/les joves en el marc d’aquests espais publics.

Nombre de propostes recollides i tipologia.

Nombre de propostes vehiculades i % d’acceptacid/realitzacié d’aquestes
propostes.

Nombre de reunions realitzades amb entitats o col-lectius per la gestio d’espais.
Nombre de propostes executades.

Nombre d’entitats o col-lectius participants en aquests projectes de gestio /
manteniment.

Grau de satisfaccié / valoracié qualitativa dels/les usuaris/es i col-lectius o
entitats implicades.

J0
1Y
REUS

PROGRAMA 18: Promocio6 d'activitats i difusio de les existents

CASALJOVES

AJUNTAMENT DE REUS

OBJECTIUS

©  Augmentar la practica d’activitats fisiques i esportives de caire ltdic i educatiu
entre els/les joves.

©  Facilitar I'accés de tots els/les joves a la practica esportiva, prestant especial

atencio a la promocid de I'esport de caire informal entre les noies i entre joves

nouvinguts.

Promoure la practica d’esports més minoritaris.

Potenciar la funcio educativa, cohesionadora, saludable i preventiva de I'esport.

Millorar la difusid de les activitats existents, de caire esportiu per a joves, a la

ciutat.

Obrir la programacid d’activitats per joves a diferents espais i equipaments

(descentralitzacio d’activitats).

2 9299

ACTUACIONS

37. Programar activitats de caire esportiu, per potenciar la practica esportiva
informal, no federada i/o vinculada a I'oci.

Tot i que els/les joves son el perfil de poblacié que presenta un més alt nivell de
practica esportiva, convé insistir, des del departament, i com a part fonamental de
les politiques de joventut de la ciutat, en potenciar la practica esportiva informal i
vinculada a I'oci entre aquest col-lectiu de poblacio.

Val a dir que, a dia d’avui el departament ja organitza activitats d’aquestes
caracteristiques, com ara tornejos o activitats esportives nocturnes o informals

(normalment en el marc del programa d’oci alternatiu Altersuer).

En aquest sentit, també és important (i és una questié fonamental pel departament)
seguir potenciant i promovent la practica d’esports més minoritaris, i entre les noies
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(s’ha detectat que costa més implicar-les en aquestes activitats esportives de caire
informal).

Amb tot perd, a part d’insistir en consolidar aquesta oferta, cal millorar la
comunicacié amb els joves, ja que es posen de manifest les dificultats per tal de que
la informacié referent a les activitats esportives que es programen a la ciutat arribi
als seus destinataris (els/les joves).

38. Intervenir en el projecte Esports als Barris.

El projecte “Esports als Barris” és un projecte integrador impulsat basicament per
I'area de Benestar Social i I'area d'Esports de I'ajuntament.

Aquest projecte es desenvolupa a tots els districtes de la ciutat, en els equipaments i
entitats existents, a través de la programacié de diverses activitats esportives (futbol,
futbol sala, basquet, badminton, etc.).

A més, en totes aquestes activitats es realitza un treball socioeducatiu, de cohesid i
inclusio social, aixi com accions formatives i de prevencio (sobre temes de sexualitat,
drogues, entre d’altres), per part de monitors, educadors socials, técnics esportius de
zona i mediadors interculturals.

Des del Departament de Joventut s’aposta per participar activament en aquest
projecte (que integra molts dels principis rectors del propi PLJ), potenciant-ne la
difusid, oferint possibles vies de col-laboracid).

JOV
JOU

CASALJOVES

la palma
AJUNTAMENT DE REUS n E“s

INDICADORS D’AVALUACIO

L
L
L
L
L
L
L
L
L

Nombre d’activitats realitzades.

Evolucio en el nombre d’activitats any a any (%).

Nombre de participants i perfils (edats, sexe).

Evolucio en el nombre d’assistents a les activitats (%).

Evolucio en el nombre de participants en activitats relacionades amb esports
minoritaris.

Evolucid en la participacié femenina en aquestes activitats.

Grau de satisfaccid / valoracio qualitativa dels/les participants.

Nombre de reunions o contactes realitzats amb els departaments implicats en el
desenvolupament d’aquestes actuacions.

Valoracio qualitativa dels serveis oferts per part dels propis agents implicats.
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CARACTERISTIQUES | APUNTS METODOLOGICS DE LES ACTUACIONS

EDAT DESTINATARIS < P 214 NIVELL
ACTUACIO D’ESPECIAL ATENCIO A: | NCIES A COOPERAR I NIVELL DE COL-LABORACIO
/ USUARIS PRIORITAT

Treball Col-lectius

amb amb menys

entitats o oportunitat
grups s

Descentralitz
de acio
30 d’actuacions

Casal de
les Dones

Benesta
r Social

Cultur
a

Instituts de Mas Partici

Secundaria | Carandell | pacio

Enseny
ament

12-
16

16-
18

18-
29

Esport
s

PROGRAMA 17: Gestio, dinamitzacio i manteniment d’equipaments i instal-lacions publiques esportives

Procurar I'adequacio i
manteniment de la xarxa d’espais
publics urbans per a la practica
esportiva.

35

Possibilitar el sorgiment (i
coordinar) projectes de gestio
36 | d'espais i equipaments esportius
oberts, amb la participaci6 de
joves i/o entitats.

PROGRAMA 18: Promoci6 d'activitats i difusio de les existents

Programar activitats de caire
esportiu, per potenciar la practica

37 esportiva informal, no federada
i/o vinculada a I'oci.
38 Intervenir en el projecte Esports

als Barris.

' Els tres diferents nivells de col-laboracié es descriuen en 'apartat Integralitat (Principis Rectors del Pla)
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CULTURA | OCI

Donar veu i oportunitats a les inquietuds i iniciatives juvenils, ja siguin de caire cultural, artistic, etc.,
i treballar per oferir una major i més rica i variada oferta cultural i d’oci al col-lectiu de joves
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PROGRAMA 19: Ampliacid i diversificacié de I'oferta cultural dirigida
a joves, fomentant la seva participacié en la (co-)programacio de les
activitats

OBJECTIUS

JoV
J00: mypm
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ACTUACIONS

@ Consolidar una programacio regular i periddica, d’activitats culturals dirigides a

joves.

© Promoure i potenciar la col-laboracié i participacié de joves i entitats en la

programacio d’aquestes activitats.

@  Fomentar la programacid d’iniciatives i activitats en aquelles époques de menys

programacio.

@  WMillorar la difusio de les activitats programades i/o existents, de caire cultural i

per a joves, a la ciutat.

© Descentralitzar la programacié d’activitats per joves a diferents espais i
equipaments.

© Garantir la programacié d’activitats (i augment de la seva visibilitat)

especificament co-dissenyades des del Casal, amb la participacio dels joves, en el

marc dels grans esdeveniments de ciutat (festes majors, festivals, etc).

Augmentar la presencia de joves en els Centres Civics.

Aportar als Centres Civics noves visions en els formats i tematiques de les

activitats programades, d’acord a les necessitats del col-lectiu de joves.

Augmentar I'oferta d’activitats que s’ofereixen des del Casal de Joves.

Crear espais de relacio, complicitat entre joves, entitats i Ajuntament a I’hora de

programar l'oferta cultural de la ciutat.

Promoure i dinamitzar la participacié dels/les joves en els principals

esdeveniments festius de la ciutat.

2 9299 929

39. Treballar en la (co-)programacié d'activitats culturals, potenciant Ila
participacioé de joves, entitats i associacions.

Tot i que molts/es dels/les joves han destacat, al llarg de la fase de diagnosi, la bona
salut de I'oferta cultural i d’oci de la ciutat (percepcio de que fins i tot és superior a la
de ciutats properes o similars), també es fa palesa certa percepcié de “no-adequacié”
d’aquesta oferta als seus interessos.

Alhora, per part de les entitats s’exposa la conveniéncia de treballar conjuntament en
la programacié d’activitats (a través de trobades, reunions periodiques, o fins i tot
relacié online).

Aixi, per tal de minimitzar aquesta mancancga (o almenys percepcid), el departament
treballara per impulsar majors complicitats i vies de cooperacié amb les entitats a
I’hora de programar aquesta oferta.

Es evident que tendir cap a un model que fomenti la cogestid, co-decisid i co-
responsabilitat en la programacié d’activitats (i gestié d’espais) pot acabar sent més
eficient i eficag, des de tots els punts de vista.

Alhora s’insistira en millorar la comunicacid i la difusié de les activitats culturals
programades, aixi com en integrar nous i majors descomptes per a joves en la resta
d’activitats culturals que es programen en tota la ciutat (a través de la Targeta Jove,
veure (veure PROGRAMA 26: Targeta Jove).

En aquest entorn de treball, també es posara I'accent en insistir en la programacié
d’activitats des del Casal (i augment de la seva visibilitat) en el marc dels grans
esdeveniments de ciutat (festes majors, festivals, etc). Aixi, es proposa enfortir
vincles de caracter permanent amb les entitats/persones/departaments que
organitzen aquests esdeveniments, per trobar vies de col-laboracié a I'hora de
programar activitats especifiques per al col-lectiu de joves en el marc d’aquests
esdeveniments o festivitats.
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40. Enfortir la relacié del Casal de Joves amb els Centres Civics i establir vies de
col-laboracié en la programacio conjunta d'activitats per joves.

A nivell d’equipaments, els/les joves mostren coneixement i relativa frequiéncia d’ds
en relacio a diversos equipaments de la ciutat (p.e. la Biblioteca Xavier Amords, la
Palma i els teatres), pero, per contra, molts reconeixen no haver utilitzat mai o no
conéixer la programacié d’activitats dels Centres Civics.

Amb tot doncs, es constata que aquests Centres Civics no es perceben com un
referent d’oci juvenil, i el seu nivell d’utilitzacié entre la poblacié jove és molt baix.

En aquest sentit argumenten aquest poc Us a un tema d’horaris (impossibilitat, per
exemple, de realitzar-hi activitats en cap de setmana), a la manca d’activitats
adrecades a menors de 16 anys en la seva programacio, entre d’altres gliestions.

Aixi, per tal d’incidir en tots aquests punts, el departament es proposa enfortir els
llagos col-laboratius (intensificar la relacid, més directa, concreta i en benefici mutu)
amb aquests centres civics per tal d’aportar noves visions en els formats i tematiques
de les activitats programades, d’acord a les necessitats del col-lectiu de joves.

De manera paral-lela, aquesta relacié també pot acabar generant noves activitats al
Casal de Joves, i millorar aixi I'optimitzacio dels seus espais i nivell de freqiientacio.

JOV
NTUT
REUS

CASALJOVES

AJUNTAMENT DE REUS

INDICADORS D’AVALUACIO

2 9299 929%99%9%9

2 9299

Nombre d’activitats programades.

Evolucid en el nombre d’activitats any a any (%).

Nombre de participants i perfil d’aquests/es (edats, sexe).

Evolucio en el nombre d’assistents a les activitats (%).

Nombre de reunions de col-laboracio realitzades amb entitats, per tal de
programar activitats al Casal.

% d’activitats procedents d’aquestes noves col-laboracions.

% d’usuaris/es en activitats fruit d’aquestes noves col-laboracions.

Grau de satisfaccio / valoracié qualitativa dels/les usuaris/es i/o assistents (fitxa
d’avaluacio).

Nombre de reunions realitzades amb els Centres Civics, per tal de fer
aportacions o propostes d’activitats per incloure-les en les respectives
programacions.

Nombre de propostes d’activitat nascudes fruit d’aquesta col-laboracio.

Evolucié en el nombre d’usuaris/es joves en els Centres Civics.

Evolucio en el nombre d’activitats programades al Casal fruit d’aquesta
col-laboracid.

Evolucid en el nombre d’usuaris/es del Casal fruit d’aquesta col-laboracid.
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PROGRAMA 20: Suport a les inquietuds artistiques i culturals sorgides
dels/les joves

OBIJECTIUS

@ Estimular, fomentar i donar suport a la creacid artistica entre els joves, en
qualsevol de les seves vessants i disciplines.

@ Ppotenciar la creacié i produccié musical dels/les joves, donant especial suport a

noves formacions i grups novells, i promocionant els grups/usuaris dels bucs

d’assaig del Casal.

Augmentar el nivell d’us dels bucs d’assaig del Casal.

Facilitar I'accés a espais i equipaments per a manifestacions culturals sorgides

dels/les joves.

© Donar a conéixer i posar a I'abast dels/les joves informacio de tots els espais i
equipaments disponibles.

29

ACTUACIONS

41. Potenciar els Bucs d'Assaig del Casal de Joves.

El Casal de Joves ofereix tres bucs d'assaig totalment equipats i insonoritzats als/les
joves que ho requereixen per assajar i poder tirar endavant els seus projectes
musicals. Per tant déna servei a molts/es joves que, d’altra forma, ho tindrien dificil
per realitzar la seva activitat creativa.

A dia d’avui, els bucs sén usats una mitjana de 1145 hores/ any, per uns 300 usuaris
cada any. Aquestes dades indiquen un grau d’ocupacié dels bucs forga regular i molt
satisfactori.

Complementariament, s’ofereix un servei d'enregistrament de maquetes i projectes
musicals (amb una mitjana de 200 hores de gravacid/any), que déna servei, també, a
molts/es joves que no son usuaris/es habituals dels bucs d’assaig.

JoV
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A més, s’ofereix assessorament musical, técnic (funcionament d’aparells relacionats
amb la musica) i legal (seguretat social, drets d’autor, centres de formacié,etc), als
usuaris/es que ho requereixen.

Amb I'objectiu de possibilitar i potenciar la creacié artistica entre els/les joves, és
important seguir disposant d’aquest equipament, aixi com dotar-lo de les eines i
recursos necessaris per a la seva dinamitzacio.

A dia d’avui, el fet que una sola persona gestioni els bucs i 'estudi de gravacié
impedeix dedicar temps en la programacié d’altres activitats de dinamitzacid. Per
tant, cal dedicar esforgos en possibilitar aquestes tasques de dinamitzacid.

42. Seguir donant suport a la creacié musical jove, a través del concurs Reussona.

El Reussona és un concurs de musica que vol potenciar i promocionar la creacié i
I'activitat musical entre els/les joves. En ell no hi poden participar grups amb
contracte discografic vigent ni formacions que hagin obtingut el primer premi en
edicions anteriors.

Es tracta d’un concurs plenament consolidat (se n’han realitzat 17 edicions) i molt
conegut en aquestes comarques.

Tot i amb aixo cal donar-li més resso i treballar, en la mesura del possible, en garantir
cert nombre de participants, tot facilitant les condicions de presentacié dels grups.
De fet, aquesta és una linia de treball que ja s’esta duent a terme.

43. Vertebrar un projecte de suport als Joves Creadors amb impacte real entre
aquest col-lectiu i amb major visibilitzacié entre la ciutadania.

En la fase de diagnosi s’ha detectat una notable manca d’inquietuds creatives entre
molts/es joves. A més, els/les joves que tenen aquestes inquietuds i tenen projectes
de creacié artistica exposen certes dificultats (i manca de facilitats i/o mitjans) per
exercir la seva activitat, per promocionar-se i per donar-se a conéixer.
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Per tal, doncs, de potenciar i donar suport a la inquietud artistica entre els/les joves i
potenciar la creacié artistica local es proposa articular un projecte de foment de
I'activitat artistica entre joves. Aquest projecte hauria de tendir a ser un espai de
confluencia i visibilitzacié de propostes artistiques i culturals dels/les joves de la
ciutat.

De fet, des del departament ja s’han fet, al llarg dels anys, diversos projectes en
aquest sentit (Crear’t, Interruptor, etc.), pero I'actual proposit és el de treballar per
tal de posar a I'abast dels/les joves creadors espais, infraestructures i recursos i de
que aquests projectes creatius tinguin una major visibilitzacié a nivell de ciutadania i
entre els propis creadors, i alhora vincular-los a tematiques que es treballen des del
Casal (bullying, igualtat, etc).

Tanmateix, es considera interessant, per exemple, tractar de que el projecte es
coordini amb Promocid de Ciutat per tal de que es puguin fer intervencions en I'espai
urba i que s’acabin generant noves peces d’art urba a la ciutat.

En un altre ordre de coses (i en relaci6 amb el que es descriu en les actuacions
Reactivar, adaptar i potenciar la utilitzacié de la Guia d’Equipaments i Recursos de
Reus i Augmentar la cessid d'espais del Casal a entitats, colelectius o iniciatives
d’interés entre els/les joves., és important facilitar a aquests joves creadors la
utilitzacié d'espais per la realitzacié d’activitats culturals i/o artistiques i ajudar-los en
la produccié i creacié cultural i artistica.

Aixi, en el marc de la diagnosi participativa, els/les joves han manifestat que
consideren que la ciutat disposa d’'una bona dotacié d’equipaments publics per a la
produccio, promocid i exhibicié de I'activitat artistica i creativa (centres civics, sales,
etc.), pero, tot i amb aixo, es detecten certes dificultats per accedir a la utilitzacié
d’aquests espais i infraestructures, en especial la via publica.

En aquest sentit, la Guia telematica d'espais i equipaments de la ciutat podria ser una
bona eina per coordinar aquests aspectes, sempre i quan se’n faciliti i promocioni el
seu Us (durant la fase de diagnosi, quan s’ha explicat la idea i contingut als/les joves,
aquests/es I’han valorada molt positivament).

Jou
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De fet, i més en aquest moment en el qual cal ser inventius pel fet de disposar de
recursos economics limitats, els/les joves sovint reclamen facilitats i confianga, més
que subvencions. Es en aquest marc en el qual aquesta actuacié pren més sentit.

AJUNTAMENT DE REUS

INDICADORS D’AVALUACIO

Nombre d’usuaris/es dels bucs d’assaig del Casal i perfil (edats, sexe).

Evolucid anual en el nombre d’usuaris.

Nombre de grups participants en el concurs Reussona (i tipologia / estil musical)
i perfil dels components (origen, edats, sexe).

Evolucio anual en el nombre de grups inscrits.

Nombre de propostes presentades en el marc del projecte de suport als joves
creadors.

Nombre de peticions de cessio d’espais i equipaments vehiculades.

% d’acceptacio d’aquestes peticions.

Evolucio en el nombre d’espais i equipaments posats a disposicio de ser
utilitzats.

Grau de satisfaccié / valoracid qualitativa dels/les usuaris/es, participants i/o
sol-licitants (fitxa d’avaluacio).

2 92999 929 2%
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EIX: CULTURA I OCI
CARACTERISTIQUES | APUNTS METODOLOGICS DE LES ACTUACIONS
EDAT DESTINATARIS

4 D’ A A- 415 NIVELL
/ USUARIS ACTUACIO D’ESPECIAL ATENCIO A: | NCIES A COOPERAR I NIVELL DE COL-LABORACIO PRIORITAT

Més | Descentralitz Treball Col-lectius
12- | 16- | 18- de acié amb amb menys | Instituts de Mas
16 | 18 29 | . entitats o | oportunitat | Secundaria | Carandell
30 d’actuacions —— .

PROGRAMA 19: Ampliacid i diversificacio de I'oferta cultural dirigida a joves, fomentant la seva participacio en la (co-)programacio de les activitats

PROGRAMA 20: Suport a les inquietuds artistiques i culturals sorgides dels/les joves

Salut
Public

Cultur
a

Partici
pacio

Esport
s

Benesta Casal de Enseny
rSocial | les Dones | ament

Treballar en la (co-)programacié
d'activitats culturals, potenciant
la participacio de joves, entitats i
associacions.

39

Enfortir la relacié del Casal de
Joves amb els Centres Civics i

40 | establir vies de col-laboracié en la
programacio conjunta d'activitats
per joves.

Potenciar els Bucs d'Assaig del
Casal de Joves.

41

Seguir donant suport a la creacio
42 | musical jove, a través del concurs
Reussona.

Vertebrar un projecte de suport
als Joves Creadors amb impacte
43 | real entre aquest colelectiu i amb
major visibilitzacié entre la
ciutadania.

B Els tres diferents nivells de col-laboracid es descriuen en 'apartat Integralitat (Principis Rectors del Pla)
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PARTICIPACIO | SUPORT A ENTITATS

Dotar al col-lectiu de joves d’eines i mecanismes de participacio per tal de que puguin
tenir veu i ser escoltats (i prendre part en les decisions) en relacié a tot allo que els i les afecta

Donar suport i facilitats a entitats juvenils / associacions / col-lectius de la ciutat,
per tal de que posin en practica projectes i iniciatives d’interés compartit
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PROGRAMA 21: Espais per la interlocucio i participacio

OBJECTIUS

© Consolidar i dinamitzar els espais de participacid, interlocucié i contacte entre
I'ajuntament i els/les joves de la ciutat.

@ Ppotenciar els canals i eines de participacié i interlocucié menys formals i flexibles
(comissions tematiques, per exemple) i aixi propiciar I'adaptacio constant i el
coneixement constant de la realitat i necessitats dels/les joves de Reus.

@ Augmentar el nivell de participacié dels/les joves en aquests espais, millorant el
seu funcionament i la visibilitzacié de la transcendencia i implementacié practica
de les seves propostes.

@ Informar regularment a través d’aquests espais del grau d’execucié del PLJ i de
la seva avaluacid, aixi com recollir idees i propostes a integrar en les politiques
de joventut de la ciutat.

ACTUACIONS

44. Mantenir i dinamitzar el Consell Municipal de Joventut com a organ
d’informacié i debat participatiu amb els/les joves.

El Consell Municipal de Joventut és un mecanisme de participacid de la Regidoria de
Joventut per canalitzar la participacié dels/les joves en les politiques de joventut que
es desenvolupen a la ciutat.

En aquest Consell hi poden participar representants de les entitats juvenils de la
ciutat, joves en representacié dels instituts i representants politics.

El Consell Municipal, tot i que informa les entitats de les politiques i projectes que
s’estan desenvolupant, és un instrument que presenta certes mancances.

JoV
J00: mypm

CASALJOVES

REUS o

AJUNTAMENT DE REUS

En aquest sentit, cal dotar-lo de major contingut i d’una utilitat real de participacio.
Aquest fet provocaria que les entitats i associacions, que a dia d’avui no li veuen una
utilitat clara, hi assistissin i hi participessin.

En tot cas, és una bona eina i el principal repte és dinamitzar-lo, per tal de que la
participacio en ell sigui major.

Per exemple, es proposa informar regularment del grau d’execucié del PLJ i de la seva
avaluacié (establir periodicitat en base les etapes d’avaluacié del PLJ), per tal de que,
des del Consell, es suggereixin idees i propostes, que es puguin incorporar a aquest
document totalment adaptable a les noves realitats del col-lectiu de joves de la
ciutat.

45. Potenciar la creacid de comissions de treball tematiques obertes (forums
joves)

Les comissions de treball tematiques es van crear per fomentar la participacid a
I’entorn del propi Consell Municipal de Joventut.

Sén reunions monotematiques i, per aquest motiu, sovint sén més concretes i més
atractives entre les persones interessades en aquell determinat tema.

En aquest sentit, es proposa potenciar aquest format de participacié (format de
forum jove), per tant tematiques, i de les quals en derivin propostes a elevar al
Consell Municipal de Joventut.

Convé, doncs, sistematitzar el funcionament d’aquestes comissions (establir
calendari minim, programar o determinar tematiques amb certa antelacid,
dinamitzar potencials agents interessats, etc.) per generar debat previ, expectatives,
participacio i implicacio per part de totes les parts.
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46. Donar continuitat i resso al Consell Municipal de Joves a Secundaria.

El Consell Municipal de Joves a Secundaria és un projecte que s’inicia I'any 2015 i que
complementa el Consell Municipal de Joventut, que existeix a la ciutat des de I'any
2010.

Aquest Consell, doncs, déna veu, fomenta la participacid, facilita la relacid entre
joves i institucions, i permet coneéixer les inquietuds i les necessitats dels/les joves
menors de 18 anys de la ciutat. Alhora déna continuitat al treball participatiu que
s’inicia en el Consell Municipal d'Infants (i que disposa d’una llarga trajectoria).

En aquest sentit, es proposa seguir impulsant la realitzacié d’aquest Consell al llarg
dels propers anys, normalment vinculat a temes d’interes col-lectiu, i intentar que les
propostes que se’n generin puguin acabar sent implementades.

INDICADORS D’AVALUACIO

Nombre d’organs / eines / mecanismes de participacié convocades i realitzades.
Evolucid en el nombre d’aquestes convocatories any a any (%).

Nombre de persones i entitats participants i perfil d’aquestes (edats, sexe).
Mitjana d’assistents a les convocatories.

Evolucio en el nombre d’assistents (%).

Nombre de propostes sorgides d’aquests organs/figures i % d’adoptacio i
implementacio d’aquestes.

Grau de satisfaccié / valoracié qualitativa dels/les participants i/o assistents
(fitxa d’avaluacid).

92 999999
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PROGRAMA 22: Millora de les eines i serveis de suport a entitats

AJUNTAMENT DE REUS

OBIJECTIUS

©  Fer més estret el vincle (col-laboracid, participacid, suport) amb les entitats.

©  Donar suport i promoure la programacié d’activitats d’interés juvenil per part de
les associacions juvenils de la ciutat.

©  Facilitar la implicacid i participacié continuada dels/les joves i les entitats en el
disseny i programacio de les activitats a ells adrecades.

© Sistematitzar i “protocol-litzar” aquesta relacié amb entitats, per tal de generar
sinérgies continuades (o menys esporadiques).

© Donar suport a la difusié de les activitats que programen les entitats.

©  Ajudar a les entitats a mostrar les seves activitats i arribar a nous publics i
potencials membres.

© potenciar el contacte entre entitats i fomentar les col-laboracions entre elles.

© Apropar I'us dels espais del Casal a les entitats juvenils.

ACTUACIONS

47. Potenciar la relacid i interaccio del Casal de Joves amb les entitats.

Amb la intencié de seguir tendint al maxim nivell possible de proximitat amb els
usuaris/es, en relacid a I'atencid i els serveis que s’ofereixen des del Casal de Joves,
es considera molt necessari insistir i establir majors vincles i mecanismes que
afavoreixin la participacié regular de les diferents entitats i col-lectius en el disseny i
programacioé d’activitats.

Aixi, es creu convenient fer més estrets aquests vincles (que ja existeixen) per tal de
també potenciar la vessant comunitaria d’esdeveniments i activitats ja existents.

En aquest sentit es tracta de sistematitzar i “protocol-litzar” aquests contactes i
reunions, per tal de que les sinérgies que es generen amb els diferents col-lectius
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perdurin i es consolidin, i es tendeixi a treballar conjuntament molt més enlla de
quan “uns necessiten als altres”.

Cal dir, a més, que les subvencions a entitats juvenils, si aquesta relaci6 amb les
entitats es fa més estreta i regular, poden acabar esdevenint un suport ideal per al
sorgiment de nous, millors i més innovadors projectes procedents de les entitats, al
disposar de la col-laboracid i valoracio tecnica dels professionals del departament.

48. Donar suport a la visibilitzacié de les activitats de les entitats i colelectius
juvenils.

Sovint les entitats reclamen eines de suport i de difusié per tal de fer arribar les seves
propostes i activitats a un més gran nombre de persones.

Tot i amb aix0 sovint no sén prou conscients de que ja existeixen eines i facilitats per
fer-ho, i que sovint son elles mateixes les que no se n’aprofiten de la millor manera
possible, ja que no sén regulars i conscients en fer arribar aquesta informacié/
programacié a temps, per exemple i en aquest cas, al Casal de Joves.

Aixi, com s’ha dit, des del Casal de Joves es configura, per exemple, una programacio
mensual d'activitats que es difon a través de diversos canals i mitjans. Sovint, pero,
les entitats no sén prou regulars en la tramesa de la seva informacid i, fins i tot, se’ls
ha d’insistir molt en que la trametin.

Evidentment cal seguir oferint aquestes eines de difusié a les entitats, pero cal que
aquestes també siguin conscients, i es facin més responsables en la tramesa de la
informacio.

En tot cas, es planteja el repte de ser, ambdues parts (Casal i entitats) més eficients
en aquest aspecte, per tal d’evitar que cada vegada que s’ha de configurar la
programacié mensual es perdi molt de temps reclamant aquesta informaciad.

49. Projectar, coordinar i dinamitzar una Mostra d'Entitats.

Reus disposa d’un teixit associatiu ric i divers, i es detecta iniciativa en aquest sentit
entre els/les joves. Tot i amb aixd, com s’ha comentat al llarg de la diagnosi, les
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entitats posen de manifest les dificultats que tenen per fer-se visibles, per donar a
coneixer les seves activitats i per obrir-se a possibles nous membres i a la ciutadania
en general. A més posen de manifest un baix nivell de contacte i col-laboracié entre
les entitats, aixi com la manca de mitjans per fomentar-la.

En aquest entorn pren sentit la realitzacié d’una Mostra d’Entitats, demostrativa del
que fan (tot i que també podria ser vinculada a tematiques concretes), de promocio
conjunta, i en la qual puguin donar-se a conegixer, tenir contacte i conéixer el que fan
altres entitats i fomentar el treball col-laboratiu entre elles i la generacid
d’oportunitats i sinergies

Alhora, i com a intencié paral-lela, seria important per tal de potenciar i visibilitzar
activitats i entorns d’oci alternatiu existents a la ciutat. Per tot aix0, aquest projecte
es podria vincular al projecte Altersuer (veure Potenciar |'oferta d'activitats ludico-
esportives organitzades dels del Casal.).

A més, des del departament es podria convidar els instituts a assistir-hi i aixi
combatre la dificultat que tenen les entitats de comunicar, de donar-se a coneixer i
d’integrar a menors de 16 anys (s’ha posat de manifest que molts/es d’aquests/es no
coneixen el teixit associatiu de la ciutat).

INDICADORS D’AVALUACIO

Nombre d’activitats co-programades conjuntament amb les entitats.

Nombre de participants i perfil (edats, sexe).

Nombre de contactes / col-laboracions realitzats per tal de programar activitats.
Evolucidé en el nombre d’usuaris/es del Casal fruit d’aquestes col-laboracions en
la programacié d’activitats.

Grau de satisfaccio / valoracié qualitativa dels/les usuaris/es i/o assistents (fitxa
d’avaluacio).

Nombre d’entitats participants a la Mostra d’Entitats.

Grau de satisfaccio de les entitats participants.

Nombre d’accions de difusio realitzades i impacte d’aquestes.

Mitjana d’activitats trameses per les entitats per ser incloses en la programacic.

2999 95 92999%9
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PROGRAMA 23: Suport a les iniciatives juvenils

OBJECTIUS

©  Recolzar i donar suport als projectes i iniciatives que provenen dels/les propis/es

joves.

@ Augmentar el nivell d’Us i de freqiientacié dels espais del Casal de Joves per a la

realitzacié d’actes i activitats diverses per part dels/les joves.

@  Facilitar I'is dels espais del Casal i aconseguir que sigui un espai de referéncia a

nivell de programacié d’activitats d’interés pels/les joves.

@ WMillorar el contacte i el possible treball col-laboratiu amb el Servei
d'assessorament a les entitats de I'ajuntament.

@  Multiplicar els arguments de visita al Casal.

@  Facilitar 'accés a espais i equipaments per a iniciatives sorgides dels/les joves.

ACTUACIONS

50. Potenciar el Servei d'Iniciatives Juvenils.

El Servei d'Iniciatives Juvenils és un servei ja existent vinculat a I'Oficina Jove. Ofereix
informacié i assessorament per la realitzacié d’iniciatives (normalment de caire
culturals) que provenen dels/les propis/es joves.

En aquest sentit, se’ls acompanya en |'organitzacio i realitzacié de diferents actes i
també en temes més formals relatius, per exemple, a la creacié d’associacions,
elaboracié de projectes, tramitacié de subvencions, financament, etc.

Es tracta d’una actuacid, com es pot veure, molt vinculada a d’altres que també es
plantegen en aquest Pla d’Accid.

Tot i que en principi la idea és donar suport a iniciatives col-lectives, també s’obre la
porta a projectes de joves a titol individual.

- .: o
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Un altre repte que es planteja en el marc d’aquesta actuacido és el d’establir
comunicacio fluida i continua amb Entitats Reus, per tal de derivar certes consultes i
aixi poder funcionar de manera més efectiva en donar suport i ser un trampoli de les
iniciatives que puguin originar-se entre els/les joves de la ciutat.

AJUNTAMENT DE REUS

51. Reactivar, adaptar i potenciar la utilitzaci6 de la Guia d’Equipaments i
Recursos de Reus.

La Guia d’Espais i Equipaments de Reus és una eina virtual, generada fa uns anys, que
recull informacié de més de 100 espais i equipaments de la ciutat.

En ella s’hi recullen espais tant de les administracions com d’altres entitats (sales
polivalents, espais d’exposicid, equipaments ludics i esportius, sales de reunid, etc.)
amb la intencié de que els/les joves siguin coneixedors de les potencialitats en
equipaments que se’ls brinden, i per tal de facilitar-los el desenvolupament i
I'organitzacié d’activitats.

Es evident que certs equipaments existents estan en certa manera infrautilitzats i,
per tant, es podria incentivar un major Us, freqlientacid i, per tant, optimitzacio.

A més, la dinamitzacié d’aquesta guia pot ajudar també a potenciar també la
produccio i creacid cultural i artistica, ja que a través d’ella es pot facilitar I'accés i
utilitzacié d’espais i equipaments per a la realitzacié d’activitats i manifestacions
culturals (relacionat amb les actuacions Augmentar la cessio d'espais del Casal a
entitats, colelectius o iniciatives d’interés entre els/les joves. i Vertebrar un projecte
de suport als Joves Creadors amb impacte real entre aquest col-lectiu i amb major
visibilitzacid entre la ciutadania.).

D’aquesta manera, la Guia es va plantejar com una eina util i operativa per tal de
fomentar la participacié i I'associacionisme juvenil, donant a coneixer els espais i
equipaments de qué disposa la ciutat per a la realitzacié d’activitats, aixi com dels
protocols i tramits necessaris per utilitzar-los.

Tot i amb aixd, aquesta guia no esta actualitzada i requereix d’un procés de revisio,
millora i dinamitzacié per tal de reactivar-la i dinamitzar-la.
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En aquest sentit es planteja de que siguin les propies entitats tinguin accés i gestionin
les seves dades i espais, per tal de que la plataforma sigui atil, agil i estigui activa.

Alhora, també es considera interessant que integrés un centre de recursos per
entitats juvenils (carpes, equips de so, etc.).

52. Augmentar la cessié d'espais del Casal a entitats, colelectius o iniciatives
d’interés entre els/les joves.

Actuacié plenament relacionada amb I'objectiu central del PLJ, i per tant relacionada
amb la voluntat i necessitat d’augmentar el nivell d’Us i freqlientacié del Casal de
Joves entre els/les joves (i en aquets cas entitats) de la ciutat.

Cal apropar els espais del Casal a les entitats, i posar els fonaments i facilitats per tal
de que les utilitzin de forma regular i cada cop més espontania.

Tot i amb aix0, per a fer-ho possible, i en relacié amb les limitacions en temes de
personal que té el departament (normalment son els propis técnics els que han
d’obrir, tancar i ser responsables de I'equipament quan s’hi programen activitats fora
de les hores d’oficina i/o atencid), es considera imprescindible estudiar la possibilitat
de poder disposar d'un conserge, per tal de poder programar/cedir més activitats en
hores i dies en els quals actualment el Casal esta tancat (també per possibilitar
ampliar els horaris de la zona d’estudi del Casal).

Alhora, es requereix revisar el Reglament d'Usos del Casal (preus, condicions de
cessio i utilitzacid, etc.).

JOV
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INDICADORS D’AVALUACIO

©
©
©
Q
[ ]
[ ]
©
[ ]

Nombre d’usuaris/es atesos/es i perfil.

Evolucid en el nombre d’usuaris/es i consultes any a any (%).

Evolucio en el nombre d’espais i equipaments posats a disposicio de ser
utilitzats.

Nombre de peticions de cessio d’espais sol-licitades.

% d’acceptacio d’aquestes peticions.

Evolucid en el nombre d’usuaris/es del Casal fruit d’aquestes cessions d’espais.
Grau de satisfaccio / valoracié qualitativa dels/les usuaris/es i/o sol-licitants
(fitxa d’avaluacia).

Grau de satisfaccio de les entitats col-laboradores.
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44

Mantenir i dinamitzar el Consell
Municipal de Joventut com a
organ d’informacid i debat
participatiu amb els joves.

EDAT DESTINATARIS
/ USUARIS

Descentralitz
acio
d’actuacions

45

Potenciar la creacié de
comissions de treball tematiques
obertes (forums joves)

Treball

amb

entitats o
grups

Col-lectius

amb menys
oportunitat

S

Instituts de
Secundaria

Mas
Carandell

Partici
pacio

Sl Esport
public | =

5]

Cultur
a

Benesta

r Social

ACTUACIO D’ESPECIAL ATENCIO A: | NCIES A COOPERAR | NIVELL DE COL-LABORACIG*®

Casal de
les Dones

NIVELL

Enseny
ament

46

Donar continuitat i resso al
Consell Municipal de Joves a
Secundaria.

Potenciar la relacid i interaccié

47 | del Casal de Joves amb les
entitats.
Donar suport a la visibilitzacié de
48 | les activitats de les entitats i

colelectius juvenils.

49

50

Projectar, coordinar i dinamitzar
una Mostra d'Entitats.

Potenciar el Servei d'Iniciatives
Juvenils.

PROGRAMA 23: Suport a les iniciatives juvenils

Reactivar, adaptar i potenciar la
utilitzacioé de la Guia

51 d’Equipaments i Recursos de
Reus
Augmentar la cessio d'espais del
59 Casal a entitats, colelectius o

iniciatives d’interés entre els/les
joves.

PRIORITAT

' Els tres diferents nivells de col-laboracié es descriuen en I'apartat Integralitat (Principis Rectors del Pla)
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INFORMACIO, COMUNICACIO,
CASAL DE JOVES | PLJ

Consolidar el Casal de Joves com a equipament de referéncia dels/les joves del municipi
i augmentar la seva ocupacié i freqlientacio per part d’aquest col-lectiu de joves, a través dels usos i serveis que ofereix

Garantir que el PLJ esdevé I'eina indispensable i de referencia pel que fa a la gestid i execucio
de les politiques de joventut a nivell local i en relacié al funcionament i a la metodologia de treball del propi departament

Garantir una comunicacio eficagc amb els/les joves i amb la resta de la ciutadania, aixi com la difusié de les actuacions
realitzades en el marc de les politiques de joventut, per tal de millorar-ne la seva visibilitat i coneixement
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PROGRAMA 24: Servei d'informacio Juvenil

OBJECTIUS

@ Consolidar el Servei d’Informacié Juvenil com a centre neurdlgic de tota la
informacio, serveis i recursos a I'abast dels/les joves a nivell municipal.

©  Oferir un primer assessorament, orientacié i acompanyament al jove en tots
aquells temes que siguin del seu interés.

@ Vetllar per la millora continua del Servei, a través de majors capacitats

d’actualitzacio, optimitzacio, nivell  d’aprofundiment i  capacitat

d’especialitzacio.

Detectar necessitats, inquietuds i problematiques dels/les joves de Reus.

Millorar els processos d’actualitzacid i estructuracio de la informacio disponible,

per tal de guanyar en eficiéncia a I’hora de donar respostes a les consultes.

Afavorir una major coordinacio i col-laboracid entre els diversos agents locals

que actuen en matéria de joventut a la ciutat.

Crear i mantenir llagos comunicatius estables amb els/les joves, per tal de fer-los

arribar la informacio.

2 9 99

ACTUACIONS

53. Seguir millorant el Servei d’Informacié Juvenil i tractar d’augmentar el nombre
i perfils de joves atesos/es.

Es pot afirmar que, a nivell general, el Servei d’Informacidé Juvenil és el més utilitzat
de I'Oficina Jove. Les dades d’usuaris/es atesos/es pel servei demostren que cada cop
més joves s’apropen al Casal per demandes especifiques d’informacié o per la
resolucié de dubtes que se’ls generen en el desenvolupament del seu dia a dia.

En aquests sentit doncs, tot i la bona salut d’aquest servei, és evident que cal seguir
vetllant per la millora continua del Servei, a través de I'actualitzacié, optimitzacio,
nivell d’aprofundiment i capacitat d’especialitzacié del propi servei d’informacio
juvenil i de la informacio de la qual disposa.

- .: o
[
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Poder disposar d’un Servei de Treball i Emprenedoria és un factor clau per afavorir la
preséncia de joves al Casal, que venen per intentar resoldre dubtes en relacié a la
situacio laboral que tenen. També ho és, a dia d’avui, poder oferir el servei
d’informacié i orientacié vinculat al programa de Garantia Juvenil (veure Mantenir
I’atencié personalitzada (i online) d’orientacid i assessorament sociolaboral.).

AJUNTAMENT DE REUS

En un altre ordre de coses, dir que el Servei també ofereix la possibilitat d’utilitzar
ordinadors per l'autoconsulta telematica (cerca d’informacid, realitzacié de tramits,
etc.) i disposa de zona Wifi. En aquest sentit, caldra treballar per optimitzar aquests
serveis associats i vincular-los, sempre que sigui possible, a d’altres a serveis del propi
Casal (inscripcions, avaluacid de les activitats o serveis prestats, etc.).

54. Disposar d’informacié actualitzada dels recursos per a joves existents a la
ciutat i tenir-la estructurada per tal de sistematitzar les respostes.

Per tal de que el departament, aixi com el Casal de Joves, tendeixin a ser el principal
canal i via d’informacié entre el col-lectiu de joves i I'Ajuntament, és important
treballar (de manera totalment vinculada al Pla de Comunicacié que es planteja i
descriu en I'actuacié Tenir planificada una estrategia de comunicacid dels serveis del
Casal i dels recursos per a joves.), en disposar i oferir de manera regular i sistematica
(planificada en definitiva) de tota la informacié que pot afectar els/les joves de la
ciutat.

Una de les principals idees forga que la diagnosi participativa ha deixat entreveure és
la dificultat manifesta de fer arribar informacié als/a les joves. De fet, molts joves
exposen que no coneixen el dia a dia dels actes o activitats que es fan per a ells/es a
la ciutat.

Actualment aquests/es joves estan hiperconnectats entre ells i amb el mén. Es
comuniquen principalment a través de Whatsapp, i consulten sovint Facebook i
Instagram, pero és dificil fer-los arribar informacioé d’interes ja que molts no llegeixen
les noticies i propostes que es publiquen o se’ls envien des de segons quines
fonts/origens. Son ells/es mateixos/es els que trien i seleccionen les vies i canals pels
quals reben la informacié i determinats canals, mitjans i llenguatges s’han demostrat
del tot ineficacos per arribar a aquest col-lectiu.
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Per tot I'exposat, el Departament de Joventut haura de ser més proactiu per tal
d’afavorir una major coordinacié i col-laboracié entre els diversos agents locals que
actuen en materia de joventut a la ciutat (especialment en referéncia als diversos
departaments de I’Ajuntament) i per tal de teixir els llagos necessaris per vehicular la
informacié entre aquests agents/serveis/departaments i el col-lectiu de joves.

En aquest sentit, i a nivell intern del propi departament, també es fara imprescindible
establir els mecanismes necessaris per estructurar tota aquesta informacié (es tracta
d’una gran quantitat d’informacié que constantment ha de ser actualitzada i que
actualment esta dispersa) i per tal de que les respostes es puguin sistematitzar i es
perdi menys temps en la gestié de cada una d’aquestes consultes o atencions.

Aquesta estructuracié de la informacié es podria portar a terme de diferents
maneres i en base diferents eines que caldra que siguin préviament avaluades, com
poden ser, per exemple, des de la propia web, la intranet, o a través d’alguna
aplicacié de gestio de dades, etc.

INDICADORS D’AVALUACIO

Nombre d’usuaris/es atesos/es i perfil.

Mitjana d’usuaris/es i consultes diaris.

Nombre de consultes (i tipologia).

Evolucid en el nombre anual d’usuaris/es (%).

% de consultes presencials / telematiques.

Evolucio anual en el nombre de consultes derivades a altres serveis (%).

Dies i horaris de més afluéncia.

Grau de satisfaccié / valoracié qualitativa dels/les usuaris/es (fitxa d’avaluacid).
Nombre de reunions o contactes realitzats amb els altres agents locals que
actuen en matéria de joventut a la ciutat (especialment en referéncia als
diversos departaments de I’Ajuntament) i valoracié conjunta dels serveis oferts
en aquesta materia.

299292992299
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PROGRAMA 25: Augmentar el coneixement dels serveis que ofereix
el Casal de Joves i el Departament de Joventut

AJUNTAMENT DE REUS

OBJECTIUS

©  Arribar a un major nombre de joves i augmentar el nivell de coneixement i
freqiientacio del Casal.

©  Millorar la difusié de la informacié i dels serveis i activitats del Casal de Joves (a
través de TIC, XXSS, 2.0, etc.).

® Donar notorietat i visibilitat a les activitats i serveis del Casal de Joves, aixi com
del global de politiques de joventut que es porten a terme a la ciutat, entre el
conjunt de la ciutadania.

©  Crear i mantenir llacos comunicatius estables amb els/les joves, per tal de fer-los
arribar la informacié de manera més segmentada i en base als interessos
individualitzats.

©  Treballar la comunicacié i la difusié de manera planificada i ordenada, en base
objectius i finalitats.

©  Augmentar la preséncia al carrer del Casal de Joves, per tal d’arribar a més joves
i recollir, alhora, demandes i propostes.

Q Insistir en la captacié de nous usuaris/es a través de les visites guiades al Casal o
en les accions en instituts.

ACTUACIONS

55. Tenir planificada una estratégia de comunicacié dels serveis del Casal i dels
recursos per a joves.

Com s’ha posat de manifest al llarg de la fase de diagnosi participativa (i com s’ha
exposat, per exemple en |'actuacié Disposar d’informacio actualitzada dels recursos
per a joves existents a la ciutat i tenir-la estructurada per tal de sistematitzar les
respostes.), tractar de que la informacié arribi als/les joves (activitats, serveis,
recursos, eines disponibles, etc.) és una tasca forga complexa.
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De fet aquest és un dels principals reptes (segurament el més important) que té a dia
d’avui el Departament: canalitzar i garantir I'arribada de la informacié d’interes pel
col-lectiu de joves als seus destinataris. El Casal ofereix un gran nombre i varietat de
serveis i propostes pero aquestes propostes no sempre arriben als usuaris/es.

El mateix passa amb el que se’ls ofereix des d’altres ambits/departaments de
I’'ajuntament. Els canals i llenguatges no sén sempre els més adequats.

Per tot aix0, es considera de gran necessitat i conveniéncia incorporar una
planificacié estrategica de la comunicacié (Pla de Comunicacié) del departament i de
tot el que fa referencia a les politiques de joventut que s’ofereixen i s'implementen a
la ciutat.

Aquest Pla haura de donar especial émfasi als seglients temes:

@ Planificacié Social Media: potenciar XXSS, publicitat online, informacié a través
de whatsapp, etc.

@ Replantejar, reposicionar i difondre la Web joventut Reus. Major publicitat,

difusid, posicionament SEQ. Replantejar el format, dotar-la d’altres continguts

i optimitzar-la per a visualitzacié en dispositius mobils.

Planificacié de campanyes. Procediments, calendari, etc.

D’acord amb les dificultats que implica disposar d’una App de Joventut,

integrar continguts de Joventut a I'App de I'Ajuntament de Reus (Reus Smart).

Tractar de tenir gran preséncia en aquesta eina / mitja, per tractar d'arribar al

colelectiu de joves de la ciutat.

Potenciar I'aparicié en mitjans locals (col-laboracié permanent en programes

de radio, etc.)

Newsletter joventut. Recentment reestructurat, i actualment és un servei

gratuit.

Edicio de materials de difusio.

Segmentar la informacié tramesa als/les joves, en funcié d’interessos

particulars i concrets: Generar i recollir dades i interessos dels/les joves per

crear llistes de distribucid d’informacié especifica (sistematitzar imputs,

registres de consultes, Google Analytics, etc).

29
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56. Potenciar la preséncia del Casal al carrer i en els principals esdeveniments i
equipaments de la ciutat.

Com s’ha comentat ja anteriorment, no es tracta tant de que el Casal ofereixi cada
cop un major nombre de serveis i activitats, sind de que les que proposa siguin
reeixides, tinguin notorietat i preséncia de joves i que, en definitiva, els llagos entre el
Casal i el col-lectiu de joves cada cop siguin més forts i bilaterals (o multilaterals).

Aixi, per tal d’ajudar en la visibilitzacié del Casal entre aquests/es joves es considera
necessari apropar-se a ells, sortir al carrer, captar nous usuaris/es i necessitats.

Per aix0, es proposa tenir identificades (planificades) aquestes campanyes “de
carrer” (relacionar-les amb esdeveniments, amb dates concretes, vinculant-les a
temes d’interes, llocs en els quals hi haura notable presencia de joves, etc.),
concretar el dispositiu i formula adequada per cada presencia concreta, tot tractant
de generar sinérgies per vincular a joves en el seu desenvolupament.

Alhora, i com a part fonamental d’aquesta actuacio, és necessari dotar el Casal de
Joves d’equipament i material per a potenciar i fer més visible la seva preséncia a peu
de carrer (carpes, estands, equip de so, lones o pancartes, etc.).

A dia d’avui, quan el Casal ha de sortir al carrer ho fa en condicions for¢a precaries i
per aix0 es considera necessari destinar recursos i esforcos per millorar aquesta
situacio i possibilitar que la seva preséencia al carrer sigui més regular i, alhora,
exitosa.

57. Insistir en les campanyes informatives i de sensibilitzacié en instituts.
La preséncia del Casal en els instituts és cada vegada més notable, freqiient i visible.
Aquesta presencia es valora molt positiva des de tots les ambits (tecnic del propi

departament, del professorat i dels alumnes) i per aquest motiu cal potenciar-la.

Aquesta preséncia, a nivell de comunicacié dels serveis que ofereix el Casal, s’ha
demostrat com una formula/eina de difusid molt efectiva.
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En aquests moments, pero, cal diferenciar clarament les campanyes de difusio
d'activitats del Casal en sentit estricte, de les campanyes de sensibilitzacié sobre
diferents temes escollits pels/les joves.

Evidentment cal seguir insistint en ambdds tipus d’activitats i tractar de col-laborar
amb un major nombre d’instituts, per aixi arribar a més joves i diversificar al maxim
el perfil d’aquests.

58. Augmentar les visites guiades al Casal de Joves.

Les visites guiades al Casal han anat en augment i es valoren molt positivament tant a
nivell técnic com dels alumnes i professorat que hi participa.

Es tracta d’una activitat que actualment inclou una explicacié de tots els serveis i
activitats que s'ofereixen al Casal i la visita finalitza amb un experiéncia practica
(dinamica de grup, pluja d'idees, etc.) relacionada amb possibles noves activitats o
idees que els/les joves proposen. A més s’ofereix la possibilitat d'obtenir la Targeta
Jove entre els alumnes que realitzen la visita (a partir dels 12 anys).

Aixi doncs es considera una molt bona eina per donar a conéixer el Casal i afavorir el
dialeg amb els/les joves, per saber les seves necessitats i preferéncies i per tal de
col-laborar en la creacié / reformulacié d’activitats.

A més, com s’ha dit, normalment els alumnes aprofiten per fer-se la Targeta Jove,
amb tots els avantatges bilaterals que aixo implica (fidelitzar joves als serveis del
Casal, disposar de dades actualitzades dels/les joves, etc).

J0
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INDICADORS D’AVALUACIO
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Evolucio en el nombre de seguidors dels perfils del departament a les XXSS.
Relacid cost/impacte de les campanyes de publicitat online realitzades.

Nombre de visites al Web joventut Reus.

Evolucio en el nombre de visites diaries a nivell anual i en el temps mitja de
permanéncia i visualitzacio de la pagina.

% usuaris de la web en dispositius fixos / dispositius mobils.

Evolucid en el nombre de noticies i/o impactes en mitjans de comunicacid locals.
Evolucié en el nombre d’usuaris/es registrats/es en el Newsletter i impacte
(recepcid i lectura) d’aquest material.

Evolucié en el nombre global d’usuaris del Casal.

Mitjana diaria d’usuaris/es.

Hores mitjanes diaries d’ocupacio de les sales i espais de Casal.

Nombre de visites guiades realitzades.

Nombre d’assistents i participants a les visites guiades.

% de propostes i suggeriments presentats / executats pels/les joves en el marc
d’aquestes visites.

Evolucio en el nombre de preséncies del Casal en esdeveniments (sortides al
carrer).

Nombre de joves atesos/informats en el marc d’aquests esdeveniments.
Increment de joves atesos/es al Casal posteriorment a la realitzacié d’aquests
esdeveniments.

Pagina 179



PLA LOCAL DE JOVENTUT
REUS 2016-2020

PROGRAMA 26: Targeta Jove

OBJECTIUS

©  Aconseguir que la Targeta Jove sigui una eina d’us generalitzat entre els/les
joves de la ciutat.

@ Actualitzar de manera constant els avantatges i descomptes vinculats a la
targeta.

@ Vincular descomptes o promocions relacionades amb el major nombre possible

d’activitats culturals i/o ludiques que es facin a la ciutat i destinades a joves, per

tal de que els/les joves en facin us continuat.

Millorar els descomptes associats a la targeta en transport urba.

Tractar de fidelitzar els joves a la targeta i mirar de vehicular aquesta

fidelitzacié al coneixement i preséncia de joves al Casal.

Rebaixar costos innecessaris en el format de la targeta.

Millorar la difusio i grau de coneixement de les condicions i avantatges de la

targeta.

Conéixer el grau d’utilitzacio real de la targeta entre els usuaris/es.

2 929 99

ACTUACIONS

59. Ampliar el llistat d'ofertes i descomptes vinculats a la Targeta Jove i millorar-
ne la seva difusio i nivell d’utilitzacié.

La Targeta Jove de Reus ofereix avantatges i descomptes als/les joves de la ciutat
(entre 12 i 30 anys). A través d’ella, doncs, es poden obtenir descomptes en activitats
culturals i d'oci de la ciutat, en el transport public, botigues i establiments comercials
col-laboradors, en les activitats del Casal de Joves, etc.

Actualment la Targeta Jove és gratuita i per obtenir-la només cal emplenar un
formulari al web de Joventut (www.reus.cat/joventut) o bé adregar-se al Casal de
Joves amb el DNI.

JoV
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La Targeta Jove s’ha demostrat com una bona eina i, de fet, el nombre de targetes
joves expedides es manté al llarg dels anys. Tot i amb aix0, pero, el seu nivell d’Us (i
aprofitament mutu — departament i joves) és forga baix.

En aquest sentit, esdevé necessari replantejar-la, buscar i oferir nous i actualitzats
avantatges de diferent caire (mon cultural i de I'oci, més vinculada al Casal de Joves),
dissenyar i planificar campanyes de difusi6 de la Targeta en base aquests nous
avantatges (integrar aquestes campanyes en el marc del Pla de Comunicacié que es
planteja i descriu en I'actuacié Tenir planificada una estratégia de comunicacio dels
serveis del Casal i dels recursos per a joves.) per ajudar a visibilitzar-la i fomentar-ne
el seu Us generalitzat i compartit entre els/les joves de Reus.

També cal incidir de manera molt destacada en tractar de millorar els descomptes en
el bus urba per a joves (tal com es descriu especificament en I'actuacié Mantenir (i
tractar de millorar) els descomptes en transport public urba que s’ofereixen a través
de la Targeta Jove de Reus.).

60. Replantejar el format fisic i la caducitat de la Targeta Jove.

Com s’ha dit anteriorment actualment la Targeta Jove és gratuita i molts/es joves de
la ciutat la tenen pero la majoria desconeixen els seus avantatges i, per tant la
utilitzen poc.

A més, tenint en compte la visio dels propis técnics/es del departament, i a part de la
millora en els continguts i avantatges que ja s’han descrit en I'actuacid anterior, es
podria revisar el seu format fisic (per tal de minimitzar els costos que representa pel
departament), i la seva caducitat (actualment no caduca i no es revisa el contacte ni
les dades d’aquest/a usuari/a).

En aquest sentit doncs, per exemple, es planteja la idea de poder fer-la bianual

(aconseguir major contacte amb joves, feedback i avaluacio, actualitzacié de dades) i,
alhora, millorar el sistema d'introduccid de les dades a carrec dels usuaris.
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INDICADORS D’AVALUACIO
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Nombre de targetes emeses.

Evolucid en el nombre de targetes emeses any a any (%).

Evolucio en el n? de renovacions de targeta.

Evolucio en el nivell d’utilitzacio de la targeta, vinculat a les epoques amb majors
ofertes i descomptes.

Evolucio en el nombre i nivell dels descomptes i ofertes vinculades a la targeta.

% de joves que utilitzen I'autobus urba i evolucio anual d’aquesta proporcid
d’usuaris/es joves.

Evolucio en el descompte associat a la targeta pel que fa referéncia al transport
en autobus.

Proporcié d’usuaris/es de la targeta entre els usuaris/es joves del servei de
transport.

Nombre d’accions i campanyes de difusio realitzades, i impacte d’aquestes.

Grau de satisfaccié dels usuaris/es.

Grau de satisfaccio de les entitats o empreses col-laboradores.
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PROGRAMA 27: Millora de les metodologies de treball i avaluacid

OBJECTIUS

Vetllar per la continua adequacio dels serveis i activitats del Casal a les
necessitats, requeriments i possibilitats del col-lectiu de joves.

Perseguir la millora continuada de les activitats i serveis que s’ofereixen des del
Casal, a través d’analitzar i tenir computats els resultats esperats i els obtinguts
per a cada actuacid, programa, projecte, etc.

Millorar en la planificacid i organitzacio de les tasques comuns i particulars, aixi
com en el compromis, vinculacid i motivacio dels professionals que formen part
de I'equip huma del departament, a I’hora de treballar en nous projectes.

Tenir major informacid, coneixement i consciéncia en el moment de presa de
decisions.

Optimitzar els recursos disponibles a I'hora de definir i implementar politiques /
actuacions.

Augmentar I’eficacia i eficiencia en la programacié d’activitats.

ACTUACIONS

61. Sistematitzar reunions de planificacid i gestié entre I’equip técnic de Joventut.

A nivell de funcionament intern del propi equip huma del Departament, i per tal de
gue les tasques a realitzar tant a nivell anual, mensual, setmanal o diari per cada una
de les persones que el formen quedin més ben definides i estructurades, esdevé de
gran importancia realitzar petits canvis en les metodologies de treball de tot aquest

equip.

A dia d’avui, i fruit de la propia dinamica del treball constant, diari i/o sobrevingut, es
posa normalment poc I'accent en tenir planificades i temporitzades les actuacions a
portar a terme, en base objectius concrets i ben definits, i sent conscients de les
tasques que requereix cada una d’aquestes actuacions (persones / hores / resultats).
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Per tot aix0, establir, aplicar i ser co-responsables del bon funcionament d’una nova
metodologia de treball basada en més comunicacié i planificacié entre tot I'equip,
pot ajudar a que la motivacié d’aquest equip sigui superior i en afavorir la millora i
adequacié constant de les propostes i activitats que es plantegen des del
departament (lligant-ho als mecanismes d’avaluacié d’activitats que puguin fer els
usuaris/es i fugint, per tant, de repetir activitats no fructiferes o ben valorades que es
realitzen per simple inércia o costum).

62. Definir i aplicar una metodologia per programar les activitats a demanda.

Programar activitats i que no tinguin suficient quorum és molt desmotivador.
Destines molts recursos (hores de treball dels técnics/es, mobilitzacié d’agents,
recursos economics, etc.) per generar activitats que penses que poden tenir bona
acceptacié entre el col-lectiu de joves i després constates que aquesta percepcio era
equivocada.

Aquest tema preocupa molt al departament, i més tenint en compte I'actual entorn
de limitats recursos economics.

Per aquest motiu es planteja establir una metodologia (a través d’integrar una
eina/app existent) per tal de poder sondejar el nivell d’usuaris/es que tindra certa
activitat i només programar-la definitivament quan es consideri que el nombre de
participants és I'adequat/necessari.

Tot i que aquesta metodologia ja es porta, o s’ha portat a terme, de manera informal
i no habitual, en el marc d’aquest nou PLJ es planteja establir-la de manera més
habitual i sistemica.

Es important incidir en aquelles tematiques que més interessen els/les joves i fer-les
en el format més adequat per captar el seu interes i per aix0 tractar de ser més
eficients en aquest sentit pot ser un aveng important en la forma de treballar del
departament.
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63. Garantir la utilitzacio de les eines d’avaluacié del PLJ i dels serveis i activitats
del Casal de Joves.

Tot i que el departament ja treballa en I'avaluacid continua de les seves actuacions i
activitats i en tot el que fa referéncia a les actuacions del PLJ, cal deixar constancia de
la necessitat de seguir insistint en aquests aspectes metodologics que asseguren
I’optimitzacié dels recursos disponibles a I’'hora de definir i implementar politiques.

Per tot aix0, i a part dels instruments d’avaluacié que el propi PLJ estableix, es preveu
incrementar el retorn de dades i I'avaluacid de serveis i activitats per part dels propis
joves (insistir en els processos de millora continua).

Aixi, per exemple, es planteja activar un serveis d'avaluacio dels serveis del Casal a
través, per exemple, de formularis de Google Forms (servei gratuit), o activar i fer
visible una bustia de suggeriments al web de Joventut.

A més, coincidint amb els principis a nivell de transparéncia a nivell municipal, es
preveu trametre regularment aquesta informacié al Departament de Transparéncia de
I’Ajuntament per tal de que els faci publics (aixi com fitxes d’avaluacié, resums
d’indicadors etc.).

INDICADORS D’AVALUACIO

Nombre de fitxes d’avaluacio fetes per usuaris/es recollides.

Nombre de suggeriments proposats a través de la bustia del web.

Proporcié nombre de formularis d’avaluacid enviats a joves / respostes rebudes.
Proporcio d’activitats plantejades i finalment executades (% activitats “a
demanda”).

Mitjana d’assistents a les activitats.

Evolucio en el nombre d’assistents a les activitats (%).

Nombre de cursos / tallers / xerrades realitzades.

Evolucid en el nombre d’activitats any a any (%).

2999 929299
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PROGRAMA 28: Potenciar el Casal de Joves com a equipament juvenil
de referéncia

OBJECTIUS

@ Consolidar el Casal de Joves com a equipament de referéncia dels/les joves de la
ciutat.

@ Garantir la solidesa i estabilitat de I’equip huma del Casal de Joves, encarregat
d’implementar i avaluar el PLJ.

@ Augmentar la disponibilitat pressupostaria del departament, a través de la cerca

de noves vies i opcions de financament que possibilitin la implementacio de

noves politiques / activitats dirigides als/les joves.

Ampliar i/o millorar el catdleg de serveis i activitats que el departament pot

oferir al col-lectiu de joves de la ciutat.

Augmentar el nivell d’us i de freqiientacié del Casal de Joves per part dels/les

joves.

Multiplicar els arguments de visita al Casal.

Adequar els serveis del Casal a les necessitats dinamiques dels/les joves.

Créixer en el nivell de confianga i proximitat amb els/les joves.

299 92 9

ACTUACIONS

64. Consolidar 'equip huma del Casal de Joves.

Per tal de que I'objectiu central del PLJ pugui arribar a ser una realitat, es requereix
evidentment d’un equip huma estable i dimensionat que pugui fer-se responsable de
la implementacié del conjunt d’actuacions que planteja el Pla d’Accio.

Per aixo cal incidir en consolidar aquest equip huma i donar-li el maxim d’estabilitat
possible.

- .: o
[

RIUT Cisaldevis

REUS

Cal dir que, a dia d’avui el Casal disposa d’un bon equip técnic que li permet afrontar
amb garanties la implementacid practica i I'avaluacié d’aquest PLJ (de fet el Pla s’ha
redactat des d’una perspectiva i optica forga realista i adequada a les condicions
actuals), pero tot i amb aixo, per al desenvolupament d’alguns programes o
actuacions seria molt convenient poder disposar de més recursos humans.

AJUNTAMENT DE REUS

Alhora, i en aquest sentit, tenir garantida i plenament planificada la preséencia també
de certs alumnes en practiques podria ser determinant per al bon desenvolupament
de certes actuacions/projectes que es contemplen en aquest Pla d’Accid.

65. Trobar noves opcions de finangament (subvencions, projectes, convenis,
col-laboracions, patrocinis, etc.).

Per tal de poder ampliar i/o millorar el cataleg de serveis i activitats que el
departament pot oferir al col-lectiu de joves de la ciutat, aixi com per ampliar el nivell
d’utilitzacié i freqlentacidé del Casal de Joves, és important obrir portes a noves
opcions de col-laboracié i/o financament pel departament/Casal, que potser
actualment no es contemplen.

Es evident que el departament ja treballa en aquest sentit i cerca la manera de poder
finangar projectes que esta desenvolupant amb subvencions de diferent origen i
tematica. Pero potser és el moment de buscar noves vies per ara inexplorades (o
almenys poc explorades) de finangament extern (subvencions europees, partenariats,
etc.) aixi com noves col-laboracions en el desenvolupament d’activitats (fins i tot
sense subvencid o finangament) que permetin al departament portar a la practica
nous projectes, activitats i idees durant els propers anys.

Aixi doncs, incorporant noves metodologies de treball, avaluant de forma continua
les activitats i els serveis prestats als/les joves, fent més visible la seva accié i obrint
les seves portes a noves activitats, col-laboracions i vies de finangament, es podra
acostar molt més el Casal als/les joves i ampliar, per tant, el seu nivell d’utilitzacié i
importancia entre el col-lectiu de joves de la ciutat.
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INDICADORS D’AVALUACIO

Evolucid en el nombre d’activitats any a any (%).

Evolucié en el nombre mitja d’usuaris/es diaris al Casal.

Evolucid en el nivell d’ocupacié (hores/dia o setmana) d’ocupacié de les sales i
espais del Casal.

Mitjana d’assistents a les activitats.

Evolucio en el nombre d’assistents a les activitats (%).

Valoracié qualitativa de les persones assistents (fitxa d’avaluacio).

Variacio del pressupost del departament en base a 'obtencid de noves vies de
finangament de projectes i subvencions.

% d’activitats i d’usuaris/es procedents de projectes financats a través
d’aquestes noves vies.

2 9299992 9299
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EIX: INFORMACIO | COMUNICACIO. CASAL DE JOVES | PLJ
CARACTERISTIQUES | APUNTS METODOLOGICS DE LES ACTUACIONS
EDAT DESTINATARIS - - . - NIVELL

’ . ) 17
/ USUARIS ACTUACIO D’ESPECIAL ATENCIO A: INSTANCIES A COOPERAR | NIVELL DE COL-LABORACIO PRIORITAT

Més | Descentralitz Treball Col-lectius
12- | 16- | 18- de aci6 amb amb menys | Instituts de Mas Partici . Esport | Cultur | Benesta Casal de Enseny Altres
16 | 18 29 | . entitats o oportunitat | Secundaria | Carandell | pacid s a r Social les Dones | ament

30 d’actuacions TE .

PROGRAMA 24: Servei d'informacié Juvenil

Seguir millorant el Servei
d’Informacié Juvenil i tractar
d’augmentar el nombre i perfils
de joves atesos/es.

53

Disposar d’informacié
actualitzada dels recursos per a
54 | joves existents a la ciutat i tenir-la
estructurada per tal de
sistematitzar les respostes.

PROGRAMA 25: Augmentar el coneixement dels serveis que ofereix el Casal de Joves i el Departament de Joventut

Tenir planificada una estrategia
55 | de comunicacid dels serveis del
Casal i dels recursos per a joves.

Potenciar la preséncia del Casal al
carrer i en els principals
esdeveniments i equipaments de
la ciutat.

56

Insistir en les campanyes
57 | informatives i de sensibilitzacié
en instituts.

Augmentar les visites guiades al
Casal de Joves.

58

Y7 Els tres diferents nivells de col-laboracié es descriuen en 'apartat Integralitat (Principis Rectors del Pla)
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EDAT DESTINATARIS
/ USUARIS

de acio

PROGRAMA 26: Targeta Jove

Ampliar el llistat d'ofertes i
descomptes vinculats a la Targeta
Jove i millorar-ne la seva difusid i
nivell d’utilitzacio.

59

Descentralitz

30 d’actuacions

Treball
amb
entitats o

grups

‘ ACTUACIO D’ESPECIAL ATENCIO A:

Col-lectius

amb menys

oportunitat
s

Instituts de
Secundaria

Mas
Carandell

Partici
pacid

Public

S

Benesta
r Social

Casal de
les Dones

Salut

Enseny
ament

Replantejar el format fisic i la
caducitat de la Targeta Jove.

60

PROGRAMA 27: Millora de les metodologies de treball i avaluacio

Sistematitzar reunions de
61 | planificacio i gesti6 entre I'equip
técnic de Joventut.

Definir i aplicar una metodologia
62 | per programar activitats a
demanda.

Garantir la utilitzacié de les eines
63 | d’avaluacié del PU i dels serveis i
activitats del Casal de Joves.

Consolidar I'equip huma del Casal
de Joves.

64

PROGRAMA 28: Potenciar el Casal de Joves com a equipament juvenil de referéncia

(ASAIJ.'IS

NIVELL

PRIORITAT

Trobar noves opcions de
finangament (subvencions,
projectes, convenis,
col-laboracions, patrocinis, etc)

65
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VIIl. CALENDARI

EIX: EMPODERAMENT PERSONAL DELS / DE LES JOVES | COHESIO SOCIAL

2016 2017 ‘ 2018 2019 2020

FASES
Ll 20 Jar Jatdar [ [ 3 Jac [ ar [ an ] 3 [ at fardan [ ar [ at ] ar ] 2n ] o] 4t

DISENY . ] [ ! [ [ J | ]| ]| [

IMPLEMENTACIO ‘

PROGRAMA 1: Empoderament dels/de les joves

DISSENY

Donar continuitat al projecte EPI Jove, de voluntariat i

ticinacis IMPLEMENTACIO
participacio.

AVALUACIO

DISSENY

Treballar la igualtat i la prevencio en violéncia de génere a

) i ) IMPLEMENTACIO
través del projecte de Referents d'lgualtat.

AVALUACIO

PROGRAMA 2: Foment de les relacions intergeneracionals

Donar continuitat al projecte de col-laboracio
intergeneracional “Parelles TIC".

ENEE BN Ea
| | | ] L
Col-laborar amb el Departament de Gent Gran per tal de
4. ) ) A IMPLEMENTACIO
generar nous projectes de trobada intergeneracional.

PROGRAMA 3: Millora en la cohesio social i en I'apropament a diferents col-lectius

Participar de manera activa en la definicié i implementacio DISSENY --------------

5. | d’un programa per a “joves amb projecte”, de I'Oficina IMPLEMENTACIO
b
[ - ]
Descentralitzar les activitats i preséncia del Casal als
6. . IMPLEMENTACIO
barris. o |
m . x x
DISSENY ‘ -

Donar suport i propiciar la vinculacié de joves nouvinguts

) IMPLEMENTACIO
a entitats locals.

AVALUACIO
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EIX: EDUCACIO | FORMACIO

PROGRAMA 4: Impuls en I'oferta formativa que s’ofereix des del Casal de Joves

FASES

DISSENY

JOUE
NTUT
REUS

AJUNTAMENT DE REUS

2016 2017 2018 2019 2020

|
Ll 20 Jar Jatlar [ [ 3] e [ ar [ an ] 3 Jat fardan [ar [ ar ] ar ] 2n o] 4t
4477477477477477777

I e e ] S ]
\--- NN

que també programen formacions.

Complementar el servei d’orientacié academica i

8. | Potenciar I'oferta formativa que s'ofereix des del Casal. IMPLEMENTACIO
e -..
Seguir impulsant convenis de cessié d'espais o de DISSENY
9. | coprogramacié d’activitats amb institucions, entitats, etc IMPLEMENTACIO ‘

AVALUACIO

PROGRAMA 5: Potenciacié del servei d’orientacio academica i formativa, tot readaptant el seu format i funcions

DISSENY

la Comissié de Seguiment del Fracas Escolar.

10. | formativa amb un servei especific d’assessorament més IMPLEMENTACIO ‘
\ -
d'acompanyament, tipus coach. AVALUACIS ----
DISSENY
Organitzar trobades amb professionals de diferents perfils,
11. L 3 IMPLEMENTACIO
per tal d’orientar els/les joves.
AVALUACIO
DISSENY
Vetllar perqué els técnics de Joventut tinguin preséncia en
12. perq suinp IMPLEMENTACIO

AVALUACIO

PROGRAMA 6: Millora en I'accés i coneixement dels recursos existents d’assessorament i orientacio per part dels joves

Il A EEEE .

Potenciar la interrelacio entre els serveis d'orientacio
13. . . . P . . R IMPLEMENTACIO
existents i fer-ne major difusié conjunta i coordinada.
AVALUACIO
Garantir la preséncia d’un punt d’informacié i difusié del DISSENY
14. | Casal de Joves als espais/fires/jornades que es puguin IMPLEMENTACIO
- . Vo o
realitzar a Reus vinculades a l'orientacid. AVALUACIO
DISSENY
Mantenir i/o ampliar la preséncia d’activitats del Casal en
15. N L . X IMPLEMENTACIO
el Cataleg d’activitats i recursos educatius (ARE).
AVALUACIO
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PROGRAMA 7: Foment dels espais publics per a I'estudi i per dinamiques col-laboratives entre estudiants

PLA LOCAL DE JOVENTUT
REUS 2016-2020

DISSENY
16. | Potenciar I'Us de la zona d'estudi del Casal de Joves. IMPLEMENTACIO
AVALUACIO
DISSENY
Ser proactius en I'ampliacié de I'oferta (i horaris) dels
17. R ) K IMPLEMENTACIO
espais publics per a I'estudi.
AVALUACIO

EIX: TREBALL

2016 2017 ‘ 2018 2019 2020

L [ 20 ] ar [ ac [ar ] 2n ] ar [ac [ar | 2n | 3 [ ar ]2 [ 3r [t ] ar [an ] ar ] 4]

PROGRAMA 8: Consolidacié de I'atencio personalitzada del Servei de Treball i Emprenedoria de I’Oficina Jove

DISSENY
Mantenir I'atencié personalitzada (i online) d’orientacid i

18. | IMPLEMENTACIO ‘ ‘- ‘ ‘ ‘ ‘
assessorament sociolaboral.
= ... ... ... ...
Disposar i oferir informacié actualitzada d'ofertes de feina DISSENY -
19. | i procurar la mediacié en el mercat de treball dels/les IMPLEMENTACIO ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
joves. el AN NN EEEEE EEEEE

PROGRAMA 9: Programacio d’activitats de foment de I'ocupacio

Insistir en I'organitzacié d’activitats de formacio .
20. X IMPLEMENTACIO
sociolaboral.
| | | | —
DISSENY ‘
Insistir en la programacié d’activitats per a col-lectius amb
21. . ' L. IMPLEMENTACIO
dificultats d'insercid.

AVALUACIO

=TENL 0 EE O OEE . BN T |
. [ -
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PROGRAMA 10: Foment de I'emprenedoria i I'autoocupacio

Donar continuitat a la jornada sobre autoocupacid i joves

22.
emprenedors (Joves amb Empenta).

AVALUACIO X
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Fomentar una major coordinacid entre els serveis i
recursos existents, i el contacte i vincle entre els técnics.

IMPLEMENTACIO

AVALUACIO

EIX: MOBILITAT

PROGRAMA 11: Foment de la utilitzacid del transport public urba entre els/les joves

Mantenir (i tractar de millorar) els descomptes en

FASES

DISSENY

2016

206 2017 2018 2019 _
[ r [2n [ 3 Jae ] [2nfar[at [ar[2n |3 Jac]ar[2n]ar[at]ar[an]3r]at]

2017 2018 2019 2020

24. | transport public urba que s’ofereixen a través de la IMPLEMENTACIO
Targeta Jove de Reus. AVALUACIO
Programar campanyes especifiques per fomentar I'Gs de DISSENY

25. | Pautobus urba entre els/les joves, vinculant-ho a IMPLEMENTACIO
esdeveniments i descomptes. AVALUACIO

m—m m——
L

PROGRAMA 12: Potenciar i promoure I’tis de la bicicleta entre els/les joves, en desplagamen

ts urbans

PROGRAMA 13: Suport a la mobilitat internacional dels/de les joves

mobilitat en bicicleta.

Detectar i recollir les necessitats del col-lectiu de joves, DISSENY
26. | per tal de fer aportacions al futur Pla Director per a la IMPLEMENTACIO
Mobilitat en Bicicleta de Reus AVALUACIO
DISSENY
Promoure actuacions i campanyes de foment de la
27. IMPLEMENTACIO

AVALUACIO

DISSENY

Donar més presencia i contingut al Servei de Voluntariat

ERENEREN N
e
| [ [ | | | |

28. IMPLEMENTACIO ‘ ‘ ‘ ‘
Europeu. |
AVALUACIO
| | | -
29. | Seguir gestionant I'expedicié de carnets internacionals. IMPLEMENTACIO ‘ ‘ ‘ ‘
AVALUACIO ‘
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FASES 2016

PROGRAMA 14: Redisseny estructural i de funcions del servei d’atencio personalitzada

N

DISSENY

Estructurar un servei d’informacid i assessorament

2017 2018 2019 2020

|
Ll 20 Jar Jatlar [ 2n [ 3] e [ ar [ an ] 3 Jat fardan [ ar [at ] ar ] 2n o 4t

30. |7 ) . IMPLEMENTACIO
individualitzat (Consulta PsicoJove).
AVALUACIO
DISSENY
Possibilitar una més agil col-laboracid i suport -
31|, .. . X . . IMPLEMENTACIO
bidireccional entre els serveis de suport i salut de la ciutat.
AVALUACIO

PROGRAMA 15: Millora de la prevencid i la sensibilitzacié

DISSENY
Dissenyar i implementar accions de sensibilitzacid i

L - I ) i IMPLEMENTACIO
prevencid de riscos, dirigits a joves (i families).

32.

AVALUACIO

PROGRAMA 16: Foment de I'oci saludable

DISSENY
Potenciar I'oferta d'activitats ludico-esportives

EIENERENER
B |

el [ [
B

EIENERENENER
INIEEE IS s

| e | e e
Il 2 BN e
I NN EEEEs

33. . IMPLEMENTACIO
organitzades dels del Casal.
AVALUACIO -.
Garantir la continuitat del projecte NitsQ, de prevencid i DISSENY -
34. | reducci6 de riscos en I'oci nocturn, i potenciant la IMPLEMENTACIO
participacié de joves i entitats. AVALUACIO

\--
Illjlll-lll-lll-

EIX: ESPORTS

FASES 2016

PROGRAMA 17: Gestid, dinamitzacio i manteniment d’equipaments i instal-lacions publiques esportives

DISSENY

Procurar 'adequacio i manteniment de la xarxa d’espais
" | publics urbans per a la practica esportiva.

IMPLEMENTACIO

AVALUACIO

2017 2018 2019 2020

|
[ l2n Jar [ el ar[2n 3] e ] aron 3 Jat [ arlon]ar 4t ar]2n]ar] at]

| | | | | |
x|
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DISSENY

Possibilitar el sorgiment (i coordinar) projectes de gestid
36. | d'espais i equipaments esportius oberts, amb la IMPLEMENTACIO
participacid de joves i/o entitats. AVALUACIO

PROGRAMA 18: Promoci6 d'activitats i difusio de les existents

Programar activitats de caire esportiu, per potenciar la DISSENY
37. | practica esportiva informal, no federada i/o vinculada a IMPLEMENTACIO ‘-- -- -
o
I'oci. AVALUACIO
] ]
IMPLEMENTACIO
38. | Intervenir en el projecte Esports als Barris. | e |
- - | -
=
BN BN BN

EIX: CULTURA 1 OCI

2016 2017 ‘ 2018 2019 2020

FASES
[l 20 Jar [ aelar[2n 3] e ] ar[on 3 Jat [ ardon]ar [ at]ar2n]ar] &t

PROGRAMA 19: Ampliacid i diversificacio de I'oferta cultural dirigida a joves, fomentant la seva participacid en la (co-)programacic de les activitats

DISSENY
Treballar en la (co-)programacié d'activitats culturals,

39. ) e R R o IMPLEMENTACIO ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
potenciant la participacio de joves, entitats i associacions.
e --. ... ...
Enfortir la relacié del Casal de Joves amb els Centres Civics DISSENY - - -
40. | i establir vies de col-laboracié en la programacié conjunta IMPLEMENTACIO ‘ ‘ ‘
e -
ENEE ENENEN ENENEN ENENEN

PROGRAMA 20: Suport a les inquietuds artistiques i culturals sorgides dels/les joves

41. | Potenciar els Bucs d'Assaig del Casal de Joves. IMPLEMENTACIO ‘ ‘ ‘
I |
Seguir donant suport a la creacié musical jove, a través del
42. IMPLEMENTACIO
concurs Reussona.
AVALUACIO X X X

Pagina 192



PLA LOCAL DE JOVENTUT
REUS 2016-2020

43.

Vertebrar un projecte de suport als Joves Creadors amb

DISSENY
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impacte real entre aquest colelectiu i amb major

IMPLEMENTACIO

visibilitzacio entre la ciutadania.

AVALUACIO

EIX: PARTICIPACIO | SUPORT A ENTITATS

PROGRAMA 21: Espais per la interlocucid i participacio

Mantenir i dinamitzar el Consell Municipal de Joventut

DISSENY

2016 2017

|
Ll 20 Jar Jatlar [ 2n [ 3 Jac [ ar [ an ] 3 Jat Jardan [ ar [ at ] ar 2o o] 4t
I I

2018 2019

2020

PROGRAMA 22: Millora de les eines i serveis de suport a entitats

Potenciar la relacid i interacci6 del Casal de Joves amb les

DISSENY

44. | com a organ d’informacié i debat participatiu amb els IMPLEMENTACIO
Joves. AVALUACIO
DISSENY
Potenciar la creacié de comissions de treball tematiques
45. . ) IMPLEMENTACIO
obertes (forums joves)
AVALUACIO
DISSENY
Donar continuitat i resso al Consell Municipal de Joves a
46. . IMPLEMENTACIO
Secundaria.
AVALUACIO

47. . IMPLEMENTACIO ‘
entitats.
AVALUACIO ‘
] - - ] -
Donar suport a la visibilitzacié de les activitats de les
48. 1ar sup e IMPLEMENTACIO ‘ ‘
entitats i colelectius juvenils.
AVALUACIO ‘
| - -
49. | Projectar, coordinar i dinamitzar una Mostra d'Entitats. IMPLEMENTACIO ‘
AVALUACIO
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FASES
[ ar [ 2n [ 3 Jae ] [2nfar[at [ar[2n |3 Jac]ar[2nfar[at]ar[2on]3r]at]

PROGRAMA 23: Suport a les iniciatives juvenils

50. | Potenciar el Servei d'Iniciatives Juvenils. IMPLEMENTACIO
AVALUACIO
DISSENY
Reactivar, adaptar i potenciar la utilitzacié de la Guia
51. | ,,_ . . IMPLEMENTACIO
d’Equipaments i Recursos de Reus
AVALUACIO
DISSENY
Augmentar la cessid d'espais del Casal a entitats, .
52. . . ’ N R IMPLEMENTACIO
colelectius o iniciatives d’interés entre els/les joves.
AVALUACIO

EIX: INFORMACIO, COMUNICACIO, CASAL DE JOVES | PLJ

2016 2017 ‘ 2018 2019 2020

FASES
Ll 20 Jar Jaelar [ 2 [ 3 d e [ ar [ an ] 3 Jat fardan [ ar [ at ] ar ]2 ar ] 4t
-\ /[ [ [ | | [ [ |

PROGRAMA 24: Servei d'informacié Juvenil

DISSENY

Seguir millorant el Servei d’Informacié Juvenil i tractar

53. . . . IMPLEMENTACIO ‘ ‘ ‘
d’augmentar el nombre i perfils de joves atesos/es. --
= ... ... ... ...
Disposar d’informacié actualitzada dels recursos per a DISSENY ‘ - - - - -
54. | joves existents a la ciutat i tenir-la estructurada per tal de IMPLEMENTACIO ‘ ‘ ‘ ‘
ININENEE AN INENEE EEENE

PROGRAMA 25: Augmentar el coneixement dels serveis que ofereix el Casal de Joves i el Departament de Joventut

s/ [ | | | [ | | |

Tenir planificada una estratégia de comunicacié dels .
55. . . . IMPLEMENTACIO
serveis del Casal i dels recursos per a joves.
AVALUACIO ‘
DISSENY
Potenciar la presencia del Casal al carrer i en els principals
se, | Poencir o presc e e el s e | o - = o
esdeveniments i equipaments de la ciutat.
AVALUACIO
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DISSENY
Insistir en les campanyes informatives i de sensibilitzacié
57. o pany IMPLEMENTACIO
en instituts.
AVALUACIO
DISSENY
58. | Augmentar les visites guiades al Casal de Joves. IMPLEMENTACIO - - - - -

AVALUACIO

PROGRAMA 26: Targeta Jove

Ampliar el llistat d'ofertes i descomptes vinculats a la DISSENY -- --- --- ---
59. | Targeta Jove i millorar-ne la seva difusid i nivell IMPLEMENTACIO
d’utilitzacio. AVALUACIO --- 77 ORI S— |-
DISSENY
60. | Replantejar el format fisic i la caducitat de la Targeta Jove. IMPLEMENTACIO ‘ ‘
PROGRAMA 27: Millora de les metodologies de treball i avaluacio
Sistematitzar reunions de planificacio i gestié entre I'equi Sl ‘ ‘------------------
61. | de Joventut P g AUIP [ vipLemenTACIo ‘ ‘ ‘ ‘
ee— | I - | -
o N - . - —
S " . tivitat
62. a::;;;\z;;lcar una metodologia per programar activitats IMPLEMENTACIO ‘ - ‘ - ‘- -
AVALUACIO - X
63. Garantir la utilitzacié de les eines d’avaluacié del PLJ i dels IMPI_[:EII\SIISI::I\"I'YACIC') ‘ ‘ ‘ - ‘ ‘ -
serveis i activitats del Casal de Joves. VAR ---- ‘--- --- --- ---

PROGRAMA 28: Potenciar el Casal de Joves com a equipament juvenil de referéncia

DISSENY

64. | Consolidar I'equip huma del Casal de Joves. IMPLEMENTACIO ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
AVALUACIO ‘
] | ] ] ]
Trobar noves opcions de finangament (subvencions
65. ; pei 58 ( = ’ IMPLEMENTACIO ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
projectes, convenis, col-laboracions, patrocinis, etc)
AVALUACIO ‘

Pagina 195



PLA LOCAL DE JOVENTUT
REUS 2016-2020

JOV
10U

CASALJOVES

la palma
AJUNTAMENT DE REUS n Eus

IX. RECURSOS PREVISTOS @ Un dinamitzador juvenil

Amb responsabilitats de dinamitzacid i execuci6 de projectes de
participacio i cultura, i suport a informacid juvenil a jornada completa
9.1 HUMANS (categoria laboral C2).

@ Un dinamitzador
Amb tasques de control pressupostari i administracio, a jornada completa
(categoria laboral C1).

El Departament de Joventut requereix, per a desenvolupar amb garanties les seves

tasques i per vetllar per la implementacié dels programes del PL, d’un equip

consolidat de professionals especialitzats i que disposin d’un perfil i reconeixement

técnic. e s
@  Una auxiliar técnica

Amb responsabilitats de coordinacid del Servei d’informacid juvenil i

Aixi, tal com reconeix la propia Llei 33/2010, de politiques de joventut, per fer recerca, dinamitzacié de projectes a jornada completa (categoria laboral C2).

disseny, direccid, aplicacié o avaluacié de plans, programes o projectes destinats a les
persones joves, es requereixen certs coneixements i aptituds i el Departament de
Joventut ha de tendir a procurar disposar del major nombre possible de professionals
per a treballar en aquest entorn.

REGIDORA DEJOVENTUT

Per aquest motiu és necessari deixar constancia que lequip/estructura de
professionals amb els que compta el Departament de Joventut a dia d’avui és forga Técnica de joventut
inestable i un dels reptes d’aquest PLJ és el de dimensionar correctament i consolidar
aquesta estructura de personal, que permeti seguir impulsant amb garanties (i donar
major visibilitat) les politiques de joventut de la ciutat.

Dinamitzador -
administracio

Amb tot, els recursos humans del Departament de Joventut s’estructuren actualment Dinamitzador Dinamitzador
de la seglient manera: informacid juvenil participacio

Impulsora juvenil

Figura 38: Organigrama de I'equip huma de joventut

@ Una tecnica superior de joventut A
Font: Elaboracié propia

Amb responsabilitats de coordinacié del departament, a jornada completa
(categoria laboral Al). Aquesta persona és el referent técnic que té la missid
de planificar, executar i avaluar les politiques de joventut que es fan a nivell
municipal, vetllant per la coordinaci6 amb la resta de departaments i
regidories que conformen I'entramat municipal.

Comentar també que, a banda d’aquest personal propi, es compta amb un
encarrec per realitzar les tasques d’orientacié especifica a I'Oficina Jove (un técnic)
i amb una técnica especialista subvencionada, impulsora juvenil, per realitzar les
tasques d’orientacié del Programa de Garantia Juvenil.
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Tot seguit es mostra la previsio de despeses i d’ingressos de I'anualitat 2016.
9.2 ECONOMICS

Es important assenyalar que aquest pressupost inicial (any 2016) serad sempre

En aquest apartat, i pel que fa al desenvolupament del present PLJ, es posa émfasi, i es subjecte al exercici pressupostari anual municipal, i complementat per la
deixa constancia, en els recursos especifics del Departament de Joventut de implicacio i treball transversal procedent de totes les arees vinculades en el
I’Ajuntament. desenvolupament del PLJ.
D’aquesta manera, tot i que evidentment moltes de les actuacions del Pla d’Accié
requereixen de la participacié d’altres arees i departaments del consistori, inicament PARTIDA CONCEPTE IMPORT
es fa esment aqui d’aquells recursos gestionats directament pel propi Departament
de Joventut i previstos per 'any 2016 (primer any d’execucié del PLJ). 334001 Arrendament Casal de Joves 9.020,09¢

334020 Joventut SlJ - Casal de Joves 20.225,91€
F:al dir que c'a’da any s habllltaran les partides pressupostarle.s corresponents per la 334030 Joventut — Participacio 142.121,00€
implementacié del funcionament de Pla Local de Joventut i, en aquest sentit, es

Taula 75: Previsi6 de despeses. Area de Joventut (2016)

preveu mantenir (i si és possible, tractar d’augmentar) el pressupost anual del \
Font: Area de Joventut

departament al llarg dels anys de vigéncia del PL.

; . ., . Previsi6 d’ingressos. Area de Joventut (2016
A més, per la implementacié del PL, al llarg de tots els seus anys de vigencia, es

buscaran noves vies de finangament externes. TIPUS INGRES ORGANISME IMPORT
Aportacio Ajunt tdeR 76.367,00€
. untament de Reus .367,
PRESSUPOST GLOBAL DE L’AJUNTAMENT | ESPECIFIC DEL DEPARTAMENT DE municipal J
JOVENTUT (any 2016) B Oficina Jove del Baix Camp
Subvencié 52.000,00€

Direccio General de Joventut

@  Pressupost global de ’Ajuntament de Reus: 107.601.191,74€ (any 2016) —
» Activitats Pla Local Joventut
@  Pressupost del Departament de Joventut: Subvencié 18.000,00€

Direcci6 General de Joventut
171.367,00€ (cap. 2) + 168.200,00€ (cap. 1) = 309.731,79€18
ALTERSUER

Subvencié Ministerio de Sanidad, Servicios 24.000,00€
Sociales e Igualdad

Segons aquestes dades veiem que el pressupost del Departament de Joventut
representa un 0,29% del total del pressupost de I’Ajuntament de Reus.

Inscripcionsi oL .
. Persones usuaries i entitats 1.000,00€
cessions

Taula 76: Previsi6 d’ingressos. Area de Joventut (2016)
Font: Area de Joventut

'8 Cal tenir present que en aquests calculs no es tenen en compte totes les despeses que es destinen a
joventut des de I'Ajuntament de Reus, ja que caldria sumar aqui la resta de capitols referents a
manteniments, edificis, material fungible, electricitat, etc.
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9.3 INFRAESTRUCTURALS ©® LAPALMA

Espai multifuncional amb diferents espais i aules per a realitzar activitats,
Tot seguit s’especifiquen els espais fisics o dependéncies municipals destinats a les cursos i tallers, un espai exterior per a la organitzacid de diferents
persones joves, ja sigui de forma exclusiva o parcial. esdeveniments i una sala de concerts interior.

Aquest és un espai municipal gestionat per I'lMAC no exclusiu per a joves
© CASAL DE JOVES LA PALMA pero a disposicid de les diferents arees i departaments municipals,

entitats, associacions i col-lectius per a la realitzacié de diferents actes.

Equipament juvenil que s’erigeix com a espai de referéncia de les politiques

de joventut municipal, centre on conflueixen totes les activitats,

programacions, informacions, interessos juvenils, ofertes i serveis pels i per @  ELS CENTRES CiVICS DE LA CIUTAT

les joves. Els Centres Civics disposen de diferents espais que poden ser utilitzats per
a realitzar-hi activitats. Son seu de diferents entitats juvenils.

En aquest equipament és on treballen els técnics encarregats de dissenyar,

executar i avaluar el Pla Local de Joventut. Centre Civic del Carme

Al Casal de Joves La Palma s’hi ubiquen els principals serveis d’assessorament
i atencié directa al jove, s’hi realitzen un gran nombre d’activitats, i hi
sorgeixen i es coordinaran les actuacions i els programes que es
desenvolupen en altres espais i equipaments de la ciutat.

En aquest espai hi trobem: Centre Civic Llevant

©  Dependéncies técniques del Departament de Joventut.

®  Servei d’informacid juvenil: Acollida i primera informacié al jove.

©  Oficina Jove del Baix Camp: Servei d’orientacié i assessorament

especialitzat en els servies de treball i emprenedoria, i iniciatives

juvenils a I'entorn de la cultura, la participacid i I'associacionisme.

Espai per a entitats i col-lectius juvenils. Centre Civic Mas Abello
Sales d’Us polivalent per a diferents activitats i formacio.

Tres bucs d’assaig insonoritzats i plenament equipats.

299
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Centre Civic Mestral

Av. Barcelona 6

Tel. 977 010 039

cc.mestral@reus.cat

Horaris: De dilluns a divendres de 8.00 a 22.00h

Centre Civic Migjorn

C. Riera de 'Escorial, s/n

Tel. 977 010 032

cc.migjorn@reus.cat

Horaris: De dilluns a divendres de 8.00 a 22.00h

Centre Civic Ponent

Av/ dels Paisos Catalans, 106

Tel. 977 010 044

cc.ponent@reus.cat

Horaris: De dilluns a divendres de 8.00 a2 22.00 h

la palma
AJUNTAMENT DE REUS n Eus

* Com a informacié complementaria als recursos infrastructurals dels que disposa el departament,
comentar que, en el marc de la Diagnosi de la situacio de la dona al municipi de Reus (Gabinet CERES,
2014), es consultava a les entitats reusenques en relacié al coneixement que tenien d’'una serie
d’equipaments municipals i dels serveis que s’hi oferien. Entre aquests equipaments, evidentment, hi
constava el Casal de Joves.

Segons aquest estudi, un 46% de les entitats consultades coneixien el Casal de Joves i els serveis que
s’hi ofereixen, un 18% el coneixia pero no en coneixia els serveis, i només un 10% no el coneixien (un
dels percentatges de desconeixement menors, en comparacié amb el que tenien altres equipaments).

Cal assenyalar que, a banda d’aquests espais des de Joventut també es realitzen
intervencions en places i espais oberts de I'espai public, equipaments esportius
municipals, centres educatius, biblioteques, etc.

Caosal de Joves

nstitut de puericultura Doctor Frios

Nas Pintat

Was Caranded

Cenfres Civics

Oficing o’ atencit a les wctimes

Casal de ks Dones

B Conein | sap quing servels oferelx B Conelk perd no sap quins servel ofersix BMNo conelr BRS/NC

Figura 39: Coneixement d’equipaments municipals, entre entitats de la ciutat. 2014
Font: Diagnosi de la situacié de la dona al municipi de Reus (Gabinet CERES, 2014)
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X. AVALUACIO | SEGUIMENT

Tal com ja s’apuntava en un apartat anterior, que feia referéncia al procés, eines i
recursos i resultats de I'Avaluacio del Pla Local de Joventut 2012-2015, I'avaluacié
esdevé un estadi fonamental de la planificacid estratégica, donada la importancia de
comprovar el grau d’assoliment dels objectius establerts i, per tant, de saber si el
contingut del Pla ofereix unes solucions reals, efectives i eficaces, als problemes i
necessitats dels/les joves de la ciutat o, per contra, esdevé necessari redefinir i/o
reorientar les politiques i les intervencions plantejades.

Per tant, cal entendre I'avaluacié com una procés metodologic al servei de la millora

continua de les politiques i eixos d’intervencié que es plantegen en aquest Pla Local
de Joventut Reus 2016-2020.

10.1 COM S’AVALUARA

L’avaluacié es fara en base la combinacié de diverses metodologies i eines, a través de
les quals es recolliran dades d’avaluacié, en forma d’indicadors, de les diferents
actuacions del PLJ. En aquest sentit, les dades a obtenir podran ser:

@ Quantitatives

Nombre d’usuaris/es, edat, sexe, municipi i zona/barri de residéncia, nivell
d’estudis, tipus de servei usat, freqliencia i horari d’Us, etc.

@ Qualitatives
Nivell de satisfaccid (opinid sobre horaris, ubicacié, serveis prestats,

professionals, recursos disponibles i eficacia dels serveis), mancances,
suggeriments, etc,.

J0 ]
NTUT  Cisatreves

REUS
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10.2 QUI PARTICIPARA EN L’AVALUACIO

Per a poder realitzar una avaluacié el més acurada possible del procés d’execucié
del PLJ, es comptara amb la col-laboracié dels diferents agents que hagin participat
en I'aplicacio dels programes o actuacions que es recullen en el PLJ.

D’aquesta manera, es considera imprescindible comptar amb la participacio de
tots els/les professionals que hi hagin intervingut (técnics d’altres arees de
I’Ajuntament, regidors, agents socials implicats, col-laboradors externs, entitats,
institucions, administracions, etc.) i, sobretot, amb la participacio i veu del
col-lectiu de joves de la ciutat, que en definitiva son els destinataris i beneficiaris
d’aquest Pla.

Aquesta participacid i veu del col-lectiu de joves de la ciutat es vehiculara a través
del Consell Municipal de la Joventut, que disposara d’informacié puntual del nivell
d’execucié del PU i, alhora podra fer-hi les aportacions o propostes que cregui
oportunes.

Amb tot, pero, convé assenyalar que el procés d’avaluacio sera liderat per I'equip
tecnic del Departament de Joventut.

10.3 QUAN S’AVALUARA

Es plantegen tres nivells d’avaluacio ben diferenciats, i que fan referencia
basicament a la periodicitat i amplitud de I'avaluacié. Es descriuen tot seguit.

Avaluacioé de cada actuacié

Aquesta avaluacié es dura a terme en base unes fitxes de valoracié de
I'execucié i resultats de cada actuacié.
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La idea és poder realitzar un seguiment de cada una de les actuacions previstes en
el PLJ, sense que aquesta tasca es converteixi en una carrega feixuga de feina per al
propi equip de treball. En aquest sentit doncs, és important que aquestes eines i
metodologies s’integrin en la propia rutina (protocol) de treball dels técnics del
Departament.

Es plantegen tres models de fitxa diferents, d’acord a les diferents tipologies de
participacié en una actuacio:

AJUNTAMENT DE REUS

REUS

Avaluacié anual del conjunt del Pla Local de Joventut

A finals d’any es realitzara una avaluacid en la qual es faci referéencia al nivell
d’execucié i compliment d’objectius del PLJ. En aquesta avaluacid hi participara
tant I'equip técnic de joventut com els diferents técnics dels departaments
col-laboradors. En aquesta avaluacié es tindran en compte les fitxes d’avaluacié
recollides per a cada una de les actuacions executades actuacié i es debatra i
s’exposaran possibles propostes de millora d’aquestes.

@ Fitxa interna d’avaluacié d’actuacié
Aquesta fitxa haura de ser complimentada pels professionals del propi Alhora, aquesta avaluacié anual es complementara amb I'exposicié d’aquests
equip tecnic de joventut (juntament, si és el cas, amb altres responsables resultats al Consell Municipal de la Joventut, per tal de que aquest organ
tecnics que participin del desenvolupament directe de I'actuacio). disposi d’informacié puntual del nivell d’execucié del PU i, alhora pugui fer-hi
les aportacions o propostes que cregui oportunes.
En ella s’hi tindran en compte i s’hi visualitzaran diferents aspectes de
I'actuacié, com podrien ser: la temporitzacid, el compliment del Val a dir que, de manera complementaria, a principis d’any, s’elaborara una
pressupost, els aspectes organitzatius, la implicacié dels col-laboradors, la memoria anual d’actuacions, en la qual es recullin les tasques i valoracions de
coordinacié entre departaments i els resultats de I'actuacio, etc. les actuacions i programes portats a terme al llarg de I'any anterior (que just
acabaria de finalitzar).
@ Fitxa de col-laboracié
Aquesta fitxa es planteja amb la intencié de que sigui complimentada pels Aixi, en ella s’hi podrien recollir els segiients aspectes: fitxes d’avaluacié
tecnics/responsables dels departaments o entitats que col-laborin en el d’actuacions, valoracié interna global de I'equip técnic de joventut, noves
desenvolupament de I'actuacid. propostes i aportacions, etc.
A través d’aquesta fitxa es valoraran, sobretot, aspectes qualitatius, de
funcionament organitzatiu, de valoraci6 de la col-laboracié, de Avaluacié final del Pla Local de Joventut 2016-2020
funcionament de I'actuacio, etc.
Al llarg de I'any 2020 s’elaborara un recull de les memories anuals dels anys
@  Fitxa de satisfaccié dels usuaris o participants

Per recollir la valoracié i opinié dels propis usuaris / beneficiaris de
I'actuacio, activitat o servei i que fara referéncia a aspectes diversos
relacionats amb cada actuacié (p.e. valoracié de I'horari, ubicacio,
recursos disponibles, mancances, suggeriments, etc..).

anteriors i es realitzara una avaluacié global de tot el Pla que servira per
comencar a treballar en els eixos i ambits de treball del proper Pla Local de
Joventut.

Per a realitzar aquesta avaluacié es tindran en compte els indicadors de
seguiment i avaluacié que s’hagin determinat per a cada programa.
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A més, en el marc d’aquesta avaluacio final també es preveu un procés de consulta
i debat amb joves, per tal de que participin i exposin la seva visié en relacio al
nivell d’execucid de les actuacions previstes en el Pla.

Evidentment, aquest treball també permetra detectar les necessitats que
persisteixen aixi com identificar noves necessitats que puguin haver sorgit al llarg
del periode d’aplicacié del PLJ 2016-2020.

Aixi, aquestes observacions guiaran I'establiment de noves linies d’actuacié per
I’actualitzacio del PU pel segiient periode.
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ANNEX 1: DETALL DELS RESULTATS DE L'ENQUESTA A JOVES DE 2N D’ESO

Tal com s’ha comentat anteriorment, en 'apartat 4.2 LA DIAGNOSI PARTICIPATIVA.
LA VEU DELS/LES JOVES HA ESTAT ESCOLTADA | TINGUDA EN COMPTE amb
I’'objectiu de recollir i coneixer I'opinid i les preocupacions d’aquest col-lectiu de joves,
des del Departament de Joventut es va dissenyar una enquesta que, en col-laboracid i
amb la complicitat dels centres educatius, es va oferir als/a les joves per a la seva
participacid.

Aquesta enquesta era totalment anonima i els/les joves la podien respondre de forma
telematica (a través de Google Forms).

Enquesta 2n ESO. A la giiestid: Centre en el que estudies

Nom dels centres Nombre %

Escola Puigcerver 64 8,3%
Institut Roseta Mauri 71 9,2%
Institut Baix Camp 81 10,5%
Institut Doménech i Montaner 95 _l
Col-legi Maria Rosa Molas 54 7,0%
Institut Escola Pi del Burgar 29 3,7%
Institut Gabriel Ferrater i Soler 120

Institut Salvador Vilaseca 109 -
Institut Josep Tapird 38 4,9%
Escola Maria Cortina 27 3,5%
Institut Gaudi 87 11,2%
TOTAL 775 100%

Taula 77: Enquesta 2n ESO. A la quiestio: Centre en el que estudies
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

JOV
“? T CASALJOVES

REUS

AJUNTAMENT DE REUS

Les opinions i valoracions resultants de I'enquesta ens han ajudat a complementar
I'analisi de la realitat juvenil de la ciutat, sobretot pel que fa referéncia al
coneixement i percepcié dels serveis i recursos locals.

Enquesta 2n ESO. A la qliestio: Centre en el que estudies
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Figura 40: Enquesta 2n ESO. A la qliestié: Centre en el que estudies
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves
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1. DADES PERSONALS

guesta O. A la questio

Sexe Nombre %
Home 402

Dona 373 48,1%
TOTAL 775 100%

Taula 78: Enquesta 2n ESO. A la qliestid: Sexe
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

Enquesta 2n ESO. A la qgliestio: Any de naixement

ANYS Nombre %
1999 1 0,1%
2000 25 3,2%
2001 104 13,4%
2002 638
2003 2 0,3%
NS/NC 5 0,6%
TOTAL 775 100%

Taula 79: Enquesta 2n ESO. A la gliestié: Any de naixement
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

Enquesta 2n ESO. A la qiiestio: Lloc de naixement

AMBITS Nombre

Reus 518

Tarragona 52 6,7%
Baix Camp 6 0,8%
Resta de Catalunya 51 6,6%
Resta Estat Espanyol 18 2,3%
Fora Estat Espanyol 109 14,1%
NS/NC 21 2,7%
TOTAL 775 100,0%

Taula 80: Enquesta 2n ESO. A la questio: Lloc de naixement
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
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i
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Enquesta 2n ESO. A la qliestio: Vius a Reus? ‘

RESPOSTA Nombre
Si 718
NO 57
NS/NC 0
TOTAL 775

Taula 81: Enquesta 2n ESO. A la gliestid: Vius a Reus?
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

Enquesta 2n ESO. A la giiestid: Si no vius a Reus, on vius?

MUNICIPIS Nombre %
Tarragona 4 7,0%
La Selva del Camp 2 3,5%
Montbrié del Camp 4 7,0%
Riudoms 1 1,8%
Castellvell del Camp 26 _
Mont-roig del Camp 1 1,8%
Les Borges del Camp 1 1,8%
Vilaplana 2 3,5%
Cambrils 1 1,8%
Almoster 1 1,8%
Salou 2 3,5%
El Morell 1 1,8%
Porrera 1 1,8%
Valls 1 1,8%
Alcover 1 1,8%
Altres 1 1,8%
NS/NC 7 12,3%
TOTAL 57 100,0%

Taula 82: Enquesta 2n ESO. A la qliestid: Si no vius a Reus, on vius?
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
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2. ACCES A LA INFORMACIO

Enquesta 2n ESO. A la qiiestio: Coneixes el Casal de Joves?

RESPOSTA Nombre %
Si 263 33,9%
NO 474

NS/NC 38 4,9%
TOTAL 775 100%

Taula 83: Enquesta 2n ESO. A la gliestid: Coneixes el Casal de Joves?
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

Enquesta 2n ESO. A la qiiestio: Has anat alguna vegada al Casal de Joves?

il

NTUT

AJUNTAMENT DE REUS R E“s

CASALJOVES

Enquesta 2n ESO. A la giiestié: Queé hi has anat a fer? (RESPOSTA MULTIPLE)

Nombre
Taller/ activitat 44
Reunid 5
Targeta jove/Bus 45
A preguntar informacio (Punt informacid juvenil) 27 13,5%
A informar-te i orientar-te al Servei de Treball 4 2,0%
A connectar-te a Internet 20 10,0%
Als bucs d'assaig 5 2,5%
A alguna altra activitat 36 -
NS/NC 14 7,0%
TOTAL 200 100,0%

Taula 86: Enquesta 2n ESO. A la giiestio: Que hi has anat a fer? (RESPOSTA MULTIPLE)
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

RESPOSTA Nombre %
Si 141 18,2%
NO 566

NS/NC 68 8,8%
TOTAL 775 100%

Taula 84: Enquesta 2n ESO. A la quiestié: Has anat alguna vegada al Casal de Joves?

Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves
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Motiu de la visita al Casal de Joves

36

20

O 0. A D
Nombre

Molt 3
Sovint 1
A vegades 22
Poc 53
Gens 7
NS/NC 55
TOTAL 141

Taula 85: Enquesta 2n ESO. A la qliestid: Si hi has anat, amb quina freqténcia I'utilitzes?
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

14

Figura 41: Enquesta 2n ESO. Motiu de la visita al Casal de Joves

Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
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Enquesta 2n ESO. A la qgiiestié: Estas content dels serveis que t'ofereixen? Enquesta 2n ESO. A la qgiiestié: Quins programes i activitats programades des del Casal

Nombre % de Joves coneixes?
Si 102 13,2%
No 12 1,5% Enquesta 2n ESO. A la qgiiestié: Quins programes i activitats programades des del Casal de
NS/NC 661 Joves coneixes?
TOTAL 775 100% NS/NC
Taula 87: Enquesta 2n ESO. A la qliestio: Estas content dels serveis que t'ofereixen? Activitat TOTAL
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves Ne % Ne Ne %
Activitats, cursos i tallers 156 20.1% 462 157 | 20,3% 775
mensuals
Enquesta 2n ESO. A la qiiestio: T'agradaria que hi hagués algun altre servei o activitat?
d d g d N b 8 % ‘ Altersuer 69 8,9% 541 165 | 21,3% 775
ombre o
Si 24 3,19
No. i 'ostd bé 93 12 Oﬁ; Reussona 82 10,6% 527 166 | 21,4% 775
0, ja m'esta bé ,0%
/N 658 Activitats d'estiu 167 21,5% 450 158 | 20,4% 775
1270 ,470
TOTAL 775 100%
Taula 88: Enquesta 2n ESO. A la qliestid: T'agradaria que hi hagués algun altre servei o activitat? . . .
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves Voluntariat Europeu 68 8,8% 541 166 | 21,4% 775
Consell . Municipal — de | 4 12,3% 511 169 | 21,8% | 775
Joves de Secundaria
q 0.Alaq 6: Q adaria g ag POSTA OB A
Nombre % Programa EPI JOVE 138 17,8% 474 163 | 21,0% 775
Futbol 4
Esports 2 91% Tunel del terror 318 294 37,9% 163 | 21,0% 775
Activitats divertides 3 13,6%
Poder jugar a consoles 2 9.1% Electropiscina 134 17,3% 465 176 | 22,7% 775
Balls / dansa 2 9,1%
Jocs / tallers infantils 2 91% Referents d'lgualtat 68 8,8% 517 190 775
Ceramica 1 4,5%
Idiomes (frances) 1 45% Servei de treball 88 11,4% 191 775
Altres 5
TOTAL 22 100,0% Targeta Jove de Reus 252 185 775
’

Van contestar aquesta qliestio 22 joves
Taula 89: Enquesta 2n ESO. A la quiestio: Quina activitat t'agradaria que hi hagués? (RESPOSTA OBERTA)
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

Taula 90: Enquesta 2n ESO. A la questié: Quins programes i activitats programades des del Casal de
Joves coneixes?
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves
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Quins programes i activitats programades des del Casal de Joves coneixes?
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Figura 42: Enquesta 2n ESO. Quins programes i activitats programades des del Casal de Joves coneixes?
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
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Quins ambits/temes creus que la Regidoria de Joventut hauria de reforgar i treballar, indica'ns la freqiiéncia

Molt Forca Lleugerament Poc Gens NS/NC
Ambit / tematica TOTAL
Ne % Ne % Ne % Ne % Ne %
Ambit formatiu i de I'educacié 132 17,03% 18,58% 91 11,74% 158 20,39% 775
Ambit laboral i de recerca de feina 191 67 8,65% 165 21,29% 775
Ambit de les Habilitats Socials 122 15,74% 20,00% 21,42%
Ambit de I'assessorament psicojove 123 15,87% 137 17,68% 139 17,94%

Taula 91: Quins ambits/temes creus que la Regidoria de Joventut hauria de reforgar i treballar, indica'ns la fregiiéncia
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

Quins ambits/temes creus que la Regidoria de Joventut hauria de reforgar i treballar, indica'ns la freqiiéncia
700 -
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200 -/
100 A
O T T T 1
Ambit formatiu i de Ambit laboral i de Ambit de les Habilitats Ambit de
I'educacié recerca de feina Socials |'assessorament
psicojove

Figura 43: Enquesta 2n ESO. Quins ambits/temes creus que la Regidoria de Joventut hauria de reforgar i treballar, indica'ns la fregiiéncia
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
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Enquesta 2n ESO. A la qiiestio: Com t'arriba la informacié del Casal?
(RESPOSTA MULTIPLE)

Canal Nombre

A través dels cartells del Casal de Joves a la teva classe 280

A través de la pagina de Facebook, Joventut Reus 79 8,9%

A través de la web de joventutreus.cat 27 3,0%

A través d'altres webs, correu electronic, etc. 40 4,5%
ﬁ]:gat\l/is dels corresponsals de I'EPI JOVE del meu 120 13,5%
Per altres mitjans d'informacid 89 10,0%
No m'arriba 251 -
TOTAL 886 100,0%

Van contestar aquesta qliestié 636 joves
Taula 92: Enquesta 2n ESO. A la qiiestio: Com t'arriba la informacié del Casal? (RESPOSTA MULTIPLE)
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

JOV
NiUT
AJUNTAMENT DE REUS RE“S

. EDUCACIO | FORMACIO

CASALJOVES

Enquesta 2n ESO. A la qiiestid: Saps que faras quan acabis I'ESO?

Opcions Nombre

%

Cicle formatiu de GM 110

14,2%

Curs d'especialitzacié 13 1,7%
No vull continuar estudiant, buscaré feina 38 4,9%
Altres 73 9,4%
NS/NC 35 4,5%
TOTAL 775 100%

Taula 93: Enquesta 2n ESO. A la questié: Saps que faras quan acabis I'ESO?
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

Enquesta 2n ESO. A la qgiiestio: Que n'esperes dels estudis?

Opcions Nombre

Oportunitat de trobar una feina millor 549

Realitzacio personal 36 4,6%
Aprendre alguna cosa interessant i que m'agradi 139 17,9%
Altres (especificar) 21 2,7%
NS/NC 30 3,9%
TOTAL 775 100%

Taula 94: Enquesta 2n ESO. A la qliestio: Que n'esperes dels estudis?

Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves
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Enquesta 2n ESO. A la qiiestié: Quée penses que t'ajudaria a saber qué vols
ser quan siguis gran? (RESPOSTA MULTIPLE)

Opcions Nombre %

Realitzacié de glestionaris

0,
d'autoconeixement 178 15,2%

Realitzacié de tallers d'orientacié

. 241
academica
Trobada amb persones que estiguin 330
treballant en els ambits que t'interessen
Visites a fires de |'estudiant 130 11,1%
Visites a diferents llocs de treball 295
TOTAL 1174 100,0%

Van contestar aquesta qliestié 693 joves
Taula 95: Enquesta 2n ESO. A la qliestié: Qué penses que t'ajudaria a saber qué vols ser quan siguis
gran? (RESPOSTA MULTIPLE)
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves
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4. SALUT
gquesta 0. Ala que O alora de 0 oJo oJo oJo oJo o q dispo d O aciol g
Ambit / tematica 1 2 3 4 5 6 7 NS/NC TOTAL
Sexualitat i afectivitat 121 62 78 128 64 775
Consum d'alcohol i tabac 62 92 113 109 70 775
Consum d'altres drogues 95 79 91 90 81 108 117 775
Trastorns alimentaris 59 124 94 76 775
SIDA i malalties de transmissié sexual 122 93 104 87 75 75 775
Bullying (assetjament escolar) 88 89 79 71 75 76 775
Addici6 al mobil 124 88 59 45 54 64 h 83 775

Taula 96: Enquesta 2n ESO. A la qliestid: Valora de I'1 (molt important) al 7 (poc important), possibles temes que necessites disposar de més informacid i que més t'interessin

Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

Valora de I'1 (molt important) al 7 (poc important), possibles temes que necessites disposar de més informacié i que més t'interessin
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Sexualitat i Consum d'alcohol  Consum d'altres Trastorns SIDA i malalties de Bullying Addicié al mobil
afectivitat i tabac drogues alimentaris transmissio sexual (assetjament
escolar)

ml m2 "3 m4 5 6m7

Figura 44: Enquesta 2n ESO. Valora de I'1 (molt important) al 7 (poc important), possibles temes que necessites disposar de més informacid i que més t'interessin

Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
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Enquesta 2n ESO. A la giiestio: Coneixes la Tarda Jove (dubtes sobre la

sexualitat) que es realitza al Cap Sant Pere?

Opcions Nombre %

Si, I'ne utilitzat 9 1,2%
Si, pero no I'he utilitzat mai 46 5,9%
NS/NC 116 15,0%
TOTAL 775 100%

Taula 97: Enquesta 2n ESO. A la qliestio: Coneixes la Tarda Jove (dubtes sobre la sexualitat) que es
realitza al Cap Sant Pere?
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves
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Valoracié de comportaments:
gquesta 0O. A la que 0 alora e 0 PO
Comportaments Molt greu Bastant greu Greu Poc greu Gens greu NS/NC TOTAL
Fumar porros 414 112 35 39 17 775
Esnifar cocaina 101 29 5 26 21 775
Fumar tabac 256 83 47 23 775
Beure alcohol 206 56 26 775
Portar una vida sedentaria 207 40 775
Relacions sexuals sense prevencié 311 70 56 34 775
Conduir sota els efectes de I'alcohol 113 27 7 24 30 775
Taula 98: Enquesta 2n ESO. A la qliestid: Valora els segiients comportaments:
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
Percepcid i valoracio dels comportaments de risc
800 -
83 70
_/_ 112 150 121 M Gens greu
600 207 136
186 178 Poc greu
400 - Greu
W Bastant greu
200 + H Molt greu
0 T r
Fumar porros Esnifar cocaina Fumar tabac Beure alcohol Portar una vida Relacions sexuals ~ Conduir sota els
sedentaria sense prevencio efectes de
I'alcohol

Figura 45: Enquesta 2n ESO. Percepcid i valoracid dels comportaments de risc
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
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gquesta O. A la que O D 0 oo a eq
Tipus d'oci Quasi sempre Sovint Habitualment Poc Mai NS/NC TOTAL
Cine 44 191 49 20 775
Teatre 13 23 25 775
Jocs d'ordinador, consoles, etc 149 153 55 21 775
Sortides, viatges, excursions 86 234 189 51 35 775
Discoteques, pubs, etc. 38 41 190 38 775
Concerts 30 54 40 775
Agrupaments, esplais, etc 58 71 173 45 775
Esports 81 58 32 775
Taula 99: Enquesta 2n ESO. A la questio: Quin tipus d'oci consumeixes i amb quina frequéncia?
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
Quin tipus d'oci consumeixes i amb quina freqiiéncia?
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500
400
300
200
100

Jocs
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Figura 46: Enquesta 2n ESO. Quin tipus d'oci consumeixes i amb quina frequéncia?

Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

Pagina 2 15



PLA LOCAL DE JOVENTUT
REUS 2016-2020

CONSUM D’OCI (DETALL DE RESPOSTES | PERCENTATGES)

Amb quina freqiiéncia fas / vas a: Cine

Freqiiéncia Nombre %

Quasi sempre a4 5,7%
Sovint 131 16,9%
Habitualment 191 24,6%
Mai 49 6,3%
NS/NC 20 2,6%
TOTAL 775 100%

Taula 100: Amb quina freqliéncia fas / vas a: Cine
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

Amb quina freqiiéncia fas / vas a: Teatre ‘

Frequiéncia Nombre %

Quasi sempre 13 1,7%

Sovint 23 3,0%
Habitualment 24 3,1%

Poc 278 35,9%

Mai 412 [82%
NS/NC 25 3,2%

TOTAL 775 100%

Taula 101: Amb quina freqliéncia fas / vas a: Teatre
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

Amb quina freqiiéncia fas / vas a: Jocs d'ordinador, consoles, etc.

Freqiiéncia Nombre

Quasi sempre 209

Sovint 188

Habitualment 149

Poc 153

Mai 55 7,1%
NS/NC 21 2,7%
TOTAL 775 100%

Taula 102: Amb quina freqléncia fas / vas a: Jocs d'ordinador, consoles, etc
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

JOU

AJUNTAMENT DE REUS

Amb quina freqiiéncia fas / vas a: Sortides, viatges, excursions

NTUT
REUS

CASALJOVES

Freqliéncia Nombre %
Quasi sempre 86 11,1%
Sovint 180
Habitualment 234
Poc 189
Mai 51 6,6%
NS/NC 35 4,5%
TOTAL 775 100%
Taula 103: Amb quina freqléncia fas / vas a: Sortides, viatges, excursions
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
A DQ D oteq pub o D
Freqiiéncia Nombre %
Quasi sempre 38 4,9%
Sovint 41 5,3%
Habitualment 58 7,5%
Poc 190 24,5%
Mai 410
NS/NC 38 4,9%
TOTAL 775 100%

Taula 104: Amb quina freqliéncia fas / vas a: Discoteques, pubs, sales de ball

Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

Amb quina freqiiéncia fas / vas a: Concerts

Freqiiéncia Nombre %
Quasi sempre 30 3,9%
Sovint 54 7,0%
Habitualment 90 11,6%
Poc 263

Mai 298

NS/NC 40 5,2%
TOTAL 775 100%

Taula 105: Amb quina freqiiéncia fas / vas a: Concerts
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves
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Amb quina freqiiéncia fas / vas a: Oci participatiu (agrupaments, esplais, grups de

joves)

Frequiéncia Nombre %
Quasi sempre 58 7,5%
Sovint 71 9,2%
Habitualment 79 10,2%
Poc 173 22,3%
NS/NC 45 5,8%
TOTAL 775 100%

Taula 106: Amb quina freqliéncia fas / vas a: Oci participatiu (agrupaments, esplais, grups de joves)
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

Amb quina freqiiéncia fas / vas a: Esports

Frequiéncia

Quasi sempre 359

Sovint 137 17,7%
Habitualment 108 13,9%
Poc 81 10,5%
Mai 58 7,5%
NS/NC 32 4,1%
TOTAL 775 100%

Taula 107: Amb quina freqliéncia fas / vas a: Esports
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
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US | CONEIXENGA DELS EQUIPAMENTS MUNICIPALS

Enquesta 2n ESO. A la qliestio: Quins d'aquests equipaments coneixes i utilitzes?

) Si, I'utilitzo habitualment Si, I'he utilitzat alguna vegada Si, pero no I'he utilitzat mai No NS/NC
Equipament TOTAL
N2 % % Ne % Ne¢ % N¢ %
Museu Salvador Vilaseca 24 3,10% 209 26,97% 31,61% 29 3,74% 775
Centres Civics 47 6,06% 32,00% 36,00% 32 4,13% 775
Biblioteca Xavier Amords 20,26% 124 16,00% 85 10,97% 775
Teatre Fortuny 24,39% 166 21,42% 52 6,71% 775
Teatre Bartrina 24,13% 193 24,90% 58 7,48% 775
Teatre Bravium 16,13% 31,23% 42,06% 64 8,26% 775
La Palma 52 6,71% 217 28,00% 23,48% 32,65% 71 9,16% 775
Skateparc . 8 | 1058% 170 21,94% 32,39% 204 | 2632% 68 8,77% 775

Taula 108: Enquesta 2n ESO. A la qliestio: Quins d'aquests equipaments coneixes i utilitzes?
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

Quins d'aquests equipaments coneixes i utilitzes?

800 1
600
157 e .
200 209 s 182 251
307 . 242
200 1 268 160 285 217 170
125

0 T
Museu Centres Civics  Biblioteca Teatre Teatre Teatre La Palma Skateparc
Salvador Xavier Fortuny Bartrina Bravium
Vilaseca Amorads
m No Si, pero no I'he utilitzat mai Si, I'ne utilitzat alguna vegada m Si, I'utilitzo habitualment

Figura 47: Enquesta 2n ESO. Quins d'aquests equipaments coneixes i utilitzes?
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
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US | CONEIXENGA D’EQUIPAMENTS MUNICIPALS (DETALL DE RESPOSTES)

Enquesta 2n ESO. A la qiiestié: Us i coneixenga de: Museu Salvador Vilaseca

Nivell d’ds i/o coneixenca Nombre %
Si, l'utilitzo habitualment 24

Si, I'ne utilitzat alguna vegada 268

Si, pero no I'he utilitzat mai 209

No 245

NS/NC 29 3,7%
TOTAL 775 100%

Taula 109: Enquesta 2n ESO. A la qiiestié: Us i coneixenga de: Museu Salvador Vilaseca
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

Enquesta 2n ESO. A la qiiestié: Us i coneixenca de: Centres Civics

Nivell d’ds i/o coneixenca Nombre %
Si, l'utilitzo habitualment 47 6,1%
Si, I'ne utilitzat alguna vegada 169 21,8%
Si, pero no I'he utilitzat mai 248

No 279

NS/NC 32 4,1%
TOTAL 775 100%

Taula 110: Enquesta 2n ESO. A la qiiestio: Us i coneixenga de: Centres Civics
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

guesta O. A la questio oneixenca de: Biblioteca Central Xavier Amoro

Jou
Ui

CASALJOVES

la palma
AJUNTAMENT DE REUS n E“s

Enquesta 2n ESO. A la giiesti6: Us i coneixenga de: Teatre Fortuny

Nivell d’ds i/o coneixenca Nombre %

Si, I'utilitzo habitualment 45 5,8%

Si, I'ne utilitzat alguna vegada 323 _
Si, pero no I'he utilitzat mai 189 24,4%

No 166 21,4%
NS/NC 52 6,7%
TOTAL 775 100%

Taula 112: Enquesta 2n ESO. A la qiiestio: Us i coneixenga de: Teatre Fortuny
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

Enquesta 2n ESO. A la giiesti6: Us i coneixenga de: Teatre Bartrina

Nivell d’ds i/o coneixenga Nombre %
Si, 'utilitzo habitualment 52 6,7%
Si, I'ne utilitzat alguna vegada 285

Si, pero no I'he utilitzat mai 187 24,1%
No 193 24,9%
NS/NC 58 7,5%
TOTAL 775 100%

Taula 113: Enquesta 2n ESO. A la qiiestié: Us i coneixenga de: Teatre Bartrina
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

Enquesta 2n ESO. A la qiiestié: Us i coneixenga de: Teatre Bravium

Nivell d’ds i/o coneixenca Nombre %

Si, l'utilitzo habitualment 18 2,3%

Si, I'he utilitzat alguna vegada 125 16,1%

Si, pero no I'he utilitzat mai 242 \
No 326

NS/NC 64 8,3%
TOTAL 775 100%

Nivell d’ds i/o coneixencga Nombre %
Si, l'utilitzo habitualment 102 13,2%
Si, I'he utilitzat alguna vegada 307

Si, pero no I'he utilitzat mai 157 20,3%
No 124 16,0%
NS/NC 85 11,0%
TOTAL 775 100%

Taula 111: Enquesta 2n ESO. A la qiiestio: Us i coneixenga de: Biblioteca Central Xavier Amords
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

Taula 114: Enquesta 2n ESO. A la qiiestio: Us i coneixenga de: Teatre Bravium
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
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Enquesta 2n ESO. A la giiesti6: Us i coneixenga de: La Palma

Nivell d’ds i/o coneixenca Nombre %

Si, l'utilitzo habitualment 52 6,7%

Si, I'ne utilitzat alguna vegada 217 -
Si, pero no I'he utilitzat mai 182 23,5%
NS/NC 71 9,2%
TOTAL 775 100%

Taula 115: Enquesta 2n ESO. A la qiiestié: Us i coneixenga de: La Palma
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

Nivell d’ds i/o coneixenga Nombre %
Si, l'utilitzo habitualment 82 10,6%
Si, I'ne utilitzat alguna vegada 170 21,9%
Si, pero no I'he utilitzat mai 251

No 204

NS/NC 68 8,8%
TOTAL 775 100%

Taula 116: Enquesta 2n ESO. A la qiiestié: Us i coneixenca de: Skateparc
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

3

i

CASALJOVES

la palma
AJUNTAMENT DE REUS R E“s

6. PARTICIPACIO | ASSOCIACIONISME

Enquesta 2n ESO. A la qgiiestié: Formes part d'alguna entitat o col-lectiu?

Nombre
Si 315
No 389
NS/NC 71 9,2%
TOTAL 775 100%

Taula 117: Enquesta 2n ESO. A la questio: Formes part d'alguna entitat o colelectiu?
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

Enquesta 2n ESO. A la qiiestio: Indica de quin tipus és la teva entitat o col:-lectiu

al qual pertanys (RESPOSTA MULTIPLE)

TIPUS D’ENTITAT Nombre %
Juvenil/esplai o agrupament 47 16,0%
Cultural 7 2,4%
Esportiva 200 -
Sindical/politica 5 1,7%
Cooperacid internacional i ONG 4 1,4%
Sostenibilitat i medi ambient 4 1,4%

Altres 26 8,9%
TOTAL 293 100,0%

Van contestar aquesta qlestio 245 joves

Taula 118: Enquesta 2n ESO. A la questid: Indica de quin tipus és la teva entitat o colelectiu al qual
pertanys (RESPOSTA MULTIPLE)
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves
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7. PERSONALITAT | EMOCIONS

AJUNTAMENT DE REUS

JOUE
NTUT
REUS

CASALJOVES

Enquesta 2n ESO. A la qiiestid: Valora les segiients afirmacions:

Afirmacions

Si no tinc la ESO veig molt dificil trobar una feina

No puc viure sense el mobil

Em costa molt donar la meva opinio, si és diferent a la majoritaria

M'agradaria aprendre a gestionar les meves emocions (rabia, tristesa, alegria, por,
etc)

No m'agrado com sdc, m'agraden més les altres persones

Els/les joves amb els que em relaciono sén tolerants i accepten la diversitat sexual i
racial

M'agrada envoltar-me de persones respectuoses, comprensives, positives i
generoses amb ganes de col-laborar i participar en diferents activitats

Penso que amb una actitud positiva, esforg i voluntat puc aconseguir allo que em
proposi

Per poder canviar o millorar la societat en qué vivim és necessari la participacié i el
compromis de tots i totes

No m'agrada participar en actes, ni activitats que no siguin obligatories com anar a
I'Institut

Estic d'acord No estic d'acord NS/NC
TOTAL
% % Ne %

20 2,58% 775

38,97% 28 3,61% 775
35,48% 38 4,90% 775
32,39% 27 3,48% 775

21,55% 35 4,52% 775
57,81% 41 5,29% 775
30 3,87% 775

30 3,87% 775

34 4,39% 775

42 5,42% 775

Taula 119: Enquesta 2n ESO. A la questio: Valora les seglients afirmacions:
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
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Enquesta 2n ESO. A la giiestio: Valora les segiients afirmacions

800 T
700 -
600 A
500 -
400
699 671 687 654
300 A
497
448
200 A m No estic d'acord
302 o Esticd' d
stic d'acor
100 - 167 195
O T T T T T T T T T I/
Sinotincla No puc viure Em costa molt M'agradaria No m'agrado Els joves amb M'agrada Penso que Per poder No m'agrada
ESO veig molt sense el mobil donarla meva aprendre a com soc, els que em envoltar-me amb una canviar o participar en
dificil trobar opinid, siés  gestionar les m'agraden  relaciono sén  de persones actitud millorar la actes, ni
una feina diferent a la meves més les altres  tolerantsi respectuoses, positiva, societaten  activitats que
majoritaria emocions persones acceptenla comprensives, esforgi que vivim és no siguin
(rabia, diversitat positives i voluntat puc  necessari la obligatories
tristesa, sexual i racial generoses aconseguir participacid i com anar a
alegria, por, amb ganesde allo que em el compromis I'Institut
etc) col-laborari proposi de tots i totes
participar en
diferents
activitats

Figura 48: Enquesta 2n ESO. Enquesta 2n ESO. A la qliestio: Valora les seglients afirmacions
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
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Enquesta 2n ESO. A la qiiestié: Valora les segiients afirmacions (DETALL DE

PLA LOCAL DE JOVENTUT
REUS 2016-2020

RESPOSTES | PERCENTATGES)

q A q O 0 O O
Valoracié Nombre %
Estic d'acord 699
No estic d'acord 56 7,2%
NS/NC 20 2,6%
TOTAL 775 100%

Taula 120: Enquesta 2n ESO. A la qliestio: Valora les seglients afirmacions : Si no tinc la ESO veig molt
dificil trobar una feina
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

Enquesta 2n ESO. A la qiiestio: Valora les segiients afirmacions : No puc viure sense el

mobil

Valoracié Nombre

Estic d'acord 302 39,0%

No estic d'acord 445 _
NS/NC 28 3,6%

TOTAL 775 100%

Taula 121: Enquesta 2n ESO. A la questié: Valora les seglients afirmacions : No puc viure sense el mobil

Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

q 0. A d 0 O O 0 0 do
Valoracio Nombre %
Estic d'acord 275 35,5%
No estic d'acord 462
NS/NC 38 4,9%
TOTAL 775 100%

Taula 122: Enquesta 2n ESO. A la qliestio: Valora les seglients afirmacions : Em costa molt donar la meva

opinid, si és diferent a la majoritaria

Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

Enquesta 2n ESO. A la qgiiesti6: Valora les segiients afirmacions : M'agradaria aprendre a
gestionar les meves emocions (rabia, tristesa, alegria, por, etc)

CASALJOVES

Valoracié Nombre

Estic d'acord 497

No estic d'acord 251 32,4%
NS/NC 27 3,5%
TOTAL 775 100%

Taula 123: Enquesta 2n ESO. A la qlestio: Valora les seglients afirmacions : M'agradaria aprendre a
gestionar les meves emocions (rabia, tristesa, alegria, por, etc)
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

Enquesta 2n ESO. A la qiiestié: Valora les segiients afirmacions : No m'agrado com séc,

m'agraden més les altres persones

Valoracié Nombre %

Estic d'acord 167 21,5%

No estic d'acord 573
NS/NC 35 4,5%

TOTAL 775 100%

Taula 124: Enquesta 2n ESO. A la questio: Valora les seglients afirmacions : No m'agrado com sdc,

m'agraden més les altres persones

Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

Enquesta 2n ESO. A la giiestid: Valora les segiients afirmacions : Els/les joves amb els que
em relaciono soén tolerants i accepten la di

ersitat sexual i racial

Valoracié Nombre

Estic d'acord 448

No estic d'acord 286 36,9%
NS/NC 41 5,3%
TOTAL 775 100%

Taula 125: Enquesta 2n ESO. A la quiestid: Valora les segiients afirmacions : Els/les joves amb els
que em relaciono sén tolerants i accepten la diversitat sexual i racial
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves
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Enquesta 2n ESO. A la qiiestié: Valora les segiients afirmacions : No m'agrada participar ‘

Pd RIRCIICICHC d d en actes, ni activitats que no siguin obligatories com anar a I'Institut
Valoracié Nombre % . .. _— o
aloracio ombre

Estic d'acord 671

No estic d'acord 74 9,5% Estic d'acord 195 25,2%

NS/NC 30 3,9%

TOTAL 775 100% No estic d'acord 538 -
Taula 126: Enquesta 2n ESO. A la questio: Valora les seglients afirmacions : M'agrada envoltar-me de
persones respectuoses, comprensives, positives i generoses amb ganes de colelaborar i participar en NS/NC 42 5,4%

diferents activitats
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves TOTAL 775 100%

Taula 129: Enquesta 2n ESO. A la questio: Valora les segilients afirmacions : No m'agrada participar
en actes, ni activitats que no siguin obligatories com anar a I'Institut

Valoracio Nombre %
Estic d'acord 687

No estic d'acord 58 7,5%
NS/NC 30 3,9%
TOTAL 775 100%

Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

Taula 127: Enquesta 2n ESO. A la qliestio: Valora les seglients afirmacions : Penso que amb una actitud
positiva, esforg i voluntat puc aconseguir allo que em proposi
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

Valoracié Nombre %
Estic d'acord 654

No estic d'acord 87 11,2%
NS/NC 34 4,4%
TOTAL 775 100%

Taula 128: Per poder canviar o millorar la societat en qué vivim és necessari la participacié i el
compromis de tots i totes
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
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ANNEX 2: DETALL DELS RESULTATS DE L'ENQUESTA EN EL MARC DEL PLA LOCAL
DE JOVENTUT 2016-2020

Com s’ha comentat anteriorment, entre els mesos de novembre de 2015 i gener de
2016), el Departament de Joventut va dissenyar i posar a disposicié de tots els/les
joves de la ciutat una enquesta on-line (a través de Google Forms), de resposta
voluntaria, que tenia per objectiu conéixer la realitat dels/de les joves de la ciutat.

Tot seguit se’n detallen les respostes / resultats.

1
3

NTUT
REUS

AJUNTAMENT DE REUS

CASALJOVES

1. DADES PERSONALS

Enquesta PLJ. A la qiiestid: Sexe

Sexe Nombre %
Home 59
Dona 109
TOTAL 168 100%
Taula 130: Enquesta PLJ. A la qliestid: Sexe
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves
0 P A O 0: A
Nombre %
1981-1985 9 5,4%
1986-1990 33 19,6%
1991-1995 67
1996-2000 54
NS/NC 5 3,0%
TOTAL 168 100%

Nombre %
REUS 134
CAMP DE TARRAGONA 17 10,1%
RESTA DE CATALUNYA 9 5,4%
RESTA ESTAT ESPANYOL 3 1,8%
ESTRANGER 3 1,8%
NS/NC 2 1,2%
TOTAL 168 100,0%

Taula 132: Enquesta PLJ. A la qliestid: Lloc de naixement
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
0 P A 0 0

Nombre %
Si 142
No 24 14,3%
NS/NC 2
TOTAL 168 100%

Taula 133: Enquesta PLJ. A la qliestid: Vius a Reus?
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

Enquesta PLJ. A quin districte de Reus vius?

(*dels 142 que viuen a Reus) Nombre
Districte | 30
Districte Il 25
Districte 1ll 34
Districte IV 17
Districte V 36
TOTAL 142

84,5%

Taula 134: Enquesta PLJ. A la qliestid: A quin districte de Reus vius?

Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

Taula 131: Enquesta PLJ. A la qliestid: Any de naixement
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
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A quin districte de Reus vius?

160 142
140
120
100
80

60
34 36
40 25

17
: =
0

Districte Il Districte Ill Districte IV Districte V TOTAL

JOUE
“? T CASALJOVES

REUS o

AJUNTAMENT DE REUS

A a e 0 a es la teva a at p oF R PO A P

Municipis Nombre %
Estudiar 96

Treballar 53 29,8%
Buscar feina 25 14,0%
Altres 4 2,2%
TOTAL 178 100,0%

Figura 49: Enquesta PLJ. A quin districte de Reus vius?
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

Enquesta PLJ. A la qiiestio: Si no vius a Reus, on vius?

Municipis Nombre

LA SELVA DEL CAMP 5

ALMOSTER 2 8,3%
BARCELONA 2 8,3%
BOTARELL 2 8,3%
MONTBRIO DEL CAMP 2 8,3%
CASTELLVELL DEL CAMP 2 8,3%
ESTRANGER (EUROPA) 2 8,3%
LES BORGES DEL CAMP 1 4,2%
RIUDECOLS 1 4,2%
SABADELL 1 4,2%
TARRAGONA 1 4,2%
LA TORRE DE FONTAUBELLA 1 4,2%
TORREDEMBARRA 1 4,2%
NS/NC 1 4,2%
TOTAL 24 100,0%

Taula 135: Enquesta PLJ. A la qliestid: Si no vius a Reus, on vius?
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

Taula 136: Enquesta PLJ. A la quiestié: Actualment quina és la teva activitat principal?

Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

200
180
160
140
120
100
80
60
40
20

Actualment quina és la teva activitat principal?
(RESPOSTA MULTIPLE)
178
53
25
N :
Treballar Buscar feina Altres TOTAL

Figura 50: Enquesta PLJ. Actualment quina és la teva activitat principal?
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves
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PLA LOCAL DE JOVENTUT
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Nombre %

Municipis

L'atur 57

Estudiar allo que vull 56

Trobar habitatge 23 4,0%
La cura de la meva salut 28 4,9%
L'economia personal 70

La mobilitat 29 5,1%
El medi ambient 29 5,1%
La solidaritat i cooperacid 26 4,6%
La violéncia masclista 30 5,3%
L'assetjament escolar 18

L'oferta cultural i d'oci de la meva ciutat 60

Els drets socials de les persones 59

La inseguretat ciutadana 26

La politica 49

Altres 11 1,9%
TOTAL 571 100,0%

Taula 137: Enquesta PLJ. A la qliestié: D'aquest llistat quines 3 coses sén les que t'afecten més?

JOUE
NiUT
REUS

AJUNTAMENT DE REUS

2. INFORMACIO | CASAL DE JOVES

CASALJOVES

Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

D'aquest llistat quines 3 coses son les que t'afecten més?

600 571

500

400
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Figura 51: Enquesta PLJ. D'aquest llistat quines 3 coses son les que t'afecten més?
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

Nombre %
Si 145
No 23 13,7%
TOTAL 168 100%

Enquesta PLJ. A la qliestio: Has anat alguna vegada al Casal de Joves?

Taula 138: Enquesta PLJ. A la qliestié: Coneixes el Casal de Joves?
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

Nombre
Si 115
No 53 31,5%
TOTAL 168 100%

Taula 139: Enquesta PLJ. A la qliestié: Has anat alguna vegada al Casal de Joves?
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

Enquesta PLJ. A la giliestio: Si hi has anat, amb quina freqiiencia I'utilitzes?

(* Dels 115 que hi ha anat alguna vegada) Nombre %
Molt 2 1,7%
Sovint 7 6,1%
A vegades 17 14,8%
Poc 50

Gens 34

NS/NC 5 4,3%
TOTAL 115 100%

Taula 140: Enquesta PLJ. A la questid: Si hi has anat, amb quina frequéncia |'utilitzes?

Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
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Enquesta PLJ. A la giiesti6: Qué hi has anat a fer? (RESPOSTA MULTIPLE) Enquesta PLJ. A la qliestié: Estas content dels serveis que t'ofereixen?

(* Dels 115 que hi ha anat alguna vegada)
Taller/ activitat 44 Nombre
Reunié 34 Si 103
Targeta jove/Bus 41 No 20 11,9%
A preguntar informacio (Punt informacid juvenil) 34 NS/NC 45 26,8% 4
Ainformar-te i orientar-te al Servei de Treball 14 7,2% TOTAL 168 100% 115
A connectar-te a Internet 2 1,0% Taula 142: Enquesta PLJ. A la gliestid: Estas content dels serveis que t'ofereixen?
Als bucs d'assaig 7 3,6% Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
A alguna altra activitat 16 8,2%
NS/NC 2 1,0% Enquesta PLJ. A la qliestio: T'agradaria que hi hagués algun altre servei o activitat?
TOTAL 194 100,0% TOTAL (* Dels 115 que hi ha anat alguna vegada)
Taula 141: Enquesta PLJ. A la qliestid: Qué hi has anat a fer? (RESPOSTA MULTIPLE) Nombre % Nombre %
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves Si 48 28,6% 42 36,5%
No, ja m'esta bé 70 [NaR7EN 65
NS/NC 50 29,8% 8 7,0%
TOTAL 168 100% 115 100%
Motiu de la visita al Casal de Joves Taula 143: Enquesta PLJ. A la quiestié: T'agradaria que hi hagués algun altre servei o activitat?
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
250
194
200
Enquesta PLJ. Quins programes i activitats programades des del Casal de Joves coneixes?
150 Activitat Si No NS/NC TOTAL
Activitats d'estiu 101 a4 23 168
100 Targeta Jove de Reus 96 44 28 168
34 41 34 Activitats, cursos i tallers mensuals 91 52 25 168
50 12 . 16 Reussona 84 57 27 168
. 2 2 Servei de treball 61 77 30 168
0 ) ; . . . Tuanel del terror 55 82 31 168
& \Q>°% (:\7}' /\,@\. & 4;90" Q}&(b‘ (_)\ég O«V\' Electropiscina 50 85 33 168
Q¥ & & & & 3 &2 = < Programa EPI JOVE 41 94 33 168
P ¥ & & ¥ Altersuer 38 99 31 168
& v & © \e -
A2 > Voluntariat Europeu 38 99 31 168
Referents d'lgualtat 37 98 33 168
Figura 52: Enquesta PLJ. Motiu de la visita al Casal de Joves Consell Municipal de Joves de Secundaria 28 104 36 168
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves Taula 144: Enquesta PLJ. A la qiiesti6: Quins programes i activitats programades des del Casal de

Joves coneixes?
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves
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Quins programes i activitats programades des del Casal de Joves
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Ambits/temes que la Regidoria de Joventut MES hauria de reforgar i treballar
(persones que han respost que caldria reforgar el servei MOLT o FORCA)

125 123
120 115
115
110 106
105
100
95
Ambit laboral i de Ambit de les Ambit de
recerca de feina Habilitats Socials |'assessorament
psicojove

Figura 53: Enquesta PLJ. Quins programes i activitats programades des del Casal de Joves coneixes?

Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

Figura 55: Enquesta PLJ. Ambits que la Regidoria de Joventut hauria de reforgar MES
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

Quins ambits/temes creus que la Regidoria de Joventut hauria de
reforgar i treballar, indica'ns la freqiiéncia

150
0 22 8o m2
46
100 57 40

19

50
M 69

0 : : : .

Ambit laboralide ~ Ambit de les Ambit de
recerca de feina  Habilitats Socials  I'assessorament
psicojove

ma

54

Ambits/temes que la Regidoria de Joventut MENYS hauria de reforgar i
treballar (persones que han respost que caldria reforgar el servei POC o

GENS)
12 11
10 9
8
6 5
4
2
0
Ambit laboral i de Ambit de les Ambit de
recerca de feina Habilitats Socials |'assessorament
psicojove

Figura 54: Enquesta PLJ. Ambits que la Regidoria de Joventut hauria de reforgar, indica'ns la freqiiéncia

Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

Figura 56: Enquesta PLJ. Ambits que la Regidoria de Joventut hauria de reforgar MENYS
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
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Enquesta PLJ. A la qiiesti6: Com t'arriba la informaci6 del Casal de Joves? (RESPOSTA MULTIPLE)

Canal Nombre %

A través dels cartells del Casal de Joves a la teva classe 23 10,5% — n— — = =

A través de |a pagina de Facebook, Joventut Reus 33 17.4% Enquesta PLJ. A la qiiestié: Quina és la teva motivacio per cursar els estudis que estas fent?
A través de la web de joventutreus.cat 18 8,2% Treballar d'allo que m'agrada No;ngbre

A trav?s d'altres webs, correu electronic, etc. _— 49 _ Accedir a uns altres estudis 25 14,9%

A través dels corresponsals de I'EPI JOVE del meu institut 7 3,2% Per omplir el temps lliure 1 0,6%

Per altres mitjans d'informacio 28 12,8% Perqué m'obliguen 2 1,2%

No m'arriba 56 Altres 9 5,4%

TOTAL 219 100,0% NS/NC 38 22,6%

Van contestar aquesta qiiestié 157 joves TOTAL 168 100%

Taula 146: Enquesta PLJ. A la qliestié: Quina és la teva motivacié per cursar els estudis que fas?
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

Taula 145: Enquesta PLJ. A la gliestié: Com t'arriba la informacid del Casal de Joves?
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

o[V[= P A o[V[= 0: Q espe de e a
Nombre %
Com t'arriba la informacié del Casal de Joves? Oportunitat de trobar una feina millor 48
Realitzacié personal 45
250 219 Aprendre alguna cosa interessant i que m'agradi 32 19,0%
200 Altres 4 2,4%
NS/NC 39
150 TOTAL 168 100%
100 29 Taula 147: Enquesta PLJ. A la qliestié: Que n'esperes dels estudis?
50 38 28 23 18 . Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
; } Enquesta PLJ. A la qiiestio: Creus que tens suficient informacié sobre les diferents
o 3 & o 3 o & . et pos o
& %(@ &\& N o ,z%b P opcions academiques que existeixen?
& F & & @ & Nombre
N 2 N ) F v p
& S & &S & i 76
& & & N No 57 33,9%
v v NS/NC 35 20,8%
TOTAL 168 100%
Taula 148: Enquesta PLJ. A la questid: Creus que tens suficient informacié sobre les diferents

opcions académiques que existeixen?

Fi 57:E ta PLJ. Com t'arriba la inf i6 del Casal de J ?
lgura nquesta om tarribafa informacio det Lasal de Joves Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves
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Enquesta PLJ. A la gliestio: Qué penses que t'ajudaria a saber qué vols ser quan siguis 4. TREBALL
gran? (RESPOSTA MULTIPLE)
Nombre % =
U e d P A d (] e 0 d e O e e d d epod e di) d e
Realitzacid de questionaris d'autoconeixement 31 10,1%
- — q — = . 2 (*dels 53 que han dit que treballen) Nombre %
Realitzacid de tallers d'orientacié acadéemica 57 18,5%
— — Menys de 20h 14
Tlrobada amb persones que estiguin treballant en els ambits que 81 - Entre 201 30h 1
tinteressen Entre 30 35h 5 9,4%
Visites a fires de I'estudiant 34 11,0% Entre 35 i 40h 13
Visites a diferents llocs de treball 66 21,4% Entre 40 i 50h 9 17,0%
Jornades de portes obertes als centres d'estudi o universitats 39 12,7% NS/NC 1 1,9%
TOTAL 308 100,0% TOTAL 53 100,0%
Van contestar aquesta giiestié 130 joves Taula 150: Enquesta PLJ. A la qliestié: Quantes hores setmanals treballes habitualment?
Taula 149: Enquesta PLJ. A la qiiestid: Qué penses que t'ajudaria a saber qué vols ser quan siguis gran? Font: Elaboraci6 propia amb dades del Casal de Joves
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves
guesta P A la que o alora el grau de sa a JEINAERGERELGER: 3
(*dels 53 que han dit que treballen) Nombre %
1 (gens satisfet) 0 0,0%
Que penses que t'ajudaria a saber qué vols ser quan siguis gran? 2 4 7,5%
3 18 \
350 308 4 22
300 5 (molt satisfet) 8 15,1%
250 NS/NC 1 1,9%
200 TOTAL 53 100,0%
Taula 151: Enquesta PLJ. A la qliestid: Valora el grau de satisfaccié amb la teva feina actual.
150 Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
100 66 57
50 39 34 31 Enquesta PLJ. A la qliestio: La feina que fas esta relacionada amb el que has estudiat?
0 - ] (*dels 53 que han dit que treballen) Nombre
Visites a diferents Realitzacié de tallers Jornades de portes  Visites a fires de Realitzacid de TOTAL Molt 17
llocs de treball d'orientacié obertes als centres I'estudiant qtiestionaris Forca 12 22 6%
acadéemica d'estudio d'autoconeixement 2
universitats Poc 7 13'2%
Gens 16
NS/NC 1 1,9%
TOTAL 53 100,0%

Figura 58: Enquesta PLJ. Com t'arriba la informacio del Casal de Joves?

Taula 152: Enquesta PL. A la quiestié: La feina que fas esta relacionada amb el que has estudiat?
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

Pagina 23 1



PLA LOCAL DE JOVENTUT
REUS 2016-2020

Jou
i

CASALJOVES

la palma
AJUNTAMENT DE REUS R E“s

Enquesta PLJ. A la qgliestié: Quins d'aquests recursos has utilitzat alguna vegada per 5. HABITATGE | CONVIVENCIA A LA LLAR
buscar feina? (RESPOSTA MULTIPLE)
Canal Nombre %
Enquesta PLJ. A la qgliestio: Actualment estas vivint a...
Oficina de Treball de la Generalitat - SOC 45 11,2%
Nombre
Empresa de treball temporal 25 6,2% La llar familiar 122
Sol/a 8 4,8%
Familia i/o amics 62 - Amb la meva parella 14 8,3%
ili 4 2,4%
Borsa de treball de Mas Carandell 32 7,9% Amb altres familiars 2
Amb amics/gues 13 7,7%
Webs especialitzades (infojobs, etc..) 50 12,4% Altres 2 1,2%
Servei de treball de I'Oficina Jove del Baix Camp NS/NC > 3,0%
10 2,5%
(Casal de Joves) TOTAL 168 100,0%
Presentant curriculums personalment 64 Taula 154: Enquesta PLJ. A la qliestié: Actualment estas vivint a...
P Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
Anuncis en premsa 16 4,0%
He muntat la meva propia empresa 6 1,5% ‘ Enquesta PLJ. A la qliestio: El pis en queé vius actualment és?
Nombre %
Altres 10 2,5% Cedit per la familia 12 7,1%
i 1 0,6%
NS/NC 33 - Cedit per altres persones o
De compra, tinc hipoteca 7 4,2%
TOTAL 403 100,0% De compra, esta pagat 6 3,6%
Van contestar aquesta qiiestié 85 joves De lloguer 27 16,1%
Taula 153: Enquesta PLJ. A la questid: Quins d'aquests recursos has utilitzat per buscar feina? Residéncia d'estudiants 2 1,2%
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
Altres 1 0,6%
NS/NC 112
TOTAL 168 100,0%

Taula 155: Enquesta PLJ. A la questid: El pis en queé vius actualment és?
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
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Enquesta PL. A la qiiestié: En I'Ultim any, has tingut dificultats en

algun moment per pagar el lloguer o la hipoteca?

Nombre %
Si 13 7,7%
No 47 28,0%
NS/NC 108 ;
TOTAL 168 100,0%

Taula 156: Enquesta PLJ. A la questid: En I'Ultim any, has tingut dificultats en algun moment per pagar el
lloguer o la hipoteca?
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

Enquesta PLJ. A la qiiestio: Quina opcié d'accés a I'habitatge consideres millor?

Nombre %
Habitatge de compra 41 24,4%
Habitatge de lloguer 91 ﬁ
Altres 6 3,6%
NS/NC 30 17,9%
TOTAL 168 100,0%

Taula 157: Enquesta PLJ. A la qliestié: Quina opcid d'accés a I'habitatge consideres millor?
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

Enquesta PLJ. A la qliestio: En el futur, t'agradaria viure...

Nombre
A Reus 84
En un altre lloc 56 33,3%
NS/NC 28 16,7%
TOTAL 168 100,0%

Taula 158: Enquesta PLJ. A la questio: En el futur, t'agradaria viure...
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves
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Indica quina és la situacio de llibertat o autonomia a casa
teva (llar familiar) respecte a les segiients qliestions

180 -
160
140 1
120 1
100 1 " 22 "
%7 44 38
60
40
20 A

0 T
Puc portar Puc portar Puc (o podria)
amics/guesa  amics/guesa portar la meva
casa casa adormir parellaacasaa
dormir
H50 m3 6 39 m70

Figura 59: Enquesta PLJ. Indica quina és la situacio de llibertat o autonomia a casa teva.
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

Enquesta PLJ. A la gliestio: Quant de temps diari dediquesa les tasques domestiques?

Nombre %

Menys de 10 minuts 13 7,7%
Entre 10 i 30 minuts 55

Entre 30 i 60 minuts 38 22,6%
Entre 1i2 hores 21 12,5%
Més de 2 hores 9 5,4%
NS/NC 32 19,0%
TOTAL 168 100,0%

Taula 159: Enquesta PLI. A la quiestié: Quant de temps diari dediquesa les tasques domestiques?
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
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Enquesta PLJ. A la qliestio: En el teu cercle d'amistats es consumeix alguna d'aquestes
substancies? Amb quina freqiieéncia?

Com a minim, Com a minim,
un cop la setmana un cop al mes

Practicament

. NS/NC TOTAL
mail

Alcohol 25 8 168

Tabac 48 11 168

Cannabis 16 168

Taula 160: Enquesta PLJ. A la qliestid: En el teu cercle d'amistats es consumeix alguna d'aquestes
substancies? Amb quina freqiencia?
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

En el teu cercle d'amistats es consumeix alguna d'aquestes
substancies? Amb quina freqiiéncia?

180 A
160 A
140 - 48

120 A 91
100 A
80 A
60 - 17
40 A
20

Tabac Cannabis

m50 3 6 m39 m70

Figura 60: Enquesta PLJ. En el teu cercle d'amistats es consumeix alguna d'aquestes substancies? Amb
quina frequeéncia?
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

Valora de I'1 (molt important) al 7 (poc important), possibles temes que
necessites disposar de més informacio i que més t'interessin

\

\

160 -
140
18 14 14 15
17
120 - 23 12 .
15
100 14
28
20 - 21
19
60
14
40
20

0
Consum Consum Trastorns SIDAi Bullying Addici6 al
d'alcohol i d'altres alimentaris malalties de  (assetjament mobil
tabac drogues transmissio escolar)

sexual

m30 m22 21 m28

Figura 61: Enquesta PLJ. En el teu cercle d'amistats es consumeix alguna d'aquestes substancies?
Amb quina freqliencia?
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves
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Ambits/temes dels que necessites més informacié i més t'interessen (persones que els
consideren MOLT IMPORTANTS, FORGCA IMPORTANTS O IMPORTANTS)

R —
20 8 76 73
70 59
60
50
40
30
20
10
0
Addicié al SIDA Consum Transtorns  Sexualitat i Consum
mobil malalties de d'altres alimentaris  afectivitat d'alcohol i
transmissio drogues tabac
sexual
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Figura 62: Enquesta PLJ. Ambits/temes dels que necessites MES informacié i més t'interessen
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

Percepcid i valoracié dels comportaments de risc

200 A
150 24 25
55
100 - 74 64
55
50 A 47
0 T T T T T T f
Esnifar Fumar Beure Portaruna  Relacions Conduir
cocaina tabac alcohol vida sexuals sota els
sedentaria sense efectes de
prevencié  I'alcohol
L K] 40 49 m28 m35

Ambits/temes dels que NO necessites més informacié i menys t'interessen (persones que
els consideren POC IMPORTANTS o GENS IMPORTANTS)

70
60 * >8 54
53 51

50 45

40

30

20

10

0

Consum Sexualitat i Transtorns SIDA Addici6 al Bullying
d'altres afectivitat alimentaris  malalties de mobil (assetjament
drogues transmissio escolar)

sexual

Figura 64: Enquesta PLJ. Percepcid i valoracid dels comportaments de risc
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

Si tens, o has tingut, parella, alguna vegada t'has sentit
controlat/ada per ell/a?

m No
NS/NC
TOTAL

168

13

Figura 63: Enquesta PLJ. Ambits/temes dels que necessites MENYS informacié i més t'interessen
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

Figura 65: Enquesta PLJ. Si tens, o has tingut, parella, alguna vegada t'has sentit controlat/ada per
ell/a?
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves
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Enquesta PLJ. A la qiiestié: Coneixes algun/a amic/ga
que hagi viscut una situacid de violéncia masclista?

Enquesta PLJ. A la qgliestio: Quin tipus d'oci consumeixes i amb quina frequiencia?

. Quasi sempre Sovint Habitualment Poc Mai NS/NC
Tipus TOTA
et L
d'oci Ne % Ne | % Ne % Ne % Ne % | Ne| %
mNo
Cine 13 7,74% 47 36 |21,43% | 59 |35,12% 6 357% | 7 | 4,17% | 168
NS/N
C
TOTA Teatre 8 4,76% | 18 | 10,71% | 17 |10,12% | 80 38 | 22,62% 7 | 4,17% | 168
L
Jocs
d'ordinador, 14 8,33% 14,29% | 17 |10,12% | 53 |31,55% | 51 9 | 536% | 168
consoles, etc
168
Sortides,
viatges, 19 58 33 [19,64% | 3 | 1,79% | 9 | 536% | 168
excursions
D
iscoteques, 24 20 |17,26% | 53 [31,55% | 15 | 8,93% | 7 | 4,17% | 168
pubs, etc.
Figura 66: Enquesta PLJ. Coneixes algun/a amic/ga que hagi viscut una situacié de violéncia
masclista?Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
Concerts 23 37 |22,02% 51 [30,36% | 7 | 417% | 9 | 536% | 168
Agrupaments, |, 16 | 952% | 40 |23,81%| 69 10| 595% | 168
esplais, etc
Esports 24 15,48% | 37 |22,02% | 48 |28,57% | 26 |1548% 7 | 4,17% | 168

Taula 161: Enquesta PLJ. A la qliestié: Quin tipus d'oci consumeixes i amb quina frequéncia?
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves
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Quin tipus d'oci consumeixes i amb quina freqiiéncia?

m6 m59 36

47

m13

AJUNTAMENT DE REUS

JOUE
NTUT
REUS

CASALJOVES

Figura 67: Enquesta PLJ. Quin tipus d'oci consumeixes i amb quina frequéncia?

Enquesta PLJ. A |3

Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

giiestié: Quins d'aquests equipaments coneixes i utilitzes?

Quins d'aquests equ

ipaments coneixes i utilitzes?

160 1
15 14
140 24
4 42
120 56
100 e 110
80 T 111 121 96
60 - 94
504
20 A 25
Centres Biblioteca Teatre Teatre Teatre  LaPalma Skateparc
Civics Xavier Fortuny  Bartrina  Bravium
Amords
w47 42 64 m2

) Si, l'utilitzo Si, I'he utilitzat | Si, pero no I'he NS/
Equipament habitualment | alguna vegada ufilitzat mai No NC TOTAL

Museu Salvador ) 64 2 13 168
Vilaseca

Centres Civics 5 75 56 23 9 168
ilrzt?zca Xavier 3 10 9 168
Teatre Fortuny 24 7 9 168
Teatre Bartrina 17 15 7 8 168
Teatre Bravium 42 15 11 168
La Palma 14 8 168
Skateparc 11 168

Taula 162: Enquesta PLJ. A la questid: Quins d'aquests equipaments coneixes i utilitzes?

Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

Figura 68: Enquesta PLJ. Quins d'aquests equipaments coneixes i utilitzes?

Font: Elaboracié propi

Enquesta PLJ. A la qliestio: Fas algu

a amb dades del Casal de Joves

na activitat artistica? Quina?

Nombre

No en practico cap 66

Escric 22 9,7%
Faig musica 36 15,9%
Faig teatre 16 7,0%
Faig dansa 17 7,5%
Pinto 18 7,9%
Faig escultura 1 0,4%
Faig fotografia 27 11,9%
Altres 24 10,6%
TOTAL 227 100%

Van contestar aquesta qliestié 157 joves

Taula 163: Enquesta PLJ. A la questid: A la qliestio: Fas alguna activitat artistica? Quina?

Font: Elaboracié propi

a amb dades del Casal de Joves
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Fas alguna activitat artistica? Quina?
250 227
200
150
100
50 36 27 24 22 18 17 16
1
0 | [
Faig musica Faig Altres Escric Pinto Faig dansa Faig teatre Faig TOTAL
fotografia escultura

Figura 69: Enquesta PLJ. Fas alguna activitat artistica? Quina?
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves
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300

250

200

150

100

50

Practiques alguna activitat esportiva de forma regular? Quina?
248
37
29 28 26 4
I I 73 2 1 1 1 9
S 9 >3 e’ o ¢ > > & @ . o 2 2\ »
& @ P &P S F LR L @ Y
?\:& & (’O‘ 06‘7 e’s@ ~\(§\L) Q& <@ '@L’O\ '\Q’(\ oF 'ba} 'bé} & \e\ob '\O
NP © @ AR
& )_&)((\ & [ ?S\'
¥ &

guesta P A la que 0: Pra qgues alg a a at espo adero a regula Q
Nombre %

No en practico cap 53
Futbol 12 4,8%
Basquet 7 2,8%
Gimnastica 1 0,4%
Natacié 24 9,7%
Arts marcials 1 0,4%
Atletisme- correr 28 11,3%
Hockey 0 0,0%
Tennis 3 1,2%
Ciclisme 14 5,6%
Skate 2 0,8%
Esports de muntanya 26 10,5%
Esqui 10 4,0%
Patinatge 1 0,4%
Anar al gimnas 29 11,7%
Altres 37
TOTAL 248 100%

Van contestar aquesta qliestié 159 joves
Taula 164: Enquesta PLJ. A la questid: Practiques alguna activitat esportiva de forma regular? Quina?
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

Figura 70: Enquesta PLJ. Practiques alguna activitat esportiva de forma regular? Quina?
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
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Enquesta PLJ. A la quiestio: La teva activitat principal (estudiar o treballar) es troba:

8. MOBILITAT
Nombre
- . nctic: O . . - - - - A Reus 82
doch . o : : i i i A Tarragona ciutat 27 16,1%
o o
Nombre % A algun municipi del Camp de Tarragona 20 11,9%
- A Barcelona 22 13,1%
Caminant 76 Alt 6 3,6%
En bicicleta 7 4,2% Ns;;SC 1 6,5‘;
En moto 0 Bl TOTAL 168 160‘;
En cotxe 50 29,8% — — — - ~
E tobs public 2 13.1% Taula 166: Enquesta PLJ. A la quiestié: La teva activitat principal (estudiar o treballar) es troba:
n autobus pu =70 Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
En tren 6 3,6%
NS/NC 7 4,2%
TOTAL 168 100%
Taula 165: Enquesta PLJ. A la qliestié: Quin mitja de transport utilitzes normalment per desplagar-te? La teva activitat principal (estudiar o treballar) es troba:
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves 180 168
160
. . - 140
Quin mitja de transport utilitzes normalment per desplagar-te a la teva
activitat principal? 120
180 168
100
160
140 80
120 60
100
40 27
20 20 22
0 I
40 22
7 7 ATarragona A algun municipi A Barcelona Altres NS/NC TOTAL
20 - 6 0 ciutat del Camp de
0 — Tarragona
Encotxe Enautobus En bicicleta NS/NC Entren En moto TOTAL
public Figura 72: Enquesta PLJ. La teva activitat principal (estudiar o treballar) es troba:
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

Figura 71: Enquesta PLJ. Quin mitja de transport utilitzes normalment per desplagar-te?
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves
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Nombre %
Si 82
No 78
NS/NC 8 4,8%
TOTAL 168 100,0%
Taula 167: Enquesta PLJ. A la qliestid: Creus que Reus esta ben comunicada amb la resta del Camp de

Tarragona?
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

9. PARTICIPACIO | ASSOCIACIONISME

il

AJUNTAMENT DE REUS

NTUT
REUS

CASALJOVES

Enquesta PLJ. A la qgiiestié: T'has adregat alguna vegada a I'alcalde o a algun regidor/a

per algun tema, ja sigui directament, per escrit, per correu electronic o per qualsevol
altre mitja?

Nombre %
Si 49 29,2%
NS/NC 11 6,5%
TOTAL 168 100%

Enquesta PLJ. A la qliestio: Formes part d'alguna entitat o col-lectiu?

Nombre
Si 87
No 70
NS/NC 11 6,5%
TOTAL 168 100%

Taula 168: Enquesta PLJ. A la qliestié: Formes part d'alguna entitat o col-lectiu?
Font: Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves

Enquesta PLJ. A la qiiestio: Indica de quin tipus és la teva entitat o col-lectiu al

qual pertanys (RESPOSTA MULTIPLE)

Nombre %

Juvenil/esplai o agrupament 33 27,7%
Cultural 45

Esportiva 11 9,2%
Sindical/politica 12 10,1%
Cooperacié internacional i ONG 6 5,0%
Sostenibilitat i medi ambient 3 2,5%
Altres 9 7,6%
TOTAL 119 100,0%

Taula 169: Enquesta PLI. A la qliestid: Indica de quin tipus és I'entitat o colelectiu al qual pertanys
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

Taula 170: Enquesta PLJ. A la gliestid: T'has adrecat alguna vegada a I'alcalde o a algun regidor/a
per algun tema, ja sigui directament, per escrit, per correu electronic o per qualsevol altre mitja?

Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves

Enquesta PLJ. A la qliestio: Creus que consultes com aquestes serveixen per alguna

cosa?

Nombre %
Si 102
No 51 30,4%
NS/NC 15 8,9%
TOTAL 168 100%

Taula 171: Enquesta PLJ. A la questid: T'agradaria que hi hagués algun altre servei o activitat?Font:

Elaboracid propia amb dades del Casal de Joves
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10. PERSONALITAT | EMOCIONS

Enquesta PLJ. A la qiiestio: Valora les seglients afirmacions:

: ) Estic d'acord No estic d'acord NS/NC

Afirmacions o Ne % Ne % TOTAL
Si no tinc la ESO veig molt dificil trobar una feina 144 14 8,33% 10 5,95% 168
No puc viure sense el mobil 63 10 5,95% 168
Em costa molt donar la meva opinio, si és diferent a la majoritaria 32 126 10 5,95% 168
M‘ag.radaria aprendre a gestionar les meves emocions (rabia, tristesa, 126 33 19,64% 9 5,36% 168
alegria, por, etc)
No m'agrado com séc, m'agraden més les altres persones 31 18,45% 9 5,36% 168
E|SJOVF‘tS arT1b els que em relaciono sén tolerants i accepten la diversitat 147 11 10 5,95% 168
sexual i racial
M'agrada envoltar-me de persones respectuoses, comprensives,
positives i generoses amb ganes de col-laborar i participar en diferents 157 9 5,36% 168
activitats
Per\so que amb un.a actitud positiva, esforg i voluntat puc aconseguir 150 10 5,95% 168
allo que em proposi
Per F)(_)der.lc?nwar o m|||(l>rar la so.C|etat en quée vivim és necessari la 150 10 5,95% 168
participacio i el compromis de tots i totes
No m agrad;? par.t|C|par en actes, ni activitats que no siguin obligatories 3 9 5 36% 168
com anar a l'Institut

Taula 172: Enquesta PLJ. A la qliestid: Valora les segiients afirmacions:
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
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Valora les segiients afirmacions:
160 -
140 A
120 A
100 A
80 - 147 e 150 150
126
60 -
40 A 63
20 32 31
8 /
0 T T T T T T T T T T
No pucviure Emcosta molt M'agradaria No m'agrado  Els joves amb M'agrada Penso que Per poder No m'agrada
sense el mobil donarlameva  aprendre a com séc, els que em envoltar-me amb una canviar o participar en
opiniog, si és gestionar les m'agraden relaciono sén  de persones actitud millorar la actes, ni
diferent ala meves més les altres tolerants i respectuoses, positiva, societat en activitats que
majoritaria emocions persones acceptenla  comprensives, esforg i que vivim és no siguin
(rabia, diversitat positives i voluntat puc necessari la obligatories
tristesa, sexual i racial generoses aconseguir participacio i com anar a
alegria, por, amb ganesde alloqueem el compromis I'Institut
etc) col-laborari proposi de tots i totes
=14 144 parjclcnpar en
diferents
activitats

Figura 73: Enquesta PLJ. Valora les seglients afirmacions:
Font: Elaboracié propia amb dades del Casal de Joves
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